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Spis uzytych pojeé

W niniejszym sprawozdaniu stosuje sie nastepujgce definicje:

o ,Spétka”, ,Towarzystwo” lub ,InterRisk” — InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spotka
Akcyjna Vienna Insurance Group

e ,Grupa VIG” — Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe, bedaca
gtéwnym udziatowcem Spofki,

e ,Ustawa” — ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dzialalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej,

o ,Dyrektywa” — dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25
listopada 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosc Il),

o ,Rozporzagdzenie delegowane” — rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/35
z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego
i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé 1) z pézniejszymi zmianami,

e najlepsze oszacowanie” - najlepsze oszacowanie rezerw dla celéw wypfacalnosci jest
rowne oczekiwanej wartosci obecnej przysztych przeptywow pienieznych wazonych
prawdopodobienstwem ich realizacji, obliczonej przy zastosowaniu odpowiedniej
struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka,

e Polskie Standardy Rachunkowosci” lub ,PSR” - Polskie Standardy Rachunkowosci,
okreslone w Ustawie o rachunkowosci (Dz.U. z 1994 r. Nr 121, poz. 591) oraz
w wydanych na jej podstawie aktach wykonawczych, w szczegdlnosci rozporzadzeniu
Ministra Finansow z dnia 12 kwietnia 2016 roku w sprawie zasad rachunkowosci
zaktadow ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji (Dz.U. z 2016 r., poz. 562),
rozporzgdzeniu Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie
szczegdtowych zasad uznawania, metod wyceny, zakresu ujawniania i sposobu
prezentacji instrumentow finansowych (Dz.U. z 2001 r. Nr 149, poz. 1674, z pézn. zm.),

o formuta standardowa” — okre$lone w rozporzgdzeniu delegowanym w rozdziale V
metoda wyznaczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci,

o _Wyptacalnos¢ II” — ogét rozwigzan prawnych okreslonych w dyrektywie Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE 2z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

(Wyptacalnos¢ II).
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Podsumowanie

Podstawa sporzadzenia sprawozdania

Niniejsze sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato sporzgdzone na
dzien 31 grudnia 2020 roku i za rok obrotowy konczacy sie tego dnia, zgodnie z wymogiem
zawartym w artykule 284. Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz na
podstawie tytutu | Rozporzgdzenia delegowanego

Dane zaprezentowane w niniejszym Sprawozdaniu, jesli nie wskazano inaczej, sg
wyceniane zgodnie z przepisami Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.
Spotka wycenia aktywa i zobowigzania przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci, tj. zgodnie
z art. 7 Rozporzadzenia delegowanego.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej skfada sie z pieciu rozdziatéw:

Rozdziat A. Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne - charakterystyka dziatalnosci Spotki wraz
z informacjami i komentarzem dotyczacym wynikéw operacyjnych osiggnietych w 2020 roku.

Rozdziat B. System Zarzadzania — zawierajgcy podstawowe informacje dotyczgacego
systemu zarzadzania oraz charakterystyki funkcji kluczowych w Spotce.

Rozdziat C. Profil ryzyka — opisujgcego charakter ryzyk, z jakimi Spdtka musi mierzyc¢
sie w swojej dziatalnosci operacyjnej i sposobow zarzgdzania tymi ryzykami.

Rozdziat D. Wycena do celéw wyptacalnosci — zawierajgcy opis przyjetych przez
Spoétke metod wyceny aktywoéw oraz zobowigzah Spétki, zgodnie z Ustawg o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej wraz z roznicami w stosunku do sprawozdan statutowych.

Rozdzial E. Zarzadzanie kapitalem — opisujgcego zatozenia przyjete do kalkulacji
wymogow kapitatowych oraz srodkow wiasnych Spotki.

O ile nie zaznaczono inaczej, wszystkie wartosci podano w tysigcach ziotych.
Integralng czescig niniejszego sprawozdania jest zatgcznik | zawierajgcy informacje ilosciowe.

Dziatalnosé¢ InterRisk

InterRisk Towarzystwo Ubezpieczenn S.A. Vienna Insurance Group prowadzi
dziatalnos¢ ubezpieczeniowg na polskim rynku od 1993 roku. W 2020 roku InterRisk zajat
osme miejsce na rynku ubezpieczen majgtkowych i pozostatych osobowych w Polsce,
z udziatem 3,2% w rynku. Spoétka swoim klientom oferuje peten pakiet produktow
ubezpieczeniowych.

InterRisk nalezy do miedzynarodowej grupy ubezpieczeniowej Vienna Insurance
Group, z siedzibg w Wiedniu (Austria), jednej z najwigkszych grup ubezpieczeniowych
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w Europie. Grupa VIG obecna jest w 25 krajach Europy Srodkowo-Wschodniej, gdzie posiada
ok. 50 spotek ubezpieczeniowych.

Wsrdd flagowych produktéw InterRisk wymieni¢ nalezy EDU Plus — produkt
ubezpieczeniowy przeznaczony dla dzieci, mtodziezy i studentéw, zapewniajgcy ochrone
przed skutkami niespodziewanych zdarzeh losowych, rekompensujgcg poniesione wydatki
Z tytulu nastepstw nieszczesliwego wypadku lub choroby oraz ubezpieczenia gwarancji
finansowych dla firm — w tym segmentach Spdtka nalezy do lideréw rynku ubezpieczeniowego.

Do strategicznych kierunkow rozwoju InterRisk w zakresie oferty produktowej Spotka
zalicza rozwdj oferty ubezpieczen zdrowotnych, a takze ubezpieczenia majgtkowe w
segmentach inwestycji proekologicznych.

Istotne zdarzenia ktére wywarly wplyw na dziatalnosé oraz wyniki
finansowe Spotki w 2020 roku

Naijistotniejszym wydarzeniem 2020 roku, majgcym wptyw na dziatalnos¢ Spotki nalezy
uzna¢ wybuch pandemii COVID-19 (tzw. koronawirusa).

Juz w poczatkowej fazie tj. w marcu 2020 roku podjeto kroki, majgce na celu
zniwelowanie negatywnych skutkéw pandemii zaréwno z operacyjnego, jak i z finansowego
punktu widzenia. W marcu 2020 roku wiekszos¢ pracownikdéw zostata skierowana na prace
zdalng. Pozwolito to ochroni¢ zdrowie zatrudnionych o0so6b. Jednoczesnie szybkie
uruchomienie pracy w trybie rozproszonym zapobiegto wysokiej absencji pracownikow w
wyniku np. skorzystania z urlopéw, zwolnien lekarskich, zasitkbw opiekunczych, bez
negatywnego wptywu na realizacje biezgcych zobowigzan wobec ubezpieczonych i innych
kontrahentow. Spotka wdrozyta mozliwos¢ zdalnego zawierania umow ubezpieczenia.

W zakresie srodowiska IT dziatania Spotki skupity sie na zapewnieniu ciggtosci
dziatania oraz dostepnosci do zasobdéw informacyjnych Spdétki. Od poczatku funkcjonowania
nie stwierdzono istotnych problemow, ktére wynikatyby z przeniesienia pracownikéw w tryb
pracy zdalnej.

W zakresie zarzgdzania ptynnoscig finansowg zwiekszono portfel aktywow
finansowych o najwyzszym stopniu ptynnosci. W ramach prowadzonych kontroli Spétka nie
zaobserwowata zdarzen mogacych istotnie negatywnie wptyng¢ na zachowanie ptynnosci
finansowej Spoiki i biezgce realizowanie zobowigzan finansowych.

W 2020 roku Spotka dziatata w otoczeniu niskich stép procentowych, co wptyneto na
zmiane struktury portfela i zmniejszenie ekspozycji Spotki na depozyty bankowe oraz obligacje
0 zmiennej stopie dochodu, przy jednoczesnym zwiekszeniu ekspozycji na instrumenty diuzne
o statej stopie dochodu.
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W wyniku podjetych dziatan zarzgdczych ryzyko operacyjne zostato zminimalizowane
i nie zaobserwowano negatywnego wplywu na dziatalnos¢ Zakfadu. Tym samym nie
identyfikuje sie istotnych ryzyk zagrazajgcych utracie lub ograniczeniu mozliwosci
kontynuowania dziatalno$ci przez Zaktad.

Wyniki dziatalnosci operacyjnej

Pomimo wystgpienia tak istotnego zdarzenia jakim nalezy uzna¢ wybuch pandemii
COVID-19, co spowodowato istotne pogorszenie warunkéw makroekonomicznych, w tym w
szczegoblnosci spadek PKB o 2,8%, co zgodnie z danymi GUS zdarzyto sie po raz pierwszy od
1991 roku, Spétce udato sie osiggnaé zatozone cele finansowe. W 2020 roku Spodtka osiggneta
najwyzszy, w historii swojej dziatalnosci, wynik techniczny na poziomie 56,8 min zt.

Nie byloby to mozliwe, gdyby nie konsekwentna polityka dywersyfikacji portfela
ubezpieczen Spotki, wsparta restrykcyjng politykg underwritingowg, co pozwala na
odpowiednie zbilansowanie ryzyka ubezpieczeniowego i osigganie zaktadanych wynikéw,
niezaleznie od warunkow makroekonomicznych.

To wiasnie, realizowana konsekwentnie od wielu lat, odpowiedzialna restrykcyjna
polityka underwritingowa pozwolity, w czasie spowolnienia gospodarczego, na poprawe
wyniku technicznego i uzyskanie wysokiej rentownosci w zakresie ubezpieczeh gwarancji
finansowych — linii z najistotniejszym wptywem czynnikéw makroekonomicznych na osiggang
rentownosé. Na polskim rynku — po trzech kwartatach 2020 roku — ubezpieczenia te
charakteryzowalty sie negatywng rentownoscia.

Ponadto InterRisk osiggnat réwnie wysokie wyniki techniczne, w liniach biznesowych,
uznawanych przez Spotke za strategiczne, tj. ubezpieczen osobowych oraz ubezpieczen
majgtkowych dla klientow segmentu korporacyjnego.

Wybuch pandemii COVID-19 wplyngt istotnie na osiggane wyniki sprzedazowe —
Spotka odnotowata w 2020 roku spadek sprzedazy o 1,1%, w poréwnaniu do 2019 (mierzony
sktadkg przypisang brutto). Na taki wynik wptyw miat spadek sprzedazy ubezpieczen
komunikacyjnych w segmencie leasingowym, na co wptyw miato ograniczenie akcji kredytowej
podmiotéw leasingowych, a takze dziatania zarzgdcze prowadzone przez Zaktad, majgce na
celu poprawe rentowosci tego segmentu. Spadki te byly mitygowane wzrostami sprzedazy
ubezpieczenn majagtkowych oraz ubezpieczeh komunikacyjnych w segmencie klienta
indywidualnego.

Spotce udalo sie réwniez osiggnac¢, zdecydowanie wyzsze niz zaktadane, przychody z
tytutu dziatalnosci lokacyjnej — pomimo wystgpienia negatywnych zjawisk na rynkach
finansowych na przetomie pierwszego i drugiego kwartatu 2020 roku, jak réwniez pomimo
istotnego spadku rentownosci skarbowych instrumentéw diuznych na przestrzeni 2020 roku.

Podsumowanie osiggnietych przez Spotke wynikdw znajduje sie na kolejnej stronie.
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Skiadka przypisana Wynik finansowy Liczba wystawionych
brutto netto polis w 2020 roku

ponad

1,2

min

min zi

A 12 2%

Dopuszczone srodki Kapitalowy wymog Wskaznik pokrycia
wilasne wyptacalnosci SCR

* z wylgczeniem efektéw zdarzeh jednorazowych, tj. wptywu zwrotu nadptaconego
podatku od niektorych instytucji finansowych w 2019 roku



Istotne zdarzenia po dacie bilansowej

W dniu 25.02.2021 Spotka — dziatajgc w oparciu o zgode KNF z dnia 15.02.2021 — dokonata
przedterminowej sptaty pozyczki podporzadkowanej w wysokosci 5 min EUR wraz ze
skumulowanymi odsetkami naliczonymi do dnia sptaty.

System zarzadzania

W roku obrotowym 2020 Zarzgd Spétki dziatat w niezmienionym sktadzie liczagcym 6
0sOb.

Od 1 stycznia do dnia 21 czerwca 2020 r. Rada Nadzorcza InterRisk dziatata w skfadzie
liczgcym 8 o0s6b. Z dniem 22 czerwca 2020 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy powotfato Pana Haralda Rienera na stanowisko czionka Rady Nadzorczej
Spdiki, w zwigzku z czym sktad Rady Nadzorczej zwiekszyt sie do 9 cztonkdw.

Profil ryzyka

W 2020 roku profil ryzyka zaktadu nie ulegt wiekszym zmianom. Najwiekszym
czynnikiem ryzyka jest ryzyko aktuarialne ubezpieczen majgtkowo-osobowych. Biorgc pod
uwage efekt dywersyfikacji, pozostate rodzaje ryzyka, oszacowane zgodnie z formutg
standardowa, sg istotnie mniejsze.

Wyplacalnosé

Spotka w okresie sprawozdawczym spetnita wszystkie ustawowe wymogi w zakresie
bezpieczenstwa finansowego i wyptacalnosci. Wartos¢ srodkéw witasnych wzrosta w ciggu
roku o 73,7 min zt to poziomu 680,1 min zt. Struktura kapitatowego wymogu wyptacalno$ci nie
zmienita sie znaczgco. Na koniec roku SCR wyniost 331,4 min z. W zwigzku z tym,
wspotczynnik wyptacalnosci na dzien 31 grudnia 2020 r. wynosit 205,2%. Oznacza to, ze
InterRisk TU S.A. Vienna Insurance Group posiada jeden z najwyzszych wspétczynnikow
wyptacalnosci na rynku polskim.

PIOTR JOZEF WLODZIMIERZ
NARLOCH WINIARSKI WASIAK

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Cztonek Zarzadu
DANIEL Dr. MARTIN

KALISZUK STENITZER

Czionek Zarzadu Cztonek Zarzadu



A. Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne

A.l Dzialalnos¢
A.l.1 Informacje dotyczace Spotki

Podstawowe informacje o Spoéice

InterRisk Towarzystwo Ubezpieczeh S.A. Vienna Insurance Group jest wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0000054136. Siedziba Spodtki miesci sie przy ul. Noakowskiego 22, 00-668 Warszawa.
Wysokos$¢ kapitatu zaktadowego: 137.640.100 zt (optacony w catosci).

Nazwa i dane kontaktowe organu nadzoru odpowiedzialnego za nadzér
finansowy nad Spétka

Organ odpowiedzialny za nadzér finansowy nad Spotka:
Komisja Nadzoru Finansowego

Plac Powstancéw Warszawy 1, 00-030 Warszawa

Tel: (+48) 22 262-50-00; Fax: (+48) 22 262-51-11

E-mail: knf@knf.gov.pl

Nazwa i siedziba jednostki dominujacej
Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe

Schottenring 30, A-1010 Vienna (Wieden), Austria

Nazwa i dane kontaktowe organu nadzoru odpowiedzialnego za nadzér
finansowy nad Grupa, do ktorej nalezy Spoétka

Organ odpowiedzialny za nadzér finansowy nad Grupg VIG, do ktérej nalezy Spotka:
Financial Market Authority (FMA, Austria)

Otto-Wagner-Platz 5

A-1090 Vienna (Wieden), Austria

Tel: (+43) 1 249 59 0; Fax: (+43-1) 24 959-5499

E-mail: fma@fma.gv.at
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Rysunek 1. Uproszczona Struktura Grupy

Compensa TU S.A_VIG 15.48%
InterRisk TU S.A. VIG 14.91%
Wiener TU S.A. VIG 14.91%
Compensa TU na Zycie SA VIG  3.27% | SVZD GmbH | =uppe.
29.27% 15.83%
1 51.43% 1 100% 1 70.67% J 1 84.14% 1 100% l 100%
Vienna InterRisk Compensa CamgEss ez Uik Wiener
Insurance Towarzystwo Towarzystwo | 0.06% Towarzystwo | ) o, | Towarzystwo, Towarzystwo
G N . 5 e Ubezpieczenn <~ " | Ubezpieczen n 2
roup Ubezpieczen Ubezpieczen S i Ubezpieczen
SA VIG SA VIG na Zycie na zycie SA SA VIG
Polska o - SA VIG VIG A
Sp.zo.o0.
42.5T% ) 50.68% 2.25% 30% 40%
Spé*délig"éi Us*ﬁgowa Global Assistance Polska
spe Sp.zo. 0.
w Warszawie p-zo.0
10% 5%,
5%
VIG/C-Quadrat TFI [«
10% 1 60%
C-Quadrat

Spotka nadrzedna dla InterRisk, tj. Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung
Gruppe ma swojg siedzibe w Austrii.

SVZD GmbH, mniejszosciowy wiasciciel Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
oraz Compensa Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A., ma swojg siedzibe w Austrii.

C-Quadrat Investment Group, wigkszosciowy wiasciciel VIG/C-Quadrat TFI, ma swojg
siedzibe w Austrii.

Pozostate Spotki wskazane w strukturze Grupy VIG w Polsce majg siedzibe w Polsce.

Informacje dotyczace firmy audytorskiej wybranej do zbadania sprawozdania
o0 wyptacalnosci i kondycji finansowej

Zgodnie z Uchwatg Rady Nadzorczej nr 2/2018 z dnia 29 czerwca 2018 r., firmag
audytorskg wybrang do zbadania sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej jest
KPMG Audyt Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k.

Dane identyfikujgce kluczowego biegtego rewidenta
Imie i nazwisko: Marcin Dymek

Numer w rejestrze: 9899
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Dane identyfikujace firmy audytorskiej wybranej do zbadania sprawozdania o
wyptacalnosci i kondycji finansowej

Firma: KPMG Audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka
komandytowa

Adres siedziby: ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa

Numer rejestru: KRS 0000339379

Sad Rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

Numer NIP: 527-26-15-362

KPMG Audyt jest wpisana na liste firm audytorskich, prowadzong przez Krajowg Rade
Biegtych Rewidentéw, pod numerem 3546.

Al.2 Informacje dotyczace akcjonariuszy Spoftki

Spotka nalezy do Vienna Insurance Group, ktéra jest jedng z najwiekszych
miedzynarodowych grup ubezpieczeniowych w Europie Srodkowo-Wschodniej (CEE). Grupa
VIG z siedzibg w Wiedniu posiada ok. 50 zaktadéw ubezpieczeniowych w 25 krajach
i zatrudnia okoto 25 000 pracownikéw.

Stan akcjonariatu Spétki na dzien 31 grudnia 2020 r. przedstawiat sie nastepujaco:

Tabela 1. Liczba akcji i gtoséw na WZA wg stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku
Akcje WZA

Akcjonariusz Liczba % Wartos¢ Gtosy %

VIENNA INSURANCE
GROUP AG Wiener 1376401 100,00% 137 640,1| 2 752 802 100,00%
Versicherung Gruppe

Razem 1376 401 100,00% 137 640,1| 2752 802 100,00%

Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe jest w posiadaniu wszystkich 1 376
401 akgcji, co daje jej 100,00% udziatu w kapitale zaktadowym Spotki.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku w Spdtce nie wystepujg akcjonariusze mniejszosciowi.
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A.1.3 Istotne linie biznesowe zaktadu oraz istotne obszary geograficzne, na

ktérych Spétka prowadzi dziatalnosé

Spotka jest uprawniona do zawierania umow ubezpieczenia w grupach 01 - 04, 06 - 18
dziatu Il wymienionych w zatgczniku do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosSci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Spotka rozrdznia linie biznesowe zgodnie z segmentacjg zawartg w zatgczniku | do
rozporzadzenia delegowanego. Za istotne linie biznesowe, z punktu widzenia dziatalnosci,
Spotka uznaje:

e ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow (H2);

e ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw
mechanicznych (NL1);

e pozostate ubezpieczenia pojazdoéw (NL2);

e ubezpieczenia od ognia i innych szkod rzeczowych (NL4);

e ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogodlinej (NLS);

o ubezpieczenia kredytow i poreczenh (NLG);

e ubezpieczenia réznych strat finansowych (NL9).

Istotne linie biznesowe stanowig tgcznie 94,4% portfela sprzedazy Spoétki za 2020 rok
(liczonej wartoscig sktadki przypisanej brutto). W 2019 roku istotne linie biznesowe stanowity
tacznie 95,2% portfela sprzedazy Spotki. Zarowno w 2019, jak i 2020 roku Spoétka uznawata
te same linie biznesowe za istotne.

Pozostate linie biznesowe, wyrdznione przez Spotke:

e ubezpieczenia pokrycia kosztow swiadczen medycznych (H1);
e ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe (NL3);
e ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej (NL7);

e ubezpieczenia $wiadczenia pomocy (NL8);

Spotka, zgodnie z otrzymang licencjg Komisji Nadzoru Finansowego, prowadzi
dziatalnosc¢ na terenie catej Rzeczpospolitej Polski.

Al.4 Istotne zdarzenia gospodarcze i inne, ktére miaty miejsce w okresie
sprawozdawczym i ktére wywarly istotny wptyw na dziatalnos¢ Spoétki
W 2020 r. do zdarzen, ktore miaty istotny wptyw na dziatalnos¢ Spétki nalezy zaliczy¢

wystgpienie pandemii COVID-19 (tzw. koronawirusa).

W pierwszej fazie pandemii tj. w marcu 2020 roku podjeto kroki, majgce na celu

zniwelowanie negatywnych skutkéw pandemii zaréwno z operacyjnego, jak i z finansowego
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punktu widzenia. W wyniku przeprowadzonych analiz zidentyfikowano 4 zadania do wdrozenia

w pierwszej kolejnosci:

1. Wdrozenie Planu Awaryjnego zwigzanego z brakiem dostepnosci siedziby
gtéwnej i jednostek terenowych zmodyfikowanego o zorganizowanie pracy w
systemie rozproszonym, tj. systemie pracy zdalnej;

2. Weryfikacja stabilnosci i wydajnosci infrastruktury IT;

3. Wdrozenie zdalnego zawierania umow ubezpieczenia;

4. Zwiekszenie portfela aktywow finansowych o najwyzszym stopniu ptynnosci.

Spotka bardzo szybko zareagowata na zaistniatg sytuacje podejmujac sprawne i
skuteczne dziatania, w wyniku ktérych od 16 marca 2020 roku wiekszos¢ pracownikow zostata
skierowana na prace zdalng. Pozwolito to ochroni¢ zdrowie zatrudnionych oséb. Jednoczesnie
szybkie uruchomienie pracy w trybie zdalnym zapobiegto wysokiej absencji pracownikéw w
wyniku np. skorzystania z urlopow, zwolnien lekarskich, zasitkow opiekunczych. Dziatania te
sprawity, ze realizacja biezgcych zobowigzan wobec ubezpieczonych i innych kontrahentéw
nie zostata zaburzona.

Podjeto liczne dziatania w zakresie szeroko rozumianego s$rodowiska IT.
Monitorowanie potencjalnych zagrozen dla zachowania ciggtosci pracy zdalnej (stabilnos¢ i
wydajnos¢ infrastruktury IT) oraz dostepnos¢ do zasobdw informacyjnych odbywata sie na
biezgco. Od poczatku funkcjonowania nie stwierdzono istotnych przestojéw, ktére wynikatyby
z przeniesienia pracownikéw w tryb pracy zdalne;.

W zakresie zarzgdzania ptynnoscig finansowa, oprdocz zwigkszenia portfela aktywow
finansowych o najwyzszym stopniu ptynnosci, Spotka wdrozyta dodatkowg kontrole biezgcych
przeptywdw pienieznych, ze szczegolnym uwzglednieniem poziomu Sciggalnosci naleznosci
ubezpieczeniowych. W ramach prowadzonych kontroli Spotka nie zaobserwowata istotnych
odchylen w zakresie $ciggalnosci naleznosci, jak rowniez nie zaobserwowata zdarzen
mogagcych istotnie negatywnie wptyng¢ na zachowanie ptynnosci finansowej Spétki i biezgce
realizowanie zobowigzan finansowych.

W 2020 roku Spotka dziatata w otoczeniu niskich stop procentowych, co wptyneto na
zmiane struktury portfela i zmniejszenie ekspozycji Spétki na depozyty bankowe oraz obligacje
0 zmiennej stopie dochodu, przy jednoczesnym zwiekszeniu ekspozycji na instrumenty dtuzne
o statej stopie dochodu, co pozwolito na realizacje zaktadanych przychodow z dziatalnosci
lokacyjne;.

W wyniku podjetych dziatan zarzadczych ryzyko operacyjne zostato zminimalizowane
i nie zaobserwowano negatywnego wplywu na dziatalno$¢ Zaktadu. Tym samym nie
identyfikuje sie istotnych ryzyk =zagrazajgcych utracie lub ograniczeniu mozliwosci
kontynuowania dziatalnosci przez Zaktad. Elastyczne reagowanie na zmieniajgce sie
okolicznosci zewnetrzne oraz konsekwentna realizacja wdrozonych procedur pozwolity na
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kontynuowanie proceséw biznesowych w warunkach pandemii i osiggniecie zaktadanych

celéw biznesowych.

A.2 Wyniki z dzialalnosci ubezpieczeniowej

Dane finansowe zaprezentowane w ponizszym rozdziale sg wartoSciami obliczonymi
zgodnie z Polskimi Standardami RachunkowoS$ci, a ich podziat jest zgodny z segmentacjg
wynikajgcg z rozporzadzenia delegowanego.

Spotce, pomimo bardzo trudnego otoczenia makroekonomicznego i wyzwan
operacyjnych zwigzanych czesciowg zmiang modelu dziatalnosci operacyjnej, w 2020 roku
udato sie uzyskac¢ bardzo wyniki w zakresie wiekszosci wskaznikoéw finansowych, istotnych z

punktu widzenia dziatalnosci ubezpieczeniowe;j:

1) wynik finansowy netto w wysokosci 67,3 min z, nizszy o 14,0 min z
(17,2%) w poréwnaniu do 2019 roku, na co istotny wptyw miato jednorazowe zdarzenie,
tj. zwrot nadptaconego przez Spotke podatku od niektorych instytucji finansowych w 2019
roku; bez wptywu tego zdarzenia o charakterze jednorazowym, wynik finansowy netto jest
wyzszy o 7,8% w porownaniu do 2019 roku;

2) wynik techniczny wyniost 56,8 min z, co oznacza wzrost o 5,2 min zt (10,0%) w
porownaniu do roku ubiegtego;

3) wskaznik szkodowosci brutto w grupie ubezpieczen ubezpieczenia od ognia i innych
szkod rzeczowych (NL4) wynidst 53,7% i byt lepszy niz w ubiegtym roku (73,1%) o
17,4 pp.

4) poprawa wyniku w zakresie ubezpieczen gwarancji (nalezgcych do linii NL6) i osiggniecie
wysokiej rentownosci, pomimo negatywnej rentownosci tego segmentu na polskim rynku

ubezpieczen majgtkowych (dane KNF po 3Q 2020);

Pomimo dziatalnosci w trudnym otoczeniu makroekonomicznym, Spétka zanotowata w
2020 roku sprzedaz mierzong sktadkg przypisang brutto na poziomie 1.342,5 min z, tj.

zaledwie 15,0 min zt mniej (1,1%) niz w 2019 roku.

Wynik techniczny w podziale na linie biznesowe w latach 2019 oraz 2020 prezentuje sie

nastepujgco:
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Tabela 2. Struktura wyniku technicznego (wg PSR) w podziale na linie biznesowe
w latach 2019 - 2020 (tys. zt)

Linia
biznesowa 2019 2020 Zmiana Zmiana %

H1 18 104 86 487,6%
H2 14.522 18.443 3.921 27,0%
NL1 18.838 997 -17.841 -94,7%
NL2 -7.310 -6.699 610 8,3%
NL3 133 2.252 2.119 1590,5%
NL4 1.782 9.336 7.554 423,8%
NL5 2.340 4.133 1.793 76,6%
NL6 13.376 14.922 1.546 11,6%
NL7 1.175 1.207 32 2,7%
NL8 37 3.853 3.816 10271, 7%
NL9 6.760 8.301 1.542 22,8%

Suma 51.671 56.848 5.177 10,0%

Wynik techniczny Spotki wg PSR w 2020 roku wyniost 56,8 min zt, co oznacza wzrost

0 5,2 min zt w poréwnaniu do 2019 roku.

Na poprawe wyniku technicznego w 2020 roku wptyw miaty wzrost wyniku technicznego:

+7,6 min zt w linii ubezpieczen od ognia i innych szkdd rzeczowych (NL4), co wynika
z poprawy szkodowosci w wiekszosci linii produktowych przeznaczonych dla
segmentu klienta korporacyjnego;

+3,9 min zt w linii ubezpieczen na wypadek utraty dochodow (H2), ze wzgledu na
zwiekszenie portfela i poprawe szkodowosci;

+3,8 min zt w linii ubezpieczen swiadczenia pomocy (NL8), ze wzgledu na mniejszg
czestotliwos¢ szkdéd w ubezpieczeniach komunikacyjnego assistance, na co wptyw
miato ograniczenie mobilnosci klientéw w wyniku wybuchu pandemii COVID-19;

+2,1 min zt w linii ubezpieczen morskich, lotniczych i transportowych (NL3), ze
wzgledu na istotng poprawe szkodowoséci w ubezpieczeniach Cargo;

+1,8 min zt w linii ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej (NL5), ze wzgledu
na poprawe szkodowos$ci w segmencie ubezpieczen klientéw korporacyjnych;

+1,5 min zt w ubezpieczen kredytéw i poreczen, gdzie pomimo spowolnienia
gospodarczego Spotka, dzieki stosowanej restrykcyjnej polityce underwritingowej oraz
reasekuracyjnej, nie odnotowata istotnego wzrostu roszczen klientdw z tytutu
udzielonych gwarancji ubezpieczeniowych, z ktorych czes¢ zostata pokryta przez
reasekuratorow; Spotka poprawita wyniki w tym segmencie, pomimo istotnego

pogorszenia wynikow na polskim rynku;
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e +1,5min zt w linii ubezpieczen réznych strat finansowych (NL9), ze wzgledu na wzrost
portfela ubezpieczen utraty zysku skierowanych do klientébw segmentu

korporacyjnego;
Wzrosty te zostaty czesciowo zmitygowane spadkiem wyniku technicznego:

e -17,8 min zt w linii ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania
pojazdéw mechanicznych NL1, gdzie Spétka odnotowata wyzsze wskazniki

szkodowosci na udziale wikasnym w zakresie segmentéw klienta indywidualnego.

InterRisk swojg dziatalnos¢ prowadzi na terenie catej Rzeczpospolitej Polski. Od
pazdziernika 2018 roku Spotka nie posiada swoich oddziatéw na terenach wojewodztw
opolskiego i lubuskiego, gdzie nadzér na dziatalnoscig w tych regionach przejety Oddziaty
Spoiki zlokalizowane we Wroctawiu i w Szczecinie.

Rentownos¢ dziatalno$ci ubezpieczeniowej (wyniku technicznego) w podziale na
istotne obszary geograficzne w latach 2019 oraz 2020 prezentuje sie nastepujgco:

Tabela 3. Struktura wyniku technicznego wg PSR w podziale na istotne obszary
geograficzne w latach 2019 — 2020 (tys. zf)

Obszar geograficzny 2019 2020 Zmiana Zmiana %
mazowieckie 8.180 24.491 16.312 199,4%
Slaskie 6.358 8.778 2.420 38,1%
dolnoslgskie 5.745 4.480 -1.265 -22,0%
matopolskie 3.630 3.899 270 7,4%
wielkopolskie 12.319 3.467 -8.851 -71,9%
tédzkie 4.098 2.908 -1.190 -29,0%
lubelskie 975 2.763 1.788 183,4%
zachodniopomorskie -1.890 2.649 4.539 340,2%
podkarpackie 1.429 2.136 707 49,5%
podlaskie 156 1.557 1.401 896,0%
Swietokrzyskie 2.246 762 -1.484 -66,1%
kujawsko-pomorskie 7.390 267 -7.122 -96,4%
pomorskie 1.644 -27 -1.671 -101,6%
warminsko-mazurskie -608 -1.283 -675 -111,1%
Suma koncowa 51.671 56.848 5.177 10,0%

Opisane wyzej przyczyny wzrostu wyniku technicznego spowodowaty, ze w 7 z 14
wojewodztw Spétka osiggnefa wzrost wyniku technicznego, co spowodowato, ze Spétka
prowadzita rentowng dziatalnos¢ w 12 z 14 wojewddztw (podobnie jak w 2019 roku).
Najwieksze zmiany in-plus mozna zaobserwowaé w wojewddztwach:

e mazowieckim (+16,3 min zt wyniku technicznego, tj. +199,4% r/r, gtéwnie dzieki

poprawie wyniku z ubezpieczen linii NL6, NL4, NL5, a takze H1),
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zachodniopomorskim (+4,5 min zt wyniku technicznego, tj. +340,2% r/r, gtdwnie dzieki

poprawie wyniku z ubezpieczen linii NL4),
Negatywng zmiane Spdétka zaobserwowata w przypadku wojewddztw:

wielkopolskiego (-8,9 min zt wyniku technicznego, tj. -71,9% r/r, gtdéwnie przez
pogorszenie szkodowosci z ubezpieczen linii NL1),
kujawsko-pomorskiego (-7,1 min zt wyniku technicznego, tj. -96,4% r/r, pogorszenie

szkodowosci w niemalze wszystkich liniach),

Skladka

W roku 2020 sktadka przypisana brutto pozyskana przez Spotke wyniosta 1 342,5 min

zt. W stosunku do roku 2019 sktadka przypisana brutto spadta o 15,0 min zi, tj. 0 1,1%.

Dynamike na poziomie 98,9% (a z wytgczeniem umowy reasekuracji czynnej OC

komunikacyjnego nalezgcego do Towarzystwa A, dynamika osiagneta wartos¢ 100,6%), w

trudnym otoczeniu rynkowym i makroekonomicznym, Spétka uznaje za istotne osiggniecie.

Pomimo istotnej niepewnosci i obnizonych dynamik sprzedazowych w drugim kwartale, w

drugim poétroczu sprzedaz istotnie przyspieszyta pozwalajgc na osiggniecie opisanego powyzej

wyniku. Pandemia COVID-19 w réznym stopniu wptyneta na sprzedaz poszczegdlnych linii

biznesowych i segmentow:

w zakresie ubezpieczen komunikacyjnych (NL1 oraz NL2) doszlo do wyraznego
wyhamowania dynamik sprzedazowych w segmencie leasingowym, ze wzgledu na
istotne ograniczenie akcji kredytowych prowadzonych przez Spoftki leasingowe — w
szczegolnosci w drugim i trzecim kwartale 2020 roku; w segmencie flotowym réwniez
zaobserwowano negatywng dynamike, ze wzgledu na istotne obnizenie $rednich
stawek taryfikacyjnych;

w zakresie ubezpieczen osobowych i zdrowotnych (H1 oraz H2), ze wzgledu na
sytuacje pandemiczng zauwazalny byt wzrostowy trend rynkowy w zakresie
prywatnych ubezpieczenn medycznych, przy jednoczesnym istotnym ograniczeniu
sprzedazy ubezpieczeh w sektorze turystycznym,

w zakresie ubezpieczen finansowych (NL6 i NL9), najistotniejszy wptyw miaty zapisy
Tarczy 4.0, ograniczajgcej wymagane zabezpieczenie w zakresie gwarancji
kontraktéw, istotnie ograniczajgce potencjalng sktadke przypisang w tej linii
biznesowej;

za najmniej dotkniete skutkami stanu pandemii COVID-19 nalezy uzna¢ ubezpieczenia
majgtkowe (NL3-NL5 oraz NL7-NL8) — tg obserwacje potwierdzajg rowniez dane

rynkowe wskazujgce na istotny wzrost skfadki przypisanej w tych liniach.
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spadki:

Za negatywng dynamike sktadki przypisanej brutto w 2020 roku odpowiadajg gtownie

w ubezpieczeniach obowigzkowego komunikacyjnego AutoCasco (NL2, -43,1 min zt
r/r, tj. 10,1%) co wynika gtownie ze spadku sprzedazy w segmencie leasingowym —
zarowno ze wzgledu na opisane powyzej czynniki makroekonomiczne, a takze na
podjete dziatania zarzgdcze majgce na celu poprawe rentownosci;

w ubezpieczeniach obowigzkowego OC komunikacyjnego (NL1, -24,3 min zt r/r,
ti. -4,5%), co wynika gtownie z mniejszej skladki przypisanej brutto z umowy
reasekuracji czynnej portfela nalezagcego do Towarzystwa A, a takze z umoéw
zawartych w segmencie leasingowym (z powodow wskazanych w zakresie rozwoju
sprzedazy w linii NL2), co zostatlo czesciowo skompensowane pozytywng dynamikg

sprzedazy w segmencie klienta indywidualnego.
Te spadki zostaly zmitygowane istotnym wzrostem:

w ubezpieczeniach od ognia i innych szkdéd rzeczowych (NL4, +31,7 min zt r/r,
ti. 14,2%) co wynika gtdwnie z zawarcia umow reasekuracji czynnej portfela
nalezgcego do Towarzystwa A w zakresie ubezpieczeh mienia a takze ubezpieczen
upraw. W zakresie portfela wlasnego Spétka zanotowata wzrost ubezpieczen w
segmencie klienta korporacyjnego oraz ubezpieczeh majgtkowych dedykowanych

klientom z branzy rolniczej;

Wartos¢ sprzedazy (sktadki przypisanej brutto) w podziale na linie biznesowe w latach

2019 oraz 2020 prezentuje sie nastepujgco:

Tabela 5. Dynamika sktadki przypisanej brutto (wg PSR) w podziale na linie biznesowe
w latach 2019 - 2020

. Linia 2019 2020 Zmiana Zmiana %
biznesowa
H1 35.794 39.534 3.739 10,4%
H2 93.351 91.736 -1.615 -1,7%
NL1 542.666 518.364 -24.303 -4,5%
NL2 235.620 192.477 -43.143 -18,3%
NL3 3.230 3.390 161 5,0%
NL4 223.265 254.943 31.678 14,2%
NL5 90.706 94.812 4.106 4,5%
NL6 93.287 94.594 1.308 1,4%
NL7 2.749 2.763 14 0,5%
NL8 22.931 29.857 6.925 30,2%
NL9 13.952 20.043 6.092 43,7%
Suma 1.357.551 1.342.515 -15.036 -1,1%
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Opisana powyzej dynamika sprzedazy ubezpieczen wptyneta istotnie na strukture
portfela. Najwiekszy udziat nadal posiadajg ubezpieczenia komunikacyjne (NL1 oraz NL2),
jednakze ich udziat spadt w roku 2020 o 4,4 pp. do poziomu 52,9%. Jest to udziat mniejszy niz
obserwowany na rynku.

Najbardziej na znaczeniu, dzieki wyzszej sprzedazy, oraz podpisanym umowom
reasekuracji czynnej portfeli nalezgcych do Towarzystwa A, zyskaty ubezpieczenia majgtkowe
(NL3-NL5 oraz NL7-NL8) udziat tego typu ubezpieczen w portfelu wzrést o 3,4 p.p. do poziomu
28,7% w 2020.

Roéwniez ubezpieczenia finansowe (NL6 oraz NL9) zwiekszyly swoj udziat o 0,6 p.p.
do poziomu 8,5%.

Udziat ubezpieczeh osobowych (H1 oraz H2) w portfelu Spotki utrzymat sie na
zblizonym do roku ubiegtego poziomie (wzrost o 0,3 p.p.) i wyniést w 20201 roku 9,8%.

Tabela 6. Struktura skladki przypisanej brutto (wg PSR) w podziale na linie biznesowe
w latach 2019 — 2020 (%)

Linia

bi 2019 2020 Zmiana
iznesowa
H1 2,64% 2,94% 0,31
H2 6,88% 6,83% -0,04
NL1 39,97% 38,61% -1,36
NL2 17,36% 14,34% -3,02
NL3 0,24% 0,25% 0,01
NL4 16,45% 18,99% 2,54
NL5 6,68% 7,06% 0,38
NL6 6,87% 7,05% 0,17
NL7 0,20% 0,21% 0,00
NL8 1,69% 2,22% 0,53
NL9 1,03% 1,49% 0,47
Suma 100,00% 100,00% -

Wartos¢ sprzedazy (sktadki przypisanej brutto) w podziale na istotne obszary
geograficzne w latach 2019 oraz 2020 prezentuje sie nastepujgco:

Tabela 7. Dynamika sktadki przypisanej brutto (wg PSR) w podziale na istotne obszary
geograficzne w latach 2019 — 2020

Obszar geograficzny 2019 2020 Zmiana Zmiana %
mazowieckie 656.647 675.320 18.673 2,8%
Slaskie 122.964 117.813 -5.151 -4,2%
kujawsko-pomorskie 99.790 77.923 -21.867 -21,9%
pomorskie 75.118 72.883 -2.235 -3,0%
lodzkie 62.942 62.758 -184 -0,3%
matopolskie 58.843 59.403 559 1,0%
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dolnoslgskie 48.910 48.051 -858 -1,8%

podkarpackie 44.673 42.824  -1.849 -4,1%
zachodniopomorskie 40.758 40.246 -511 -1,3%
wielkopolskie 36.383 36.765 382 1,0%
podlaskie 33.974 34.806 832 2,5%
lubelskie 33.620 30.286 -3.334 -9,9%
warminsko-mazurskie 25.410 25.370 -40 -0,2%
Swietokrzyskie 17.519 18.066 547 3,1%
Suma koncowa 1.357.551 1.342.515 -15.036 -1,1%

Do najistotniejszych pod wzgledem sprzedazowym obszaréw zaliczy¢ nalezy
wojewddztwo mazowieckie, (gdzie réwniez miesci sie centrala Spoiki), ktére odpowiada za
ponad poftowe catkowitej sprzedazy ubezpieczen oraz wojewoddztwa $lgskie, kujawsko-
pomorskie oraz pomorskie ktorych udziat w sprzedazy miesci sie w przedziale od 5% do 10%.
Na koncu listy znajdujg sie wojewddztwa o najmniejszej liczbie ludnosci, tj. warminsko-
mazurskie oraz swietokrzyskie, ktorych udziat w portfelu wyniost ponizej 2%.

Najwieksze zmiany in-plus zaobserwowano w wojewddztwach mazowieckim (co
wynika w duzym stopniu z zawartej przez centrale Spotki uméw reasekuraciji czynnej portfela
nalezgcego do Towarzystwa A w zakresie ubezpieczen mienia, ubezpieczen upraw oraz
assistance oraz centralizacji obstugi proceséw sprzedazowych prowadzonych przez
multiagencje o zasiegu ogoélnopolskim (tzw. agregatorow), ktdrzy w sposob istotny zyskali na
Zznaczeniu w okresie pandemii COVID-19.

Tabela 8. Struktura skladki przypisanej brutto (wg PSR) w podziale na istotne obszary
geograficzne w latach 2019 — 2020 (w %)

Obszar geograficzny 2019 2020 Zmiana (pp.)
mazowieckie 48,37% 50,30% 1,93
Slaskie 9,06% 8,78% -0,28
kujawsko-pomorskie 7,35% 5,80% -1,55
pomorskie 5,53% 5,43% -0,10
todzkie 4,64% 4,67% 0,04
matopolskie 4,33% 4,42% 0,09
dolnoslgskie 3,60% 3,58% -0,02
podkarpackie 3,29% 3,19% -0,10
zachodniopomorskie 3,00% 3,00% 0,00
wielkopolskie 2,68% 2,74% 0,06
podlaskie 2,50% 2,59% 0,09
lubelskie 2,48% 2,26% -0,22
warminsko-mazurskie 1,87% 1,89% 0,02
Swietokrzyskie 1,29% 1,35% 0,06
Suma koncowa 100,00% 100,00% 0,00
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Naijistotniejszg zmiang w strukturze portfela sprzedazy w podziale na wojewodztwa
zaobserwowac¢ mozna w przypadku wojewddztwa mazowieckiego, ktérego udziat w portfelu
wzrést o 1,93 pp.

Sktadka zarobiona netto w 2020 roku wyniosta 958,0 min zt, co oznacza wzrost
w stosunku do 2019 roku o 0,7 min z, tj. 0 0,1%.

Wartos¢ sktadki zarobionej netto w podziale na linie biznesowe w latach 2019 oraz
2020 prezentuje sie nastepujaco:

Tabela 4. Dynamika sktadki zarobionej netto wg PSR w podziale na linie biznesowe
w latach 2019 — 2020 (w tys. zl)

. Linia 2019 2020 Zmiana Zmiana %
biznesowa
H1 33.116 37.266 4.150 12,5%
H2 42.621 46.427 3.807 8,9%
NL1 385.059 364.028 -21.031 -5,5%
NL2 230.056 218.648 -11.408 -5,0%
NL3 3.099 3.035 -64 -2,1%
NL4 124.243 130.633 6.390 5,1%
NL5 75.296 80.652 5.356 7,1%
NL6 32.712 38.794 6.082 18,6%
NL7 1.811 2.042 231 12,7%
NL8 21.457 25.612 4.155 19,4%
NL9 7.870 10.862 2.992 38,0%
Suma 957.340 958.001 660 0,1%
Na takg zmiane ztozyly sie:

e wzrost 0 6,4 min zt (j. 0 5,1%) sktadki zarobionej netto w segmencie NL4, co wynika
gtébwnie z zawartych umow reasekuracji czynnej portfela ubezpieczen mienia oraz
ubezpieczen upraw nalezgcych do Towarzystwa A,

e wzrost 0 6,1 min zt (1j. o 18,6%) sktadki zarobionej netto w segmencie NL6, co wynika
ze wzrostu sprzedazy ubezpieczen gwarancji nalezytego wykonania kontraktu i
gwarancji usuniecia wad i usterek, ze wzgledu na wzrost portfela w ostatnich kilku
latach (standardowy okres ochrony wynikajgcy z zawartej polisy to tgcznie ok. 5 lat);

e wzrost 0 5,4 min zt (tj. o 7,1%) skfadki zarobionej netto w segmencie NL5, co wynika
gtéwnie z utrzymania wzrostu sprzedazy (w ostatnich trzech okresach
sprawozdawczych) ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej podmiotéw segmentu
korporacyjnego oraz ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej
dziatalno$ci (tzw. OC zawodowe);

e wzrost 0 4,2 min zt (tj. 0 19,4%) sktadki zarobionej netto w segmencie NL8, co wynika
gtébwnie z zawartej umowy reasekuracji czynnej portfela ubezpieczen assistance
nalezgcego do Towarzystwa A,
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wzrost 0 4,2 min zt (tj. 0 12,5%) sktadki zarobionej netto w segmencie H1, co wynika z
dynamicznego wzrostu sprzedazy w linii ubezpieczen pokrycia kosztéw leczenia, w
produktach oferujgcych ubezpieczonym prywatng opieke medyczng (tzw. abonamenty
medyczne), tj. ubezpieczen, ktére istotnie zyskaty na znaczeniu w okresie pandemii
COVID-19;

wzrost o0 3,8 min zt (tj. 0 8,9%) sktadki zarobionej netto w segmencie H2, co wynika ze
wzrostu sprzedazy ubezpieczen NNW w 2019 roku i utrzymania wielkosci portfela w
2020 roku;

wzrost 0 3,0 min zt (tj. o0 38,0%) sktadki zarobionej netto w segmencie NL9, co wynika
ze wzrostu sprzedazy ubezpieczeh utraty zysku dla klientow segmentu

korporacyjnego;
Wozrosty te zostaty czesciowo zmitygowane poprzez:

spadek 0 21,0 min zt w linii NL1 (j. 0 53,6%), co wynika gtdwnie z mniejszej wartosci
sktadki zarobionej netto z zawartej umowy reasekuracji czynnej portfela nalezgcego do
Towarzystwa A,

spadek o 11,4 min zt w linii NL1 (tj. o 53,6%), co wynika ze spadku sprzedazy AC

komunikacyjnego w segmencie leasingow w 2020 roku;

Odszkodowania i Swiadczenia

Odszkodowania wyptacone brutto wraz ze zmiang stanu rezerw szkodowych brutto wg

PSR w 2020 roku wyniosty 843,2 min zt i w poréwnaniu z rokiem poprzednim spadty o 21,5

min zi, tj. 0 2,5%. Wskaznik szkodowosci brutto dla catej Spotki wynidst w 2020 roku 62,9%,

€0 oznacza spadek o0 4,0 pp. w stosunku do 2019 roku.

Zmiana ta wynika gtéwnie z:

Spadku 0 16,7 min zt, tj. 0 10,8% kosztéw w segmencie NL4 wynikajgcym z mniejszej
liczby szkdd o istotnym poziomie materialnosci, w szczegdlnosci w segmencie klienta
korporacyjnego;

Spadku o0 9,6 min z, tj. 0 5,5%, kosztow odszkodowan wyptaconych brutto wraz ze
zmiang stanu rezerw szkodowych brutto w segmencie NL2 (pozostate ubezpieczenia

pojazddéw), ze wzgledu na spadek wielkosci portfela.

Pandemia COVID-19 wptyneta réwniez na wskazniki szkodowosci oraz zrodta

roszczen klientbw. W zakresie ubezpieczenn komunikacyjnych Spotka odnotowata spadek

czestotliwosci szkod w kazdej linii biznesowej — w szczegodlnosci w zakresie ubezpieczen

assistance (NL8). W zakresie ubezpieczen Casco (NL2) spadek czestotliwosci szkéd zostat

skompensowany istotnym wzrostem roszczenh z tytutu kradziezy pojazdow.
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Pomimo spowolnienia gospodarczego Spétka nie odnotowata istotnego wzrostu
roszczen klientéw z tytutu udzielonych gwarancji ubezpieczeniowych (NL6), ktore
charakteryzujg sie duzg ekspozycjg na ryzyka zwigzane z pogorszeniem warunkow
ekonomicznych. Istotny wptyw na taki rozwoj portfela miaty rowniez przyjete restrykcyjne
zasady underwritingu ubezpieczen gwarancji oraz rozproszenie ryzyka.

Najwiecej kosztow odszkodowan brutto Spétka ponosi z tytulu uméw zawartych w
ramach NL1 (ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdow
mechanicznych), NL2 (pozostate ubezpieczenia pojazdéw) i NL4 (ubezpieczenia od ognia i
innych szkod rzeczowych). tgczny udziat tych odszkodowan wyniost 81,8% w catosci kosztéw
odszkodowan.

Tabela 9. Odszkodowania wyptacone brutto wg PSR wraz ze zmiang stanu rezerw
szkodowych brutto w latach 2019 — 2020

Linia biznesowa 2019 2020 Zmiana Zmiana %
H1 24.038 26.653 2.614 10,9%
H2 32.152 34.644 2.491 7,7%
NL1 382.558 386.910 4.352 1,1%
NL2 174970 165.356 -9.613 -5,5%
NL3 1.747 -500 -2.247 -128,6%
NL4 154.304 137.612 -16.691 -10,8%
NL5 50.018 48.687 -1.332 -2, 7%
NL6 26.241 27.826 1.585 6,0%
NL7 29 102 73 248,3%
NL8 15.175 14.128 -1.046 -6,9%
NL9 3.415 1.738 -1.677 -49,1%

Suma 864.648 843.157 -21.491 -2,5%

Najnizszg szkodowoscig brutto w 2020 roku charakteryzowaty sie ubezpieczenia
zawarte w ramach linii NL3 (ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe), NL7
(ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej) oraz NL9 (ubezpieczenia roznych strat
finansowych), w ktérych wspétczynniki szkodowosci brutto wyniosty kolejno -15,2%, 3,7% oraz
8,3%). Najwyzszy wspoétczynnik szkodowos$ci brutto zaobserwowano w segmentach NL2
(pozostate ubezpieczenia pojazdow; 75,1%), NL1 (ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilngj
z tytulu uzytkowania pojazdéw mechanicznych; 74,3%) oraz H1 (ubezpieczenia pokrycia

kosztow $wiadczen medycznych; 71,5%).

Koszty zwigzane z wyptaconymi odszkodowaniami zostaty pomniejszone 0 219,7 min
zt z tytutu zawartych uméw reasekuracyjnych, co stanowi 26,1% ogotu kosztéw odszkodowan
brutto. Koszty odszkodowan i Swiadczen netto w 2020 roku wyniosty 623,5 min zt, co oznacza

spadek o0 1,1 min z, tj. o 0,2%, w stosunku do roku ubiegtego. Wskaznik szkodowos$ci netto
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dla catej Spotki wynidst w 2019 roku 65,1%, co oznacza spadek o 0,1 pp. w stosunku do 2019

roku.

Tabela 10. Odszkodowania i Swiadczenia netto wg PSR w latach 2019 — 2020

Linia biznesowa 2019 2020 Zmiana Zmiana %
H1 24.038 26.653 2.614 10,9%
H2 17.009 18.216 1.207 7,1%
NL1 264.491 275.837 11.346 4,3%
NL2 174.391 164.294 -10.097 -5,8%
NL3 1.747 -500 -2.247 -128,6%
NL4 71.251 67.119 -4.132 -5,8%
NL5 46.122 48.009 1.887 4.1%
NL6 9.233 9.031 -202 -2,2%
NL7 40 99 59 148,4%
NL8 15.175 14.128 -1.046 -6,9%
NL9 1.082 577 -505 -46,7%
Suma 624.580 623.463 -1.117 -0,2%

Podobnie jak w przypadku wspotczynnikdw szkodowosci brutto, najnizszg
szkodowoscig netto w 2020 roku charakteryzowaty sie ubezpieczenia zawarte w ramach linii
NL3 (ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe), NL7 (ubezpieczenia kosztéw ochrony
prawnej) oraz NL9 (ubezpieczenia réznych strat finansowych), w ktérych wspétczynniki
szkodowosci brutto w 2020 roku wyniosty kolejno -16,5%, 4,8% oraz 5,3%. Najwyzszy
wspotczynnik szkodowosci netto zaobserwowano w segmencie NL1 (ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych; 75,8%), NL2
(pozostate ubezpieczenia pojazdow; 75,1%) oraz H1 (ubezpieczenia pokrycia kosztow
Swiadczen medycznych; 71,5%).

A.2.3 Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej

Koszty prowizyjne

W 2020 roku koszty akwizycji wyniosty 316,1 min zt co oznacza spadek 0 2,2 min zi, {j.
0 0,9%, a ich udziat w sktadce zarobionej brutto wyniést w 2020 roku 23,6% wobec 24,6% w
2019 roku, co oznacza spadek o 1,0 pp.

Koszty akwizycji w 2020 roku, mierzone ich udziatem w sktadce przypisanej brutto
(wspotczynnik kosztéw akwizycji) zaprezentowano w tabeli 11.

Tabela 11. Udziat kosztéw akwizycji wg PSR w skiadce zarobionej brutto w latach

2019-2020
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Linia biznesowa 2019 2020 Zmiana

H1 20,6% 20,6% 0,0
H2 36,2% 34,6% -1,6
NL1 23,2% 20,8% -2,4
NL2 21,1% 21,0% 0,0
NL3 30,1% 31,9% 1,7
NL4 28,4% 27,5% -1,0
NL5 27,0% 26,8% -0,2
NL6 23,6% 24,0% 0,4
NL7 25,2% 26,5% 1,2
NL8 21,4% 20,7% -0,7
NL9 15,4% 14,1% -1,3
Suma 24,6% 23,6% -1,0

Koszty administracyjne

W 2020 roku koszty administracyjne wyniosty 75,4 min zt, co oznacza wzrost 0 16,4%
w stosunku do roku 2019. Udziat kosztow w skfadce zarobionej brutto wzrést do poziomu 5,6%,
ti. 0 0,8 p.p. Wzrost kosztéw administracyjnych zwigzany jest ze wzrostem wynagrodzen w
wyniku centralizacji czesci procesow oraz zwigkszonymi wydatkami na rozwoj technologii

informatycznych w Spétce.

Prowizje reasekuracyjne i udzialy w zyskach reasekuratoréw

W 2020 roku prowizje reasekuracyjne oraz udziaty w zyskach reasekuratoréw wyniosty 1221
min zt, co oznacza wzrost o 10,4 min zt, tj. o 9,2%. Wzrost otrzymanych prowizji
reasekuracyjnych i udziatdbw w zyskach reasekuratorow, wynika gtéwnie ze wzrostu portfeli
ubezpieczeniowych w liniach NL4 oraz H2 oraz istotnej poprawy wskaznikow szkodowosci. Te
czynniki przetozyty sie na wyzsze prowizje uméw nadwyzki szkody w ubezpieczeniach od
ognia i innych szkdéd rzeczowych (NL4) o 10,8 min zt w stosunku do roku 2019, a takze
ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw (H2) o 2,5 min zt. Wzrosty te zostaty czesciowo
zmitygowane spadkiem wartoSci prowizji reasekuracyjnych w linii NL6 o 2,7 min zt w
poréwnaniu do poprzedniego roku.

A.3 Wyniki dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

Na koniec 2020 roku portfel lokat finansowych wynosit 1,92 mid zt, w poréwnaniu do
1,73 mld zt na koniec 2019. Przychody netto z dziatalnosci lokacyjnej za 2020 rok osiggnety
53,1 min zt wobec 44,7 min zt przychoddéw netto osiggnietych w 2019 roku.

Srednia rentowno$é portfela wynosita 2,9%. Rentownos$¢ ta zostata wyliczona jako relacja
przychoddéw netto z dziatalnosci lokacyjnej w 2020 roku do sredniego stanu lokat w 2020 roku
(rozumianego jako $rednia arytmetyczna miesiecznych standw lokat, uwzgledniajgcych stany
lokat od grudnia 2019 do grudnia 2020).

Sprawozdanie o wyptacalnosci 26
i kondycji finansowej



W 2020 roku Spétka nie przeprowadzata projektéw sekurytyzacyjnych, rozumianych jako

transfer ryzyka poprzez przeksztatcenie wyodrebnionych aktywoéw w papiery wartosciowe oraz

emisje takich papierow wartosciowych. Spoétka nie dokonywata réwniez innych form inwestycji

zwigzanych z sekurytyzacja.

Zyski i straty z czesci portfela lokat klasyfikowanego jako dostepny do sprzedazy, przeniesione

w 2020 roku na kapitat z aktualizacji wyceny, wynosity plus 32,1 min zt, w tym:

- minus -1,3 min zt z akcji notowanych,

- plus 0,9 min zt z funduszy inwestycyjnych,

- plus 32,6 min zt z papierow dtuznych.

Zmiane stanu portfela lokat oraz przychodow z lokat w latach 2017-2020 przedstawia ponizsza

tabela.

Tabela 12. Wielkos¢ portfela lokat oraz wartosé przychodéw z lokat (min zt)

Okres Stan portfela Przychody z
sprawozdawczy lokat lokat
(min PLN) (netto)
2020 1977 53,1
2019 1780 44,7
2018 1584 43,8
2017 1478 45,7

Strukture portfela lokat w latach 2019 - 2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 13. Struktura lokat

Portfel lokat 2019 2020
Wartos¢ Struktura Wartos¢ Struktura

Obligacje skarbowe 1339,7 75,3% 1589,2 80,4%
Obligacje komunalne 67,9 3,8% 58,7 3,0%
Obligacje nieskarbowe 184,4 10,4% 150,9 7,6%
Depozyty 74,0 4,2% 0,0 0,0%
Akcje 34,7 1,9% 41,9 2,1%
Fundusze 0.0 0,0% 50,9 2.6%
Inwestycyjne

Pozyczki 29,2 1,6% 29,2 1,5%
Nieruchomosci 50,4 2,8% 56,3 2,8%
Razem 1780,3 100,0% 1977,1 100,0%

Na wynik netto z dziatalnosci lokacyjnej sktadajg sie:
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1) Przychody, w szczegdlnosci:

— dywidendy,

— kupony odsetkowe (dyskonto) od papierdow dtuznych,

— odsetki od depozytow bankowych,

— wynik na sprzedazy lokat,

— wynik na pozycji walutowej na aktywach FX,

— zmiana wyceny portfela lokat.

2) Koszty, w szczegolnosci:

— koszty zewnetrznego zarzgdzania aktywami,

— koszty utrzymania nieruchomosci,

— koszty operacyjne (prowizje od transakciji, optaty bankowe i powiernicze),

— koszty ogdlnego zarzadu alokowane do jednostki zajmujgcej sie inwestycjami.

Kluczowe dla przychodéw z lokat w 2020 roku byly wyniki osiggniete na nastepujgcych

grupach aktywéw:

— przychody z papieréw dtuznych (ordinary income) — 34,5 min zt,

— przychody z operacji na papierach dtuznych i akcjach (extraordinary income) —

23,7 min zt, w tym plus 5,4 min zt z pozycji walutowej,

— przychody z dywidend — 0,4 min z,

— przychody z depozytow bankowych — 0,5 min zk.

Strukture przychodow i kosztow w 2020 roku w podziale na grupy aktywow przedstawia

ponizsza tabela.

Tabela 14. Struktura przychodéw i kosztéw

Przychody z dziatalnosci lokacyjnej, w tym: . ,2019 " ,2020

Wartosé¢  Struktura | Wartos¢  Struktura
Z obligacji skarbowych 41,2 78,5% 47,5 77, 7%
Z obligacji komunalnych 2,5 4,8% 1,2 2,0%
Z obligacji nieskarbowych 5,0 9,5% 7,6 12,4%
Z depozytéw bankowych 15 2,9% 0,5 0,8%
Z akcji, w tym z dywidend 1,0 1,9% 0,9 1,5%
Z funduszy inwestycyjnych 0,0 0,0% 0,9 1,5%
Z pozyczek i nieruchomosci 1,3 2,5% 2,5 4,1%
Razem przychody brutto 52,5 100,0% 61,1 100,0%
Koszty z dziatalnosci lokacyjnej, w tym: \ Wartos¢  Struktura | Wartos¢  Struktura
Koszty ogélnego zarzadu alokowane do BZI 6,9 88,6% 6,4 80,0%
Koszty nieruchomosci 0,3 3,8% 0,6 7,5%
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Inne koszty dziatalnos$ci lokacyjnej 0,3 3,8% 0,6 7,5%
Koszty zarzgdzania przez TFI 0,3 3,8% 0,4 5,0%
Razem koszty 7,8 100,0% 8,0 100,0%
Razem przychody netto 44,6 | 53,1

Zyski przenoszone na kapitat z aktualizacji wyceny z papieréw dtuznych klasyfikowanych jako

AFS wyniosty na koniec 2020 plus 32,1 min zt wobec plus 10,4 min zt na koniec 2019, ze

wzgledu na umocnienie rynku papieréw dtuznych.

W istotny sposéb na wynik z dziatalnosci lokacyjnej w 2020 wptynety nastepujace transakcje:

1)

utrzymanie ekspozycji w aktywach FX (EUR i GBP) na pokrycie potencjalnych
zobowigzan FX, w tym:

- ekspozycja w EUR (akcje/udzialy, obligacje, pozyczki) — b/z,

- ekspozycja w GBP - b/z,

Na koniec 2020 roku Spétka posiadata aktywa w EUR i GBP (obligacje skarbowe i

nieskarbowe, listy zastawne, $rodki na rachunkach bankowych, pozyczki) stanowigce

ponad 4% portfela.

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)
9)

istotne zwiekszenie ekspozycji na obligacje emitowane przez PFR / BGK (z
dodatkowg gwarancjg Skarbu Panstwa) do 655 min PLN, z tego 140 min PLN
zaklasyfikowano jako HTM (obligacje BGK),

istotne zmniejszenie udziatu obligacji skarbowych o zmiennym oprocentowaniu do
poziomu 200 min PLN (w cze$ci zarzadzanej wewnetrznie), realizujgc zyski w
wysokosci ok. 1,6 min PLN z serii zapadajgcych w latach 2021-25; srodki ze
sprzedazy przeznaczono m.in. na zakup obligacji emitowanych przez PFR / BGK,
zakup akcji spotek z indeksu WIG20 i mWIG40 — zwiekszenie ekspozycji o
ok. 5,5 min PLN vs. 30.12.2019,

utrzymanie wartosci instrumentoéw dtuznych zarzadzanych przez TFI na poziomie
ok. 6% wartosci portfela lokat,

zmniejszenie ekspozycji w obligacjach komunalnych o 9 min PLN (wykup obligaciji),
brak depozytéw, przy jednoczesnym otrzymywaniu bufora ptynnosci na poziomie
min. 20 min PLN,

utrzymanie ekspozycji na fundusze inwestycyjne dtuzne do 51 min PLN,

operacje na instrumentach dtuznych nieskarbowych w roku obrotowym: tgczne

zakupy - 48 min PLN, tgczne wykupy i sprzedaze — 86 min PLN,

10)realizacja zyskow ze sprzedazy czesci funduszy inwestycyjnych dtuznych

(50 min PLN) w wysokosci 0,9 min PLN,
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11)realizacja w | kwartale zyskow (ponad 13 min PLN) ze sprzedazy 445 min PLN
obligacji skarbowych o statym oprocentowaniu, co fgcznie z dodatnig pozycja
walutowg (plus 5,4 min PLN) na koniec roku, pozwolito na realizacje z nadwyzkag
planu lokat na 2020 w czesci ,extraordinary income”,

12) zwiekszenie zaangazowania w nieruchomosci o ok. 6 min PLN (do 56,3 min PLN).
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A4 Wynik z pozostatych rodzajow dziatalnosci

Tabela 15. Struktura pozostalych elementéw rachunku technicznego oraz ogélnego
rachunku zyskow i strat w latach 2019-2020 (tys. zt)

2019 2020 Zmiana Zmiana %

Pozostate przychody techniczne 1922 2.464 542 28,2%
Pozostate koszty techniczne 26.702 23.043 -3.639 -13,7%
Saldo pozostalych przychodéw/kosztow -24.781 -20.579 4.201 17,0%
technicznych:

Pozostate przychody operacyjne 20.320 1.062 -19.258 -94,8%
Pozostate koszty operacyjne, w tym: 4.260 12.470  8.210 192,7%

Saldo pozostalych przychodéw/kosztéw 16.060 -11.409 -27.468 -171,0%
operacyjnych, w tym:

Koszty podatku od niektérych 18.152  -1.936 -20.088 -110,7%
instytucji finansowych
Podatek dochodowy od os6b prawnych 15902 17.613  1.712 10,8%

W pozostatych przychodach i kosztach technicznych Spétka ujmuje gtéwnie zdarzenia
ekonomiczne zwigzane z m.in.: obowigzkowymi optatami na koszty nadzoru, Polskg Izbe
Ubezpieczen, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, Biuro Rzecznika Finansowego, wptaty
dla Komendanta Strazy Pozarnej i Zwigzku Ochotniczych Strazy Pozarnych, Polskiego Biura
Ubezpieczen Komunikacyjnych i innych, jak réwniez zwigzanych z ujeciem kosztéw odpisow
aktualizujgcych naleznosci oraz réznic kursowych od naleznosci ubezpieczeniowych.

Wzrost salda pozostatych przychodéw/kosztéw technicznych o 4,2 min zt, tj. 0 17,0%
w 2020 roku, w stosunku do roku ubiegtego wynika gtdwnie z mniejszego kosztu odpiséw
aktualizujgcych wartosci naleznosci ubezpieczeniowych, niz miato to miejsce w 2019 roku.

W pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych Spétka ujmuje m.in. wartosci
réznic kursowych z tytutdw innych niz te ujmowane w rachunku technicznym, wartosci
zawigzanych oraz rozwigzanych kar, koszty amortyzacji, darowizn, koszty otrzymanej
pozyczki podporzgdkowanej oraz koszty podatku od niektorych instytucji finansowych.

W zwigzku z otrzymaniem pozytywnego wyroku wydanego przez Wojewddzki Sad
Administracyjny w Warszawie w sprawie zwrotu nadptaconego podatku od aktywow przez
InterRisk za lata 2016-2019, Spdtka ujeta efekt tego wyroku jednorazowo w wynik 2019 roku,
co miato istotny wptyw na zmiane salda pozostatych przychodéw/kosztéw operacyjnych w
2019 roku. To jednorazowe zdarzenie miato najwiekszy wptyw na zmiane salda pozostatych
przychoddéw oraz kosztéw operacyjnych w porownywanych okresach.

Efektywna stopa opodatkowania wyniku finansowego podatkiem dochodowym od oséb
prawnych wyniosta w 2020 roku 20,7% (16,4% w 2019 roku, ze wzgledu na zwrot
nadpfaconego podatku od niektérych instytucji finansowych). Wytgczajgc koszty podatku od
aktywoéw, efektywna stopa opodatkowania wyniku finansowego wyniostaby 20,3% w 2020 roku
w porownaniu do 20,1% w 2019 roku.
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A.5 Wszelkie inne informacje

A.5.1 Dziatalnos¢ leasingowa

Spotka, w okresie objetym sprawozdaniem, nie byta leasingodawca.
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B. System zarzadzania

B.1 Informacje ogdlne o systemie zarzadzania.

Spotka prowadzi dziatalnos¢ w grupach 1 - 4, 6 - 18 Dzialu |l wymienionych
w zatgczniku do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjnej. Swojg dziatalnos¢ prowadzi w oparciu o kodeks spoétek handlowych, ustawe
0 dziafalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz inne przepisy prawa okreslajgce
zasady prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej, jak réwniez statut spotki.

W ocenie o0sob zarzadzajgcych oraz nadzorujgcych funkcje kluczowe, system
zarzadzania w InterRisk jest adekwatny do wielkosci Spdtki, jej charakteru, skali i ztozonosci
ryzyk charakterystycznych dla dziatalno$ci. Zgodnie z dyrektywa, InterRisk wdrozyt wszystkie
kluczowe funkcje, ktére sg niezalezne wzgledem siebie oraz skutecznie je ustanowit
w systemie zarzgdzania. Dodatkowo, InterRisk stosuje Zasady tadu korporacyjnego dla
instytucji nadzorowanych.

B.1.1 Organy Spoéfki
Zgodnie ze Statutem InterRisk, organami Spotki sa:

e Zarzad,
e Rada Nadzorcza,

¢ Walne Zgromadzenie.

Zarzad

W roku obrotowym 2020 sktad Zarzadu przedstawiat sie nastepujgco:

1) Piotr Narloch - Prezes Zarzadu

2) Joézef Winiarski - Wiceprezes Zarzadu

3) Katarzyna Grzeskowiak - Cztonek Zarzadu
4) Wiodzimierz Wasiak - Czlonek Zarzadu

5) Daniel Kaliszuk - Cztonek Zarzadu

6) Martin Stenitzer - Cztonek Zarzadu

Z dniem 31 grudnia 2020 r. Katarzyna Grzeskowiak zrezygnowata z petnienia funkcji
Cztonka Zarzgdu, wobec czego sktad Zarzadu na dzien podpisania sprawozdania jest

nastepujacy:
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1) Piotr Narloch - Prezes Zarzadu (odpowiedzialny za zasoby ludzkie, zagadnienia
korporacyjne, compliance, audyt i kontrole wewnetrzng, postepowania wewnetrzne,
likwidacje szkdd, obstuge prawng, ubezpieczenia rolnictwa, zarzgdzanie inwestycjami,
komunikacje i wsparcie klienta);

2) Joézef Winiarski - Wiceprezes Zarzadu (odpowiedzialny za ubezpieczenia korporacyjne,
odpowiedzialno$ci cywilnej, finansowe, komunikacyjne, MSP i indywidualne, controlling
taryfowy);

3) Wilodzimierz Wasiak - Cztonek Zarzadu (odpowiedzialny za aktuariat, rachunkowosg¢,
controlling finansowy, zarzadzanie ryzykiem, rozliczenia, reasekuracje, jakos¢ danych,
administracje, ubezpieczenia osobowe i zdrowotne);

4) Daniel Kaliszuk - Cztonek Zarzadu (odpowiedzialny za sprzedaz, marketing i PR);

5) Martin Stenitzer - Cztonek Zarzadu (odpowiedzialny za IT, zarzadzanie projektami,

bezpieczenstwo informaciji).

Zarzad reprezentuje Spétke w czynnosciach sgdowych i pozasgdowych. Do skfadania
oswiadczen woli oraz reprezentowania Spotki upowaznieni sg dwaj czionkowie Zarzadu
dziatajgcy tgcznie lub jeden cztonek Zarzadu fgcznie z prokurentem.

W ramach wewnetrznego zarzgdzania Spétkg kazdy czionek Zarzadu uprawniony jest
do wydawania polecen jedynie w zakresie podlegtych mu piondw organizacyjnych/jednostek
organizacyjnych, wyjatek stanowig sprawy niecierpigce zwioki. O poleceniach wydanych
w tych szczegdlnych przypadkach nalezy jak najszybciej poinformowac cztonka Zarzgadu
odpowiedzialnego za dany pion organizacyjny/jednostke organizacyjng.

W sprawach przekraczajgcych zwykly zarzad i kierowanie sprawami Spotki Zarzad podejmuje
decyzje podczas posiedzen Zarzadu.

Z przebiegu posiedzenia Zarzgdu oraz podjetych uchwat sporzgdzany jest protokot,
ktéry podpisujg protokolant oraz uczestniczacy w posiedzeniu Czionkowie Zarzadu.

Rozpatrzenia przez Zarzad i podjecia uchwaty wymagajg w szczegélnosci nastepujace
sprawy:

a) wszystkie czynnosci wymagajgce zgody Rady Nadzorczej,
b) zasadnicze decyzje dotyczgce dziatalnosci Spotki,

c) wewnetrzne dziatania organizacyjne wykraczajgce poza ramy poszczegolnych
obszaréw/jednostek organizacyjnych,

d) delegowanie os6b do wiadz innych spotek, zwigzkéw i innych organizacii,
e) udzielanie prokury,
f) zatwierdzanie rocznego sprawozdania finansowego oraz sprawozdania Zarzgdu,

g) roczne plany gospodarcze, w szczegolnosci:
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a. roczny plan finansowy, wigcznie z planem sktadek, kosztow i wynikdw oraz rocznym
planem dynamiki srodkéw wtasnych,

b. plany inwestycyjne, wigcznie ze strategiczng alokacjg aktywow (1. ,Strategig Inwestycji
i Ryzyka),

c. budzet kosztow,
d. budzet marketingowy,
e. budzet IT,
f. zasadnicze kwestie dotyczgce czynnej i biernej reasekuracji, w tym Program reasekuraciji,
g. roczny plan audytéw;
h) zatrudnianie nowych pracownikéw, ktérych dochéd roczny przekracza 200.000 ztotych,

i) zatrudnianie i awanse pracownikow na stanowiskach kluczowych zdefiniowanych w polityce
kadrowej Spofki,

j) tworzenie i likwidacje oddziatow,

k) darowizny, sponsoring umowy o doradztwo w zakresie prowadzenia przedsiebiorstwa oraz
umowy konsultingowe powyzej 50.000 ztotych,

[) zatwierdzanie ogolnych i szczegdlnych warunkéw ubezpieczenia i wzoréw umow
ubezpieczenia,

m) nabycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w nieruchomosci,
n) zwotywanie Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy,

o) zatwierdzanie regulacji wewnetrznych Spétki (poza regulaminami Zarzadu i Rady
Nadzorcze)),

p) zatwierdzenie strategii Spotki.

Uchwaty Zarzadu mogg by¢é podejmowane bez odbycia posiedzenia, w tzw. trybie
obiegowym. Zarzad moze réwniez podejmowacC uchwaty przy wykorzystaniu srodkow
bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc.

Ponadto Zarzad prowadzi statg wspotprace, m.in. wymagajac informacji oraz w razie
koniecznosci sprawdzajgc uzyskane informacje z:

1) komitetami funkcjonujgcymi w Spotce, tj.: Komitet Inwestycyjny, Komitet ds. Ryzyka
w Zakresie Ubezpieczeh Finansowych, Komitet ds. Ubezpieczen Flotowych -
wchodzac w ich skfad lub tak jak w przypadku Komitetu Audytu — uczestniczg w
posiedzeniach,

2) osobami zarzadzajgcymi wyzszego szczebla lub innymi osobami nadzorujgcymi
kluczowe funkcje zapraszajgc na posiedzenia Zarzadu, organizujgc cykliczne
spotkania oraz okresowe narady dyrektoréw,

3) Zarzgdem podmiotu dominujgcego wypetniajgc obowigzki informacyjne oraz

sprawozdawcze i planistyczne okreslone w Regulaminie Zarzadu.

Zakres dziatania ww. komitetéw opisano w kolejnych podrozdziatach.
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Komitet Inwestycyjny

Komitet Inwestycyjny podejmuje decyzje inwestycyjne w ramach limitéw okreslonych
w Regulaminie Lokowania Srodkéw Finansowych, Strategii Inwestycji i Ryzyka 2020 oraz
ustalonych limitéw inwestycyjnych w Grupie VIG. W jego sktad wchodzg: Cztonek Zarzadu
odpowiedzialny za inwestycje, Cztonek Zarzadu odpowiedzialny za zarzgdzanie ryzykiem,
kierujgcy Departamentem Aktuariatu, kierujgcy Departamentem Zarzgdzania Ryzykiem,
kierujgcy Departamentem Rachunkowosci oraz kierujgcy Biurem Zarzadzania Inwestycjami.

Komitet Inwestycyjny podejmuje decyzje inwestycyjne jednogtosnie, w obecnosci
przynajmniej trzech czionkéw Komitetu, w tym Czionka Zarzadu, z wylgczeniem jednak
kierujgcego Departamentem Rachunkowosci. Rekomendacje podpisujg wszyscy cztonkowie
Komitetu Inwestycyjnego. Komitet podejmujgc decyzje inwestycyjne kieruje sie zasadami
fundamentalnymi, sytuacjg na rynku finansowym oraz $rodkami finansowymi bedgacymi w
dyspozycji Towarzystwa. Komitet moze roéwniez podejmowacC decyzje o sprzedazy
posiadanych aktywow w sytuacji zagrozenia istotnego spadku ich wartosci dla

zminimalizowania strat.

Komitet ds. ryzyka w zakresie ubezpieczen finansowych, tj.: Staty Zespét
ds. Oceny Ryzyk Finansowych

Zespot rozpatruje i zatwierdza wnioski o wyrazenie zgody na zawarcie umow
ubezpieczen finansowych oraz udzielenie gwarancji ubezpieczeniowych gdy zawarcie umowy
przekracza uprawnienia Dyrektora Departamentu Ubezpieczen Finansowych. Ponadto Zespot
wykonuje kontrole nad prawidtowos$cig zawieranych ubezpieczenh finansowych i udzielanych
gwarancji ubezpieczeniowych.

Sktad Zespotu przedstawia sie nastepujgco:

a) Przewodniczacy — Wiceprezes Zarzadu InterRisk S.A. nadzorujgcy Departament
Ubezpieczen Finansowych,

b) Zastepca Przewodniczacego — petnigcy funkcje Przewodniczgcego w przypadku jego
nieobecnosci — Prokurent — Peinomocnik Prezesa Zarzgdu ds. finansowych,

c) Czionkowie:
— Dyrektor Departamentu Ubezpieczen Finansowych,
— Zastepca Dyrektora Departamentu Ubezpieczen Finansowych petnigcy zarazem

funkcje Sekretarza Zespotu,

— Kierownik Zespotu Gwarancji lub Kierownik Zespotu Ryzyk Finansowych lub

Kierownik Zespotu Wspdtpracy z Bankami.
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Komitet ds. Ubezpieczen Flotowych

Komitet dokonuje oceny ryzyka w zakresie ubezpieczen komunikacyjnych w sprawach

przekazanych do jego kompetenciji.

B.1.2

a > wnh e

W sktad Komitetu wchodza:

1) Przewodniczgcy — Czionek Zarzadu nadzorujgcy Departament Ubezpieczen
Komunikacyjnych (DUK),
2) Zastepca Przewodniczacego — petnigcy funkcje Przewodniczgcego w przypadku
jego nieobecnosci — Cztonek Zarzgdu odpowiedzialny za sprzedaz lub wskazana przez
niego osoba,
3) Cztonkowie:

a) Zastepca Dyrektora DUK petnigcy zarazem funkcje Sekretarza Komitetu,

b) Przedstawiciel Departamentu Aktuariatu.

Struktura organizacyjna
Organizacja Spotki obejmuje w szczegolnosci:

Podziat kompetencji pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi;
Zarzadzanie i sprawowanie kontroli;

System sprawozdawczosci wewnetrznej;

System przeptywu i ochrony informaciji;

System obiegu dokumentow;

Spotka zapewnia jawnos$¢ struktury organizacyjnej poprzez umieszczenie jej na stronie

internetowej.

Struktura organizacyjna i operacyjna Spétki pozwala na realizacje celéw strategicznych

i odpowiednie prowadzenie dziatalnosci dzieki:

1.

jednoznacznemu podziatowi zadan i obowigzkéw w ramach wyodrebnionych pionéw

(departamenty, zespoty, biura),

2. jasnemu wyznaczeniu celdow oraz odpowiedzialnosci za ich realizacje,

oddzieleniu procesow sprzedazowych od zwigzanych z likwidacjg szkdd, rozliczeniami
i windykacjg skfadki,

dostosowaniu zasobow ludzkich do wyznaczonych celow biznesowych przy
zapewnieniu mozliwos$ci specjalizacji w zakresie okreslonych grup ubezpieczen,
ustaleniu zasady wspotdziatania jednostek organizacyjnych w sprawach wchodzgcych

w zakres dziatania wiecej niz jednej jednostki organizacyjnej (zespoty zadaniowe).
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Rysunek 2. Struktura organizacyjna Spoétki na dzien 31.12.2020 r.
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B.1.3 Rada Nadzorcza

Organem nadzorujgcym Spétki jest Rada Nadzorcza.

Rada Nadzorcza sktada sie z co najmniej trzech nie wiecej niz dziewieciu cztonkéw
powotywanych przez Walne Zgromadzenie na kadencje trwajgce nie diuzej niz piec lat.

Od 1 stycznia do 21 czerwca 2020 r. Rada Nadzorcza Spotki dziatata w

osSmioosobowym sktadzie:

1) Franz Fuchs - Przewodniczacy,

2) Elisabeth Stadler - Wiceprzewodniczaca,
3) Marek Belka - Czlonek,

4) Dieter Frohlich - Czlonek,

5) Roland Goldsteiner - Czionek,

6) Jan Monkiewicz - Czionek,

7) Wolfgang Petschko - Cztonek,

8) Andrzej Witkowski - Czionek.
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Z dniem 22 czerwca 2020 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy
powotato Pana Haralda Rienera w sktad Rady Nadzorczej Spotki. W dniach od 22 czerwca do

31 grudnia 2020 r. Rada Nadzorcza dziatata w dziewiecioosobowym sktadzie:

1) Franz Fuchs - Przewodniczacy,

2) Elisabeth Stadler - Wiceprzewodniczaca,
3) Harald Riener -Wiceprzewodniczacy,
4) Marek Belka - Czionek,

5) Dieter Frohlich - Czionek,

6) Roland Goldsteiner- Czionek,

7) Jan Monkiewicz - Czionek,

8) Wolfgang Petschko- Cztonek,

9) Andrzej Witkowski - Cztonek.

Rada Nadzorcza jest organem kolegialnym i rozpatruje sprawy podczas posiedzen lub
podejmujgc uchwaty w trybie obiegowym, pisemnym lub przy wykorzystywaniu srodkdow
bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc.

Rada Nadzorcza jest zobowigzana obradowac co najmniej cztery razy w roku.

Z przebiegu posiedzenia Rady oraz podjetych uchwat sporzgdzany jest protokot, ktéry
podpisujg uczestniczgcy w posiedzeniu cztonkowie Rady.

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscig Spétki we wszystkich jej
obszarach. Wykonuje swoje czynnosci kolegialnie moze jednak delegowa¢ swoich czionkow
do samodzielnego prowadzenia okreslonych spraw.

Do zadan Rady Nadzorczej nalezy przede wszystkim:

1) ocena sprawozdania finansowego, sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki za
ubiegty rok obrotowy oraz Sprawozdania o wyptacalnosci i kondyciji finansowej,

2) ocena wniosku Zarzgdu w kwestii podziatu zysku lub pokrycia strat,

3) sporzadzanie pisemnego sprawozdania z wynikow oceny sprawozdania finansowego
i sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spétki jak i z oceny wniosku Zarzagdu w kwestii
podziatu zysku lub pokrycia strat w kazdym roku obrotowym,

4) rozpatrywanie innych spraw wnoszonych przez Zarzad,

5) wybdr i odwotywanie Prezesa Zarzadu i Wiceprezesa Zarzadu, jak rowniez wybér
i odwotywanie cztonkéw Zarzadu oraz zawieszanie w czynnosciach tych osob,

6) ustalanie zasad wynagradzania cztonkdéw Zarzadu,

7) wybor biegtego rewidenta Spofki,

8) uchwalanie regulaminu Zarzadu,

9) uchwalanie regulaminu lokowania srodkéw finansowych,
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10) podejmowanie decyzji w przedmiocie emisji obligaciji,

11) podejmowanie decyzji w sprawie zbycia i innego rozporzadzania akcjami Spétki.

W celu statego nadzoru dziatalnosci Spotki Zarzad przedktada Radzie Nadzorczej co
kwartat sprawozdanie, przedstawiajgce w szczegoélnosci wyniki finansowe Spotki w okresie
sprawozdawczym, poréwnane z rocznymi planami finansowymi Spotki i wynikami finansowymi
w odpowiednim kwartale poprzedniego roku obrotowego.

Ponadto Zarzad jest zobowigzany niezwtocznie informowa¢ Rade Nadzorczg
0 okolicznosciach, ktére mogg miec istotne znaczenie dla rentownosci i ptynnosci finansowej
Spofki.
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B.1.4 Komitet Audytu

W InterRisk, bedgcym w rozumieniu ustawy o biegtych rewidentach, firmach
audytorskich oraz nadzorze publicznym (Dz. U. 2019, poz. 1421 z pdzn. zm.) jednostkg
zainteresowania publicznego, powotany jest Komitet Audytu.

Komitet Audytu sktada sie z co najmniej 3 cztonkdw, a jego wielko$¢ uzalezniona jest
od iloéci zadah delegowanych przez Rade Nadzorczg, liczebnosci Rady Nadzorczej oraz
wielkosci Spétki. Czionkowie Komitetu Audytu spetniajg wymogi, w tym w zakresie wiedzy
i umiejetnosci oraz niezaleznosci okreslone w przepisach prawa. Cztonkowie Komitetu Audytu
powotywani sg przez Rade Nadzorczg sposrdd jej cztonkdw na okres maksymalnie trzech lat.

Sktad Komitetu Audytu na dzien 31 grudnia 2020 r. przedstawiat sie nastepujaco:

e Jan Monkiewicz - Przewodniczacy,
e Marek Belka - Czlonek,
e Franz Fuchs - Czlonek.

Komitet Audytu moze indywidualnie, bez posrednictwa Rady Nadzorczej, zgdaé od
Zarzadu lub jakiegokolwiek pracownika Spotki udzielenia informacji, wyjasnien oraz
przekazania dokumentéw niezbednych do wykonywania okreslonych zadan. Zarzad oraz
pracownicy Spotki sg zobowigzani do dostarczenia wymaganych informaciji, wyjasnien oraz
dokumentéw bez zbednej zwtoki bezposrednio do Komitetu Audytu.

Do zadan Komitetu Audytu nalezy w szczegolnosci:

1) monitorowanie:

a) procesu sprawozdawczosci finansowej,

b) skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i systemdéw zarzgdzania
ryzykiem oraz audytu wewnetrznego w Spoétce, w tym w zakresie
sprawozdawczosci finansowej,

c) wykonywania czynnoéci rewizji finansowej, w szczegdlnosci
przeprowadzania przez firme audytorskg badania, z uwzglednieniem
wszelkich wnioskéw i ustalenn Komisji Nadzoru Audytowego wynikajgcych
z kontroli przeprowadzonej w firmie audytorskiej,

2) kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy
audytorskiej, w szczegodlnosci w przypadku, gdy na rzecz Spotki Swiadczone sg
przez firme audytorskg inne ustugi niz badanie,

3) informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w jaki
sposob badanie to przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej

w Spétce, a takze jaka byta rola Komitetu Audytu w procesie badania,
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B.1.5

4)

5)

6)

7

8)

9)

dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody na
Swiadczenie przez niego dozwolonych ustug niebedgcych badaniem,
opracowywanie polityki wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania
badania,

opracowywanie polityki s$wiadczenia przez firme audytorskg przeprowadzajagca
badanie, przez podmioty powigzane z tg firmg audytorskg oraz przez czionka
sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedgcych badaniem,

okreslanie procedury wyboru firmy audytorskiej,

przedktadanie Radzie Nadzorczej rekomendacji w sprawie powotania firmy
audytorskiej,

przedktadanie wtasciwym organom lub komodrkom organizacyjnym Spotki
(wtym w szczegodlnosci Zarzadowi) zalecenh majgcych na celu zapewnienie

rzetelnosci procesu sprawozdawczosci finansowej,

10) opiniowanie planu audytéw wewnetrznych na kolejny rok kalendarzowy.

Walne Zgromadzenie

Do kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy w szczegdlnosci rozpatrywanie,

zatwierdzanie i podejmowanie uchwat w sprawie:

zatwierdzenia sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Spoétki za ubiegty rok obrotowy,
zatwierdzenia sprawozdania finansowego za ubiegty rok obrotowy,

podziatu zysku albo pokrycia straty,

udzielenia cztonkom organdw Spotki absolutorium z  wykonania przez nich
obowigzkow,

zmian Statutu oraz podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zaktadowego,

postanowien dotyczgcych roszczen o naprawienie szkody wyrzgdzonej przy
sprawowaniu Zarzadu albo nadzoru w Spotce,

zbycia i wydzierzawienia przedsiebiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz
ustanowienia na nim ograniczonego prawa rzeczowego,

umorzenia akcji i warunkow tego umorzenia,

powotywania i odwotywania cztonkéw Rady Nadzorczej,

ustalenia wynagrodzen dla cztonkéw Rady Nadzorczej,

tworzenia i likwidacji funduszy oraz ustalanie ich regulaminow,

potgczenia Spotki z innymi spotkami jak i warunkow tego potgczenia,

emisji obligacji zamiennych i obligacji z prawem pierwszenstwa,

rozwigzania Spo&tki,

zmiany przedmiotu przedsiebiorstwa.
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B.1.6 Zasady wynagradzania

Diugookresowy sukces InterRisk zalezy od wustalenia wifasciwych zachet
motywacyjnych w celu przyciggniecia i zatrzymania kompetentnych, posiadajgcych wiedze,
umiejetnosci i doswiadczenie pracownikéw. Wynagrodzenie, aby spetnialo funkcje
motywacyjng, powinno by¢ powigzane ze Strategig biznesowg Spétki i uzyskiwanymi wynikami
oraz Strategig zarzgdzania ryzykiem i podejmowanymi decyzjami biznesowymi.

Wiasciwe praktyki w zakresie wynagradzania umozliwiajg skuteczny dobor wiasciwych
pracownikébw oraz zapewniajg zgodnos¢ podejmowanych przez pracownikow dziatan
w zakresie wykonywanych obowigzkow z celami Spétki.

W Spéice obowigzujg nastepujgce standardy w zakresie zarzgdzania
wynagrodzeniami:

Standard 1

InterRisk prowadzi jasne, przejrzyste i skuteczne =zarzadzanie w zakresie
wynagrodzen, obejmujgce nadzér nad zasadami i praktykami dotyczacymi wynagradzania
oraz ich zgodnos$ci z obowigzujgcymi przepisami oraz regulacjami wewnetrznymi.

Standard 2

Zasady dotyczgce wynagradzania sg skonstruowane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami powszechnymi, jak i regulacjami wewnetrznymi, w sposob uwzgledniajgcy
strategie biznesowg spoiki, jej dtugoterminowe cele, wewnetrzng organizacje spoiki oraz
charakter, skale i zZtozonos$¢ ryzyk charakterystycznych dla jej dziatalnoci.

Standard 3

Z zastrzezeniem obowigzkéw pracowniczych wynikajgcych z  przepisow
powszechnych, zasady dotyczgce wynagradzania przyczyniajg sie do prawidtowego
i skutecznego zarzadzania ryzykiem i nie zachecajg do podejmowania ryzyka
przekraczajgcego limity tolerancji ryzyka Spotki lub dziatan zagrazajgcych utrzymaniu
wiasciwego poziomu kapitatu.

Standard 4

Zasady dotyczace wynagradzania sg skonstruowane w sposéb uwzgledniajgcy
zapobieganie konfliktom intereséw, ze szczegdlnym uwzglednieniem obszarow takich jak
ocena ryzyka, zarzagdzanie aktywami, zarzgdzanie ryzykiem, audyt wewnetrzny, zgodnosé
Z przepisami oraz o0soOb ustanawiajgcych, zatwierdzajgcych i weryfikujgcych polityke
wynagradzania i umowy o prace.

Standard 5

Z zastrzezeniem norm zawartych w przepisach powszechnych, wysokos¢ odpraw

powinna by¢ uzalezniona od wynikdw osiggnietych przez caty okres pracy, a system odpraw
nie powinien nagradzaé¢ ztych wynikéw pracy, jak i negatywnych badz nieetycznych zachowanh.
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System wynagradzania pracownikow w Spéice, kiérego zasady sg okreslone
w Regulaminie wynagradzania, obejmuje wynagrodzenie zasadnicze iwynagrodzenie
zmienne.

Wynagrodzenie zasadnicze jest kwotg okreslong indywidualnie w umowie o prace,
wyptacang z dotu miesiecznie.

Wynagrodzenie zmienne to kwota pieniezna nalezna pracownikowi w zaleznosci od
spetnienia okreslonych warunkow wyptacana pracownikom w formie premii lub prowizji.
Kryteria, ktorych spetnienie warunkuje wyptate wynagrodzenia zmiennego sg jednoznacznie
okreslone w Regulaminie Wynagradzania i podane do wiadomosci pracownika.

Nalezy zaznaczy¢, ze w systemie wynagradzania obejmujgcym zarowno state, jak
i zmienne sktadniki wynagrodzenia, sktadniki te sg nalezycie skomponowane, w taki sposéb,
aby staty sktadnik stanowit odpowiednio wysokg czes¢ catkowitego wynagrodzenia. Celem
takiego uksztattowania wynagrodzenia jest zapobieganie nadmiernemu uzaleznieniu
pracownikéw od zmiennych sktadnikow.

System wynagradzania pracownikéw w InterRisk nie zawiera dodatkowych programéw
emerytalno-rentowych lub programéw wczesniejszych emerytur, a takze uprawnien do akc;ji
czy opcji na akcje dla pracownikéw, czionkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej. W okresie
sprawozdawczym Spoétka nie zawarta zadnych istotnych transakcji z osobami wywierajgcymi
znaczacy wptyw na zaktad oraz z czitonkami organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego.

Realizujgc obowigzek ustawowy (Ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o
pracowniczych planach kapitatowych, Dz.U. 2018 poz. 2215), wszystkie osoby w InterRisk,
ktére podlegajg obowigzkowo ubezpieczeniom emerytalno-rentowym majg dostep do
Pracowniczych Planéw Kapitalowych, czyli powszechnego i dobrowolnego systemu
dlugoterminowego oszczedzania. Na indywidualne konta PPK wptywajg sktadki pracodawcy i
osoby, ktora przystgpita do programu (uczestnik), a takze wptaty z budzetu panstwa. W
ramach umowy o zarzgdzanie i prowadzenie PPK uczestnicy, ktorzy przystapili do programu
w Spotce sg objeci ubezpieczeniem na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.
Kazdy z uczestnikéw PPK po przystgpieniu do programu otrzymuje dostep do aplikacji iPPK,
na ktorej ma mozliwos¢ sprawdzenia m.in. wartosci srodkow zgromadzonych na rachunku
PPK. Srodki zgromadzone w PPK sg wiasno$cig uczestnika.
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B.2 Wymogi dotyczace kompetencji i reputaciji

Kwalifikacje wiedza i doswiadczenie oséb zasiadajgcych w Zarzadzie Spotki, Radzie
Nadzorczej oraz oséb petnigcych kluczowe funkcje sg istotnym czynnikiem wptywajgcym na
sukces Towarzystwa. Trwate osiggniecia biznesowe Spodtki zalezg w duzej mierze od
zaangazowania kluczowych pracownikow.

Aby przyciggna¢ i utrzymaé kompetentnych, doswiadczonych i wykwalifikowanych
pracownikéw, InterRisk oferuje atrakcyjne i zréznicowane srodowisko pracy o réznorodnych
mozliwosciach rozwoju zawodowego.

Uwzgledniajac potrzeby organizacyjne Spotki wynikajgce z okreslonych celow
biznesowych i stuzgce profesjonalnemu zarzgdzaniu Spoétkg, Rada Nadzorcza dokonuje
podziatu kompetencji pomiedzy poszczegdélnych cztonkow Zarzadu. Podziat kompetencji
pomiedzy cztonkow Zarzgdu stanowi zatgcznik do Regulaminu Zarzadu zatwierdzony przez
Rade Nadzorczg. Zasady dotyczace Walnego Zgromadzenia oraz jego kompetencje okresla
Statut Spétki.

Spotka uznaje za osoby kluczowe czionkéw Rady Nadzorczej, Zarzadu, Komitet
Audytu, Gléwnego Ksiegowego oraz osoby nadzorujgce funkcje kluczowe. Do funkcji
kluczowych zaliczane sg nastepujace funkcje: zarzadzania ryzykiem, zgodnosci z przepisami,
audytu wewnetrznego oraz aktuarialng.

Zarzad Spoftki przyjat do stosowania zasady w zakresie wymogoéw dotyczgcych
kompetencji i reputacji osob kluczowych w formie polityki. Zawierajg one miedzy innymi:

1. Wytyczne dotyczgce umiejetnosci zawodowych, kwalifikacji, wiedzy, a takze spetnianiu
standardéw Spotki w zakresie nieposzlakowanej opinii i uczciwosci.

Kandydaci na kluczowe stanowiska przedstawiajg wszystkie istotne informacje dotyczace
ich kwalifikacji zawodowych i personalnych, obejmujgce co najmniej obowigzujgce
wymagania ustawowe i regulacyjne zgodnie z wymaganiami prawnymi. Ich obowigzkiem
jest potwierdzenie, ze przedstawili doktadne i zgodne z prawdg informacije.

2. Zasady oceny kompetencji i reputacji oséb kluczowych.
Podczas oceny kompetencji danej osoby, Spdtka musi upewni¢ sig, ze osoba taka posiada
niezbedne kwalifikacje zawodowe i personalne i bierze pod uwage obowigzki przypisane
do poszczegdlnych oséb, tak by zapewni¢ odpowiedni poziom zréznicowania kwalifikacji,
wiedzy i odpowiedniego doswiadczenia w celu zagwarantowania, ze zaktad jest zarzgdzany
i nadzorowany w profesjonalny sposob.
Ocena wymagan dotyczacych kompetencji i reputacji dokonywana jest:
a) w procesie selekcji kandydata,
b) w ramach oceny okresowej dokonywanej nie rzadziej niz raz w roku kalendarzowym,
c) w przypadku wystgpienia nastepujgcych sytuaciji:
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e skazanie prawomocnym wyrokiem za przestepstwo, ktére moze mie¢ wpltyw na
reputacje pracownika,

e postepowanie  dyscyplinarne lub  administracyjne  dotyczgce  obszaru
odpowiedzialnosci, wtym postepowanie w sprawie cofniecia lub ograniczenia
uprawnieh na wykonywanie zawodu w instytucji finansowej,

e toczgce sie postepowanie w sprawie karnej (gdzie pracownik wystepuje jako
podejrzany, oskarzony) lub gospodarczej (gdzie pracownik wystepuje jako
pozwany, przypozwany, interwenient po stronie pozwanej), ktére moze mie¢ wptyw
na reputacje pracownika,

e postepowanie upadto$ciowe, ktére moze mie¢ wplyw na reputacje pracownika,

e powziecie przez Spotke informacji o zdarzeniach, ktére obiektywnie poddajg
w watpliwos¢ kompetencije lub reputacje osoby na kluczowym stanowisku, takie jak
np. powstanie konfliktu interesu,

e wydanie w przesziosci przez organ nadzoru decyzji 0 niespetnieniu przez dang
osobe wymagan dotyczgcych petnienia kluczowej funkcji.

Wystgpienie ktorejkolwiek z sytuacji wymienionej powyzej, co do zasady nie wptywa
negatywnie na ocene kompetenciji lub reputacji. Przy dokonywaniu oceny nalezy uwzglednic,
kiedy taka sytuacja wystgpita i jakie byly jej konsekwencje.

Szczegobtowe zasady i tryb przeprowadzania oceny kompetencji i reputacji czitonkow
Zarzadu reguluje ,Polityka oceny odpowiednioéci -Zarzad” zatwierdzona uchwatg Rady
Nadzorczej nr 28/2020 z dnia 26.09.2020r.

Kwalifikacje, umiejetnosci oraz wiedza poddawane sg ocenie zaréwno na etapie
naboru jak i w trakcie petnienia funkcji poprzez system rocznej oceny okresowej.

Dodatkowo po zakohczeniu roku kalendarzowego oraz przeprowadzeniu oceny
rocznej dyrektorzy oraz kierownicy dokonujg indywidualnej oceny pracy i stopnia realizacji
zadan podlegtych im pracownikéw. Indywidualne oceny pracy kadry menedzerskiej dokonuje
nadzorujgcy Cztonek Zarzadu, a Prezes Zarzgdu dokonuje jej ostatecznej weryfikacji.
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B.3 System zarzadzania ryzykiem, w tym wtasna ocena ryzyka

| wyplacalnosci

W InterRisk funkcjonuje system zarzadzania ryzykiem stanowigcy istotny element
systemu zarzgdzania. Jego gtéwnym celem jest prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej
w sposbéb bezpieczny, tzn. aby ryzyko przyjmowane przez zaktad byto akceptowalne
w stosunku do wielkosci prowadzonego biznesu. W ramach przyjmowania Strategii
zarzadzania ryzykiem Zarzgd Spotki okresla podstawowe cele oraz najwazniejsze metody
zarzadzania ryzykiem. Na system zarzadzania ryzykiem sktadajg sie nastepujgce elementy:

e Strategia zarzgdzania ryzykiem,
e opis struktury organizacyjnej biorgcej udziat w procesie zarzadzania ryzykiem,
e Opis proceséw i procedur,

e definicje i kategorie ryzyk.

Wszystkie rozwigzania zaimplementowane w systemie zarzgdzania ryzykiem InterRisk
sg spodjne z systemem zarzgdzania ryzykiem Grupy VIG.

B.3.1 Struktura zarzadzania ryzykiem

Struktura zarzgdzania ryzykiem opisuje wszystkie jednostki organizacyjne i organy
decyzyjne zaangazowane w proces zarzgdzania ryzykiem w Spoétce. Ponadto definiuje relacje
pomiedzy wspomnianymi jednostkami, a Grupg VIG. Podziat kompetencji ustalony w Polityce
zarzadzania ryzykiem zapewnia oddzielenie funkcji monitorowania i kontroli ryzyk od
codziennej dziatalnosci operacyjnej. Struktura organizacyjna okresla podziat kompetenciji
i obowigzkdéw poszczegdlnych jednostek. Opiera sie na tréjstopniowym podziale kompetenciji:

o Rada Nadzorcza — zatwierdza Strategie zarzgdzania ryzykiem przedtozong przez
Zarzad Spotki oraz monitoruje jej realizacje.

o Zarzad — jest ostatecznym wiascicielem ryzyk wystepujacych w prowadzonym
biznesie, odpowiada za organizacje i poprawng realizacje systemu zarzgdzania
ryzykiem.

o Poziom operacyjny — skladajgcy sie z trzech linii obrony system biezgcego zarzgdzania

ryzykiem.
System trzech linii obrony skfada sie z nastepujgcych elementéw:

e pierwsza linia obrony — kontrola funkcjonalna obejmujgca wszystkie istotne procesy
w poszczegolnych jednostkach Spétki. Jest ona przeprowadzana przez kierownikow
komorek organizacyjnych.

e druga linia obrony — funkcja zarzadzania ryzykiem odpowiedzialna za niezalezng
ocene ryzyk identyfikowanych w prowadzonej dziatalnosci. Prowadzi ona wraz z
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wiascicielami poszczegodlnych ryzyk regularny proces zarzgdzania ryzykiem w kazdym
obszarze prowadzonego biznesu.

e trzecia linia obrony — audyt wewnetrzny oraz zewnetrzny analizujgcy skutecznos¢
pierwszej oraz drugiej linii obrony.

Zarzad InterRisk TU S.A. Vienna Insurance Group

Zarzad okresla zasady dziatalnosci Spotki w obszarze zarzgdzania ryzykiem biorgc pod
uwage propozycje przedstawione przez funkcje zarzgdzania ryzykiem i inne komorki
organizacyjne. Biezacy stan ryzyka jest omawiany przez Czionkéw Zarzgadu w ramach
posiedzen Zarzadu. Funkcja zarzadzania ryzykiem, wspierana przez pozostate komorki
organizacyjne, ma za zadanie dostarczy¢ wszelkich niezbednych informaciji oraz propozycji
dziatan, jakie nalezy podjgé. Ostateczna decyzja co do podejmowanych rozwigzan nalezy do
Zarzadu Spétki. Odpowiedzialno$¢ za wdrozenie, koordynowanie oraz raportowanie wszelkich
dziatah w obszarze szeroko rozumianego zarzgdzania ryzykiem zgodnych z ustaleniami
Zarzadu Spotki oddelegowana jest do funkcji zarzgdzania ryzykiem lub wtascicieli ryzyk.

Précz wymienionych wyzej, do kompetencji Zarzadu Spétki nalezy:

e okreslenie strategii zarzgdzania ryzykiem i przedtozenie jej Radzie Nadzorczej,

o zdefiniowanie apetytu na ryzyko,

o zatwierdzenie wszelkich dokumentow okreslajgcych przyjete zasady w zakresie
zarzadzania ryzykiem,

e propagowanie kultury zarzgdzania ryzykiem w Spofce,

e reprezentowanie odpowiednich decyzji w obszarze ryzyka przed stronami trzecimi,

e regularne przekazywanie istotnych informacji o ryzyku do Komitetu Audytu oraz Radzie

Nadzorczej.

Funkcja zarzgdzania ryzykiem

Funkcja zarzgdzania ryzykiem w InterRisk ustanowiona jest przez Zarzad Spotki
i skupia wszelkie dziatania zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem. Osobg nadzorujgca funkcje
zarzadzania ryzykiem jest dyrektor Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem, ktéry podlega
cztonkowi zarzgdu odpowiedzialnemu za zarzgdzanie ryzykiem. Sposéb zorganizowania
jednostki oraz sciezka raportowania zapewniajg niezalezny nadzér nad ryzykiem. Gtéwnymi
obszarami funkcji zarzadzania ryzykiem sa:

¢ monitorowanie efektywnosci systemu zarzgdzania ryzykiem , profilu zakladu oraz
pozycji kapitatowej,

e wspieranie wtascicieli biznesowych w dziataniach w obszarze zarzgdzania ryzykiem,
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e wyznaczanie kapitatowego wymogu wyptacalnosci,

e przeprowadzania procesu wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA),

e koordynacja prac zwigzanych z procesem wdrazania czesciowego modelu
wewnetrznego dla ryzyka aktuarialnego,

o walidacja zewnetrznych modeli ryzyka,

e przeprowadzanie procesu przegladu ryzyk,

e wewnetrzne oraz zewnetrzne raportowanie ryzyka,

e przeglad i aktualizacja regulacji wewnetrznych w obszarze zarzadzania ryzykiem.

Zlecone czynnosci zarzadzania ryzykiem

Oprocz zadan realizowanych przez Departament Zarzadzania Ryzykiem, czesé
dziatan jest koordynowana bezposrednio przez wiascicieli ryzyka, jak np. zarzadzanie
operacyjne pewnymi typami ryzyk. Wtasciciele operacyjni ryzyk sg odpowiedzialni za
identyfikowanie, pomiar, analize oraz limitowanie ryzyk, jak réwniez przeprowadzenie
wyznaczonych dziatan wich obszarze kompetencji. Ponadto winni oni dostarczy¢ funkcji
zarzadzania ryzykiem wszelkich niezbednych informacji oraz raportow dotyczgcych zagadnien
z zakresu ryzyka.

Podstawg zarzadzania ryzykiem jest dobrze funkcjonujgca wspétpraca pomiedzy
funkcjg zarzgdzania ryzykiem a pozostatymi komorkami organizacyjnymi w Spétce. Jest ona
niezbedna do prawidtowej realizacji wymienionych wczesniej zadan. Kluczowg role,
W procesie zarzgdzania ryzykiem, petnig nastepujace komorki organizacyjne:

e Departament Aktuariatu wraz z departamentami produktowymi w zakresie ryzyka
aktuarialnego,

e Departament Controlingu Finansowego w zakresie planowania finansowego
i kapitatowego,

e Biuro Zarzgdzania Inwestycjami, w zakresie ryzyka rynkowego, ryzyka kredytowego
oraz ryzyka ptynnosci,

e Departament Rachunkowosci w zakresie zarzgdzania Srodkami wtasnymi

o Biuro Reasekuracji w zakresie badania efektu mitygacji ryzyka aktuarialnego oraz

ryzyk katastroficznych.
Jednoczesnie Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem $cisle wspotpracuje z pozostatymi funkcjami
kluczowymi tj.:
o funkcjg zgodnosci z przepisami np. w ramach procesu zarzadzania ryzykiem prawnym
i zgodnosci z przepisami,

o funkcjg aktuarialnej np. w ramach badaniu profilu ryzyka ,
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o funkcjg audytu wewnetrznego np. w ramach procesu przegladu ryzyk.

B.3.2 Proces zarzadzania ryzykiem

Niezaleznie od obszaru dziatalnosci, proces zarzadzania ryzykiem zostat zdefiniowany
jako cykliczny proces sktadajgcy sie z nastepujgcych etapow:

identyfikacja ryzyka,

pomiar ryzyka,

analiza postepowania z ryzykiem,
decyzja w zakresie zarzadzania ryzykiem,
monitorowanie ryzyka,
sprawozdawczosc.

I S o

Rysunek 3. Schemat procesu zarzadzania ryzykiem
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Decyzja w zakresie zarzadzania ryzykiem

Monitorowanie ryzyka

Nie jest to proces catkowicie sekwencyjny, lecz cykl kontrolny, w ktérym wystepuja
Sciezki reagowania jak i zapobiegania. Ponadto stosuje sie réwnolegle procesy zapewnienia
jakosci oraz kontroli na wszystkich etapach procesu zarzgdzania ryzykiem. Podstawowe
procesy zarzgdzania ryzykiem, takie tak wyliczanie kapitatowego wymogu wyptacalnosci,
roczna sprawozdawczos¢ dotyczgca ryzyka, czy wlasna ocena ryzyk i wyptacalnosci zostaty
opisane w nastepnych rozdziatach.

Identyfikacja ryzyka

Identyfikacja ryzyka jest punktem wyjsciowym w procesie zarzadzania ryzykiem oraz
stanowi podstawe dla kolejnych etapéw. Celem identyfikacji ryzyka jest wykrycie, pokazanie
oraz udokumentowanie wszystkich mozliwych Zzrddet ryzyka, mogacych mieé wptyw na
osiggniecie zatozonych przez Spotke celdow. Jednoczesnie sam proces identyfikacji odbywa
sie regularnie, nie rzadziej niz raz do roku i obejmuje przeglad ryzyk oraz ich zrédet pod katem
ewentualnych zmian jak i wykrycia oraz udokumentowania nowych zagrozeh. Wyniki procesu
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identyfikacji ryzyka sg dokumentowane. W Spodfce gtdwnymi elementami identyfikacji ryzyk sg
nastepujgce procesy sktadowe:

e System kontroli wewnetrznej,
o Przeglad ryzyk,
e Witasna ocena ryzyka i wyptacalnosci.

W Spotce zdefiniowano nastepujgce gtdéwne kategorie ryzyk:

e ryzyko ubezpieczen majgtkowo-osobowych,

e ryzyko ubezpieczen zdrowotnych,

e ryzyko rynkowe,

¢ ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta,
e ryzyko operacyjne,

e ryzyko ptynnosci,

e ryzyko utraty reputacji,

e ryzyko strategiczne.

Pomiar ryzyka

Nastepnym etapem po identyfikacji ryzyk, poprzedzajgcym odpowiednie postepowanie
Z ryzykiem oraz podejmowanie przez Zarzad Spotki decyzji, jest wtasciwy pomiar wszystkich
rozpoznanych ryzyk oraz ocena ich istotnosci. W tym procesie rozne typy ryzyk
przyporzagdkowywane sg do predefiniowanych kategorii ryzyk, a nastepnie stosowane sa,
zgodnie z zasadg proporcjonalnosci, wtasciwe metody oceny ryzyka.

Gtéwna zasada pomiaru ryzyka i jego czynnikéw opiera sie na mozliwosci stosowania
dwdch roznych, niezaleznych podejsé:

1. Ocenailosciowa:

Podejscie ilosciowe jest stosowane wobec tych kategorii ryzyk, dla ktorych
zgromadzono wystarczajgcg iloS¢ danych historycznych niezbednych do
przeprowadzenia analiz statystycznych. Takie podejscie stosowane jest wobec
ryzyka rynkowego, kredytowego, ubezpieczeniowego, itp., dla ktérych mozna
zdefiniowac ilosciowg miare ryzyka. Ocena ryzyka ubezpieczeniowego jest
dokonywana w sposob dwojaki. Obok oceny zgodnie z zasadami formuty
standardowej, ktora stanowi wymaog regulacyjny, Spotka wycenia to ryzyko takze
przy uzyciu Czesciowego Modelu Wewnetrznego, ktdéry w opinii zaktadu lepiej
odzwierciedla jej profil ryzyka.
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2. Ocena jakosciowa:

Dla kategorii ryzyk (operacyjne, strategiczne, utraty reputaciji), dla ktérych
nie zgromadzono odpowiedniej ilosci danych niezbednych do przeprowadzenia
poprawnej analizy statystycznej stosowane jest podes$cie jakosciowe. W ocenie
jakoéciowej gtdbwng metodg oszacowania ryzyka jest ocena ekspercka czestoSci
oraz wielkosci potencjalnej straty. W przypadku trudnosci z oszacowanie tych
wielkosci stosuje sie skale umowng (np. ryzyka mate, ryzyko srednie). Punktem
odniesienia oceny jakosciowej sg zawsze srodki wtasne Spétki.

Dokfadne definicje poszczegdlnych kategorii ryzyk i sposobdw ich
oszacowania znajdujg sie dokumentacji poszczegdlnych proceséw.

W Spotce stosowanych jest kilka proceséw i procedur pomiaru ryzyka. Sposréd nich
mozna wymienié¢ nastepujgce:

e Wyznaczanie SCR przy uzyciu czesciowego modelu wewnetrznego oraz formuty
standardowej oraz srodkow wiasnych,

e Przeglad ryzyk,

o Wiasna ocena ryzyk i wyptacalnosci.

Analiza ryzyka

Po przeprowadzeniu pomiaru ryzyka metodami ilosciowymi lub jako$ciowymi oraz
okresleniu jego istotnosci, nalezy przeprowadzi¢ skuteczng analize ryzyka. Nalezy ocenic
srodki i mechanizmy pod katem ich wptywu na poziom ryzyka. W ramach zarzgdzania
ryzykiem gtownymi Sciezkami postepowania z ryzykiem sa:

e unikanie ryzyka,
e ograniczanie ryzyka,
e przeniesienie ryzyka,

e akceptacja ryzyka.

Kazda z przedstawionych technik ma inny wptyw na poziom ryzyka oraz wymaga
analizy przez odpowiednie jednostki organizacyjne (wtasciciel ryzyka, funkcja zarzadzania
ryzykiem). Wynik analizy stanowi nastepnie podstawe dla dalszych decyzji zarzadczych.
Analiza ryzyka jest przeprowadzana podczas nastepujgcych procesow:

e Przeglad ryzyk,
e Witasna ocena ryzyk i wyptacalnosci,

e Walidacji obliczen dot. Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci.
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Decyzje i Implementacja

Proces zarzgdzania ryzykiem wymaga podjecia wielu decyzji w najrozniejszych
obszarach, ktére nastepnie muszg by¢ wykonane przez odpowiednie komdérki organizacyjne.
Decyzje zarzadcze, ktére znaczaco wptywajg na strukture ryzyka, powinny zostaé
poprzedzone odpowiednimi analizami dotyczgcymi wptywu na dziatalno$¢ oraz poziom ryzyka.
Po podjeciu decyzji co do sposobu postepowania z ryzykiem, nalezy owa decyzje wprowadzic¢
w zycie przez odpowiedzialng komorke organizacyjng w sposob szybki i skuteczny.

Monitorowanie

Monitorowanie ryzyka jest istotng czescig procesu zarzadzania ryzykiem i jest
realizowane w kilku obszarach. Z jednej strony zapewnia sie zgodno$c¢ profilu ryzyka
Z zatozeniami oraz przyjetg strategig zarzgdzania ryzykiem. Te informacje uzyskuje sie
poprzez regularne porownywanie sytuacji zaktadanej oraz biezgcej przy uzyciu systemu
monitorowania ryzyk.

Z drugiej strony przeprowadza sie dziatania monitorujgce proces implementacji decyzji
0 obstudze ryzyka wskazanych wczesniej. W tym znaczeniu monitorowanie ryzyka ma na celu
kontrole efektywnego i terminowego wdrozenia przedsiewzietych planéw dziatania.

Ten etap jest wspierany przez nastepujgce procesy:

o Proces ustalania limitow w obrebie zdolnosci do absorpcji ryzyka oraz jego alokaciji
i limitow,
e Przeglad ryzyk,

o Wiasna ocena ryzyk i wyptacalnosci.

Dodatkowo monitorowanie ryzyk ma na celu szybkie reagowanie na zmieniajgcg sie

sytuacje wewnetrzna i zewnetrzna w celu podejmowania dziatan zarzgdczych.

Raportowanie

Pie¢ gtdwnych etapow procesu zarzadzania ryzykiem opisanych powyzej, ujetych jest
w postaci kompleksowego zbioru raportdow, zaréwno ex ante, stanowigcych podstawe przy
podejmowaniu decyzji, jak i ex post - stuzgcych monitorowaniu ich przebiegu. Raportowanie
w zakresie profilu ryzyka jest obszarem odpowiedzialnosci Departamentu Zarzgdzania
Ryzykiem, o ile nie zostato delegowane do innej komorki organizacyjnej. Przez raportowanie
ryzyka rozumie¢ nalezy regularny proces sprawozdawczy, jak i tworzone ,ad hoc” raporty,
ktore przygotowywane sg w sytuacjach nagtego lub niespodziewanego wystagpienia ryzyka.
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B.3.3 Obliczanie srodkéw wlasnych oraz kapitaldbw na pokrycie ryzyka

InterRisk oblicza wymég kapitatowy oraz odpowiadajgce mu srodki wtasne z czestoscig
kwartalng. Jednostkg odpowiedzialng za proces wyznaczania kapitatowego wymogu
wyptacalnosci oraz zarzadzanie kapitalem jest Departament Zarzgadzania Ryzykiem.
Jednostkg odpowiedzialng za proces wyznaczania kapitatdw i srodkow wiasnych jest
Departament Rachunkowosci.

B.3.4 Zdolnos¢ do absorpcji, alokacja oraz ustanawianie limitéw na ryzyka

Zdolnos¢ do absorpcji ryzyka jest gtéwnym punktem odniesienia przy definiowaniu
apetytu na ryzyko oraz limitow kapitatu na poszczegélne rodzaje ryzyka. Ogélnie zdolnos¢ do
absorpcji ryzyka odnosi sie do ilosci kapitatu dostepnego na pokrycie strat z zaistniatych ryzyk.
W przypadku rezimu Wyptacalno$¢ 1l, zdolnos¢ ta, to warto$¢ dopuszczonych Srodkow
wilasnych  z dodatkowym  narzutem  kapitatowym petnigcym  funkcje  marginesu
bezpieczenstwa.

W oparciu o zdolnos¢ do absorpcji ryzyka oraz faktyczny kapitatowy wymaog
wyptacalnosci (SCR), Zarzad Spétki ustala apetyt na ryzyko, poziom tolerancji na ryzyko oraz
limit na ryzyko. Apetyt na ryzyko jest rozumiany jako realizacja planu finansowego. Apetyt na
ryzyko jest ustalany corocznie w ramach procesu planowania finansowego. Tolerancja na
ryzyko okresla akceptowalne odchylenie od zakltadanego apetytu na ryzyko. Limit na ryzyko
okresla minimalny poziom bezpieczehstwa ktory moze by¢ wyrazony jako minimalny
wspétczynnik zabezpieczenia kapitatowego lub maksymalny poziom identyfikowanego ryzyka.

W oparciu o powyzsze parametry Spotka ustanawia limity na poszczegdlne ryzyka.
Informacja na temat poziomoéw wykorzystania limitéw jest regularnie raportowana do Zarzadu
oraz Grupy VIG przez Departament Zarzgdzania Ryzykiem. Zgodnie ze strategig zarzgdzania
ryzykiem minimalny wskaznik pokrycia wymogu kapitatowego SCR dopuszczonymi Srodkami
wlasnymi wynosi 125% (150% po wyptacie dywidendy). W przypadku jego przekroczenia,
Spdétka wdraza Sredniookresowy plan majgcy na celu stosowne powiekszenie srodkow
wiasnych lub obnizenie wymogu kapitatowego.

B.3.5 Metodologia zarzadzania zdolnoscia do absorpcji ryzyka oraz

wymogami kapitatowymi

Zdolnosc¢ do absorpcji ryzyka okresla zdolnos¢ zaktadu ubezpieczen do absorpcji strat
pochodzacych z materializacji ryzyk, bez natychmiastowego zagrozenia jego funkcjonowania.
Przedstawione w niniejszym rozdziale zarzgdzanie zdolnoscig do absorpcji ryzyka zapewnia,
ze Spotka posiada wystarczajgcy poziom kapitatu na pokrycie wszelkich ryzyk w horyzoncie
kilkuletnim. W niniejszym rozdziale opisano podstawowe zasady zarzgdzania zdolnoscig do
absorpcji ryzyka oraz poziomem kapitatu, a takze sposéb ich implementacji w Spétce.
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Minimalny wskaznik wyptacalnos$ci oraz zapasowa zdolnos$¢ do absorpcji ryzyka

W ramach koncepcji zarzadzania zdolnoscig do absorpcji ryzyka Zarzad Spotki okresla
poziom apetytu na ryzyko. Apetyt na ryzyko okresla che¢ Spotki do akceptacji dodatkowej
porcji ryzyka i jest okredlana w oparciu o nastepujgce kluczowe wielkoSci:

e minimalny wskaznik wyptacalnosci okreslajgcy minimalny poziom wskaznika
wyptacalnosci Spofki,
e zapasowa zdolno$¢ do absorpciji ryzyka okreslajgcg takg czes¢ zdolnosci do absorpciji

ryzyka, ktéra nie jest przeznaczona na pokrycie ryzyka.

Minimalny wskaznik wyptacalnosci jest ustalany w oparciu o sytuacje kapitatlowg Spétki
w taki sposéb, aby wspieraé wlasciwy rozwdj Spétki. Przy ustalaniu wskaznika Spoétka
uwzglednia nie tylko rentowno$¢ prowadzonego biznesu, ale takze polityke dywidendowa.
Szczegodlnej uwagi wymaga relacja pomiedzy poziomem ryzyka i srodkami wkasnymi a a
wynikami finansowymi. Dodatkowo, przy okreslaniu minimalnego wskaznika wyptacalnosci
brane sg pod uwage publikowane przez Komisje Nadzoru Finansowego zalecenia dla rynku
ubezpieczeniowego.

Przeznaczenie czesci srodkdw wilasnych na zapasowg zdolnos¢ do absorpcji ryzyka
umozliwia Zarzadowi przeznaczenie czesci nadwyzki kapitatowej na dziatania zwigzane
Z rozwojem biznesu bez wptywu na spetnienie przez Spétke wymogu w zakresie minimalnego
wskaznika wyptacalnosci.

B.3.6 Wiasna ocena ryzyk i wyptacalnosci (ORSA)

Wtasna ocena ryzyk i wyptacalnosci (dalej: ORSA) jest jednym z kluczowych
elementdéw systemu zarzgdzania ryzykiem. ORSA tgczy wyniki kilku proceséw zarzgdzania
ryzykiem oraz przeprowadza ich walidacje oraz analize pod katem przysztych zmian. Wyniki
badania ORSA sg analizowane i zatwierdzane przez Zarzad, a nastepnie sg przekazywane
organowi nadzoru. Gtéwnymi elementami procesu ORSA:

e analiza adekwatno$ci i kompletnos$ci profilu ryzyka,

e wiasna ocena wyptacalnosci,

e przeglad ryzyk, w tym ryzyk jakosciowych,

e analiza wrazliwosci istotnych parametrow ze wzgledu na proces wyznaczania SCR,

o identyfikacja ryzyk oraz przysztych mozliwych zdarzen,

e prognoza przysziych potrzeb w zakresie wyptacalnosci oraz srodkéw wiasnych,

o prospektywne testy stresu oparte na niekorzystnych scenariuszach przysziych
zdarzen,

e analizy w zakresie adekwatnosci stosowanych systemow, proceséw i metodologii,
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e raportowanie i doradzanie Zarzgdowi w zakresie zarzgdzania ryzykiem oraz srodkami

jego ograniczania.

Cykliczny proces ORSA przeprowadzany jest minimum raz do roku zgodnie ze
szczegotowym harmonogramem. Elementy procesu ORSA zostaty na state wkomponowane
w poszczegolne procesy i majg za zadanie ich wspieranie i uzupetnianie. W szczegoélnosci
proces ORSA wspdlistnieje z procesem planowania finansowego i strategicznego. W
przypadku znaczgcych zmian w profilu ryzyka, Spotka przeprowadza dorazny proces ORSA
w oparciu o harmonogram zaproponowany przez Departament Zarzgdzania Ryzykiem
i zaakceptowany przez Zarzad. W roku 2020 Spoétka przeprowadzita dorazny proces ORSA w
2 kwartale roku. Przestankg do przeprowadzenia procesu byta pandemia COVID -19.

B.3.7 Przeglad ryzyk

Przeglad ryzyk jest jednym z gtdwnych procesdéw w zarzgdzania ryzykiem w Spoice,
ktérego gtéwnym celem jest identyfikacja i pomiar ryzyka. Jest przeprowadzany raz do roku.
Jest to proces kompleksowy, ktéry obejmuje catg strukture InterRisk. Podsumowanie
przegladu ryzyk jest przekazywane Zarzadowi Spoitki przez funkcje zarzgdzania ryzykiem.
Przeglad ryzyk jest oparty o szeroki katalog ryzyk. W trakcie przegladu ryzyk funkcja
zarzadzania ryzykiem omawia z wtascicielami ryzyk wyniki oceny oraz mozliwos¢ wystgpienia
zagrozen. Caty proces jest dokumentowany.

B.3.8 Sprawozdawczos¢ dotyczaca zarzadzania ryzykiem

Departament Zarzadzania Ryzykiem odpowiada za regularne przekazywanie
Zarzadowi informacji na temat biezgcej sytuacji w zakresie ekspozycji na ryzyko. Zarzad Spotki
jest zobowigzany do przekazywania wszelkich niezbednych informacji na potrzeby Komitetu
Audytu oraz Rady Nadzorczej. W ramach raportowania Zarzad regularnie otrzymuje
informacje o wynikach standardowych proceséw zarzgdzania ryzykiem.

Wewnetrzna sprawozdawczosé

Funkcja zarzgdzania ryzykiem Spotki przekazuje Zarzadowi oraz Departamentowi
Zarzgdzania Ryzykiem Grupy VIG raporty dotyczgce wynikdw nastepujgcych proceséw:
e Wyznaczanie SCR oraz $rodkdéw witasnych,
e Przeglad ryzyk,
o Witasnej oceny ryzyk i wyptacalnosci,

e System kontroli wewnetrzne;.
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Sprawozdawczosé zewnetrzna

Spotka zobowigzana sg do przekazywania istotnych z punktu widzenia zarzadzania
ryzykiem informacji do organu nadzoru oraz interesariuszy/udziatowcow. Wszystkie raporty
przekazywane instytucjom zewnetrznym sg zatwierdzane przez Zarzad.

B.3.9 Zasada ,,ostroznego inwestora”

Spotka zarzgdza portfelem swoich aktywéw zgodnie okreslonymi regutami i limitami,
ktére w szczegolnosci okredlajg: zasady dziatalnosci lokacyjnej, proces podejmowania decyzji
zwigzanych z dziatalnoscig lokacyjng i ich realizacje, proces zarzgdzania ryzykiem zwigzanym
z dziatalnoscig lokacyjna, zasady klasyfikacji i wyceny aktywow finansowych oraz zasady
raportowania i kontroli wewnetrzne;.

Spotka lokuje srodki finansowe w taki sposéb, aby uwzgledniajgc rodzaj i strukture
prowadzonych ubezpieczen osiggngc jak najwiekszy stopien bezpieczenstwa i rentownosci
przy jednoczesnym zachowaniu ptynnosci tych srodkow w diugim okresie. Portfel lokat
powinien byé réwniez w odpowiedni sposob zréznicowany i rozproszony, aby instrumenty
finansowe nie byty zwigzane z jednym rodzajem aktywéw lub jednym podmiotem. Dziatalnos¢
lokacyjna moze by¢ prowadzona wytgcznie z podmiotami, ktére w ocenie Spoétki posiadajg
odpowiedni rating inwestycyjny. Szczegotowe wytyczne co do sposobu alokacji aktywéw sag
ustalane na dany rok przez Zarzad i zatwierdzane przez Rade Nadzorczg w dokumencie
Investment & Risk Strategy.

B.3.10 Cykliczne przekazywanie informacji dotyczacych wiasnej oceny ryzyk

i wyptacalnosci

Cykliczny proces ORSA przeprowadzany jest raz do roku zgodnie z harmonogramem
w Il i IV kwartale kazdego roku. Harmonogram procesu dostosowany jest do procesu
planowania finansowego i strategicznego, jak réwniez do innych proceséw w ramach systemu
zarzadzania ryzykiem. W przypadku znaczgcych zmian w profilu ryzyka, Spotka przeprowadza
dorazny proces ORSA w oparciu 0 harmonogram zaproponowany przez Departament
Zarzgdzania Ryzykiem i zaakceptowany przez Zarzad.

W ramach procesu ORSA badane sg potrzeby w zakresie wyptacalnosci dla biezgcego
biznesu, jak rowniez w 3-letnim horyzoncie planowania finansowego. Badanie to odbywa sie
nie tylko na poziomie modutéw formuty standardowej, ale réwniez dla poszczegdinych linii
biznesu z wykorzystaniem alokacji metodg Shapley’a. Skutkuje to nie tylko lepszym
zrozumieniem profilu ryzyka zaktadu przez organ zarzgdzajacy, ale réwniez promuije polityke
dywersyfikacji ekspozycji na ryzyko.

W przypadku wdrazania nowych produktéw istotny z punktu widzenia profilu ryzyka,
potencjalnych kontraktéw reasekuracji czynnej lub wszelkich innych planowanych dziatah

57 InterRisk TU SA
Vienna Insurance Group



istotnych z punktu widzenia profilu ryzyka i sytuacji finansowej, przeprowadzana jest ocena
wptywu na wyptacalnosci i kondycje finansowg Spotki w 3-letnim horyzoncie planowania
finansowego. W szczegolnosci w/w analizy sg przeprowadzane w trakcie przygotowywania
aktualizacja Strategii biznesowej Spétki.

Dodatkowo, w celu oceny stabilnosci sytuacji kapitatowej InterRisk cyklicznie
przeprowadza sie badania wrazliwosci wspoétczynnika wyptacalnosci na zmiane kluczowych
parametrow oraz testy warunkoéw skrajnych w celu oceny dotkliwosci wptywu niekorzystnych
zdarzen na srodki wlasne oraz SCR Spotki. Jezeli w trakcie jakiejkolwiek w/w analizy jest
widoczne mozliwe pogorszenie sie sytuacji kapitatowej Spotki, w tym przekroczenie limitu na
ryzyko, informacja ta jest przekazywana do Zarzadu z propozycjami dziatan mitygujgcych.

B.4 System kontroli wewnetrznej

System kontroli wewnetrznej to proces wspierajgcy organizacje w osigganiu celow
przede wszystkim w takich obszarach jak: sprawozdawczos¢ finansowa, skutecznosé
i efektywnos¢ operacji ale rowniez zgodnosS¢ z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami.
System kontroli wewnetrznej jest podejsciem kompleksowym sprzyjajgcym realizacji strategii
Spéiki poprzez skuteczne mechanizmy kontrolne.

System kontroli wewnetrznej w InterRisk jest adekwatny do wielkosci Spdtki jej
charakteru, skali i dziatalnosci. System kontroli wewnetrznej obejmuje w szczegdlnoSci
procedury administracyjne i ksiegowe oraz zasady raportowania. Departament
Rachunkowosci odpowiada za zasady rachunkowos$ci oraz zgodnos¢ ich z ogdlnie przyjetymi
zasadami oraz kontrole ich przestrzegania. W Spoétce istnieje Biuro Postepowan
Wewnetrznych. Do zadan Biura nalezy w szczegodlnosci: organizacja systemu kontroli
wewnetrznej oraz przeprowadzanie kontroli instytucjonalnych. Kontrole wewnetrzne sg
prowadzone w obszarach, w ktorych wystepuje ryzyko niezgodnosci, zgodnie z rocznym
planem kontroli wewnetrznej zatwierdzonym przez Prezesa Spoiki. Plan kontroli obejmuje trzy
kontrole planowe i 2 kontrole adhoc. W Spoéfce wszyscy dyrektorzy i kierownicy zobowigzani
sg do przeprowadzania kontroli funkcjonalnych. Dodatkowo raz w roku we wspdtpracy z
funkcjg zarzgdzania ryzykiem oraz zgodnosci z przepisami dokonywana jest analiza kontroli
ryzyk. System kontroli wewnetrznej jest cyklicznie monitorowany i oceniany pod wzgledem
efektywnosci i skutecznosci przez Rade Nadzorczg, Komitet Audytu, Zarzad oraz Biuro Audytu
Wewnetrznego.

B.4.1 Funkcji zgodnosci z przepisami

W Spoice powotana jest funkcja zgodnosci z przepisami jako jedna z czterech funkciji
kluczowych. Funkcja zgodnosci z przepisami obejmuje przede wszystkim doradzanie organom
Spdétki w zakresie zgodnosci wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej, ocene mozliwego
wpltywu wszelkich zmian stanu prawnego na dziatalno$¢ Spotki jak rowniez okreslenie i ocene
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ryzyka zwigzanego z nieprzestrzeganiem przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych oraz
przyjetych przez Spétke standardow postepowania. Raport z dziatalnosci przedktadany jest
Zarzadowi Spotki oraz Komitetowi Audytu raz w roku. Nadzoér nad funkcjg zgodnosci
z przepisami petni Compliance Officer. Zgodnie z wymogami zawartymi w Ustawie, funkcja
zgodnosci z przepisami jest nadzorowana przez osobe posiadajgcg stosowne kompetencje,
doswiadczenie oraz reputacje.

B.5 Funkcja audytu wewnetrznego
Funkcja audytu wewnetrznego polega na systematycznej i dokonywanej
w uporzgdkowany sposoOb ocenie procesOow: zarzgdzania ryzykiem, kontroli i tadu

organizacyjnego i przyczynia sie do poprawy dziatania na bazie przeprowadzonych audytow.

Funkcja Audytu Wewnetrznego jest realizowana przez Biuro Audytu Wewnetrznego.
Zarzad powotat Dyrektora Biura Audytu Wewnetrznego do petnienia funkcji kluczowe;.

Niezalezno$¢ i obiektywnosé audytu wewnetrznego jest zagwarantowana
umiejscowieniem w strukturze organizacyjnej, oddzieleniem od dziatalnosci operacyjnej oraz
odpowiednimi zapisami regulacji wewnetrznych zwigzanych z rotacjg zadan i konfliktem
intereséw. Przejawia sie m.in. poprzez brak udziatu audytu wewnetrznego w procesach
operacyjnych i biznesowych, ktére pdzniej sg przedmiotem badania, a takze obiektywizm
w przypadku badania powodujgcego konflikt interesdéw pomiedzy badanymi jednostkami.
Uprawnienia funkcji audytu sg zagwarantowane odpowiednimi zapisami Regulaminu Audytu
Wewnetrznego. Funkcja audytu podlega Prezesowi Zarzadu i, przynajmniej raz na kwartat,
raportuje bezposrednio do Rady Nadzorczej oraz Zarzadu. Corocznie, zgodnie
z zatwierdzonym planem audytu, Zarzad po opinii Rady Nadzorczej, zatwierdza zasoby
niezbedne do realizacji powierzonych zadan.

W przypadku osoby kierujgcej komoérkg audytu Zarzgd ma obowigzek informowania
Komitetu Audytu o zatrudnieniu, odwotaniu i zmianach wysokosci wynagrodzenia kierujgcego
komodrkg audytu wewnetrznego, a takze opiniowanie osoby na stanowisko kierujgcego
komorkg audytu wewnetrznego.

Funkcja audytu wewnetrznego odpowiada w szczegolnosci za:

o identyfikacje obszaréw zagrozen i nieefektywnosci w funkcjonowaniu Spétki oraz
wskazywanie metod ich zapobiegania,
e ustalanie zgodnosci stosowania unormowan wewnetrznych i zewnetrznych (w tym

rekomendaciji i wytycznych regulatorow) w jednostkach organizacyjnych Spofki,
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e przedstawienie racjonalnego zapewnienie o jakosci systemu kontroli wewnetrznej
w Spétce poprzez ocene adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci kontroli
wewnetrznej i innych systeméw zarzgdzania,

e przeprowadzanie audytéw na podstawie zatwierdzonego rocznego planu audytéow oraz
audytéw doraznych, na wniosek Zarzgdu, Komitetu Audytu lub Rady Nadzorczej (gdy
Rada Nadzorcza petni funkcje Komitetu Audytu) oraz raportowanie wynikéw do

Zarzadu.

W ramach dziatalnosci doradczej Biuro Audytu Wewnetrznego moze opiniowac
projekty dokumentow wewnetrznych, propozycje zmian procesow oraz struktury
organizacyjne;j.

Audyt dziata zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Audytu Wewnetrznego (11A)
i Kodeksem etyki audytora wewnetrznego.

B.6 Funkcja aktuarialna

B.6.1 Organizacja funkcji aktuarialnej

Funkcja aktuarialna w Spoice funkcjonuje w oparciu o wymogi systemu Wyptacalnosc
Il. Osobag nadzorujgcg funkcje aktuarialng jest Dyrektor Departamentu Aktuarialnego, ktéry
rowniez jest gtdwnym aktuariuszem. Zadania funkcji aktuarialnej sg wykonywane przez
pracownikéw Departamentu Aktuariatu i nadzorowane przez dyrektora tej jednostki. W celu
efektywnego sprawowania nadzoru nad procesem tworzenia techniczno-ubezpieczeniowych,
aktuariusz posiada odpowiednie uprawnienia w strukturze organizacyjnej Spoétki. Dyrektor
Departamentu Aktuarialnego nadzorujgcy funkcje aktuarialng podlega bezposrednio
Cztonkowi Zarzadu.

Departament Aktuariatu gtéwnie wspotpracuje z Biurem Reasekuracji, Departamentem
Rachunkowosci, Departamentem Zarzgdzania Ryzykiem oraz Biurem Zarzadzania
Inwestycjami. Dostawcg danych dla Aktuariatu jest system informatyczny oraz Departament
Rachunkowosci. Wewnetrzny system informatyczny posiada wbudowane raporty oraz tabele,
ktére sg wykorzystywane przez Departament Aktuariatu do obliczania rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych.

B.6.2 Zadania funkcji aktuarialnej

Funkcja aktuarialna w Spétce obejmuje nastepujace zadania:

e koordynacja ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw

wyptacalnosci,
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e zapewnienie adekwatnosci metod i stosowanych modeli, jak réwniez zatozen
przyjetych do ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

e ocena czy dane wykorzystane do obliczenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg
wystarczajgce i sg odpowiedniej jakosci,

e poréwnanie najlepszych oszacowan z danymi wynikajgcymi ze zgromadzonych
doswiadczen,

e informowanie Zarzadu o wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania wartosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych,

e nadzorowanie obliczeh rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celow
wyptacalno$ci w przypadkach stosowania przyblizeh, w tym podejscia indywidualnego,

e ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci,

e wyrazanie opinii na temat ogdlnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia,

e wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji,

e wnoszenie wkiadu w efektywne wdrazanie systemu zarzgdzania ryzkiem w
szczegodlnosci w zakresie modelowania ryzyka lezgcego u podstaw obliczeh
kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego oraz

wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci

Ocena przez funkcje aktuarialng przyjetych i stosowanych metod wyceny
poszczegdlnych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest dokonywana cyklicznie, co
najmniej raz w roku.

Badanie adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest przeprowadzane
przez funkcje aktuarialng cyklicznie, co najmniej raz w roku.

Funkcja aktuarialna sporzadza cyklicznie, co najmniej raz w roku, raport skierowany do
Zarzadu i prezentowany na radzie Nadzorczej zawierajgcy informacje na temat zadan
wykonanych przez nadzorowang przez niego funkcje aktuarialng, dotyczgcych procesu
tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Funkcja aktuarialna wyjasnia wszelkie istotne skutki zmiany danych, metodologii lub
zatozen miedzy datami wyceny w stosunku do kwoty rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Funkcja aktuarialna przeprowadza ocene zgodnosci danych wewnetrznych
i zewnetrznych  wykorzystywanych do wyliczania wysokosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych z normami w zakresie jakosci danych okreslonymi dyrektywie
Wyptacalno$¢ .

Funkcja aktuarialna wskazuje przypadki niezgodnosci z wymogami ustanowionymi
w at. 76-83 dyrektywy Wyptacalnos¢ Il
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Funkcja aktuarialna przekazuje Zarzadowi informacje na temat wszelkich istotnych
odchylen od rzeczywistych doswiadczen zgodnie z najlepszym oszacowaniem.
W sprawozdaniu przedstawiane sg przyczyny odchylen oraz w stosownych przypadkach
proponowane zmiany zatozen i zmiany modelu wyceny w celu poprawy wyliczenia najlepszego
oszacowania.

Funkcja aktuarialna przedstawiajgc swojg opinie dotyczgcg zasad przyjmowania
ryzyka do ubezpieczenia oraz uméw reasekuracji, bierze pod uwage powigzania miedzy nimi
a poziomem rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

B.6.3 Wspoltdziatanie jednostek organizacyjnych

Do skutecznej realizacji niniejszych zasad konieczne jest wspétdziatanie, jak rowniez
efektywny przeptyw informacji pomiedzy jednostkami  organizacyjnymi  Spotki.
W szczegdlnosci, funkcja aktuarialna $cisle wspotpracuje z funkcjg zarzgdzania ryzkiem.

B.7 Outsourcing

B.7.1 Opis zasad outsourcingu

Zakres outsourcingu

Spotka moze w zakresie dozwolonym przez powszechnie obowigzujgce prawo oraz
wytyczne i rekomendacje KNF, outsourcowaé dowolng funkcje, proces, ustuge lub dziatanie,
w tym funkcje kluczowe oraz czynnosci ubezpieczeniowe okreslone w art. 4 ust. 7 pkt 3, ust.
8 pkt 1-6, i ust. 9 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, za wyjgtkiem:

1) ustalania sktadek i prowizji naleznych z tytutu zawieranych umoéw ubezpieczenia
lub reasekuracii;

2) ustanawiania w drodze czynnosci cywilnoprawnych, zabezpieczen rzeczowych lub
osobistych, jezeli sg one bezposrednio zwigzane 2z zawieraniem umow
ubezpieczenia lub umow w sprawie udzielenia gwaranciji.

Za czynnosci podstawowe lub wazne w InterRisk uwaza sie czynnosci, ktérych
znaczenie dla swiadczenia przez Spoétke ochrony ubezpieczeniowej jest wysokie lub istotne
oraz ktére sg wykonywane przez dostawcow ustug w sposob staty, czesty lub regularny. Co
do zasady za czynnosci podstawowe lub wazne uwaza sie:

1) projektowanie i wycene produktow ubezpieczeniowych,

2) ocene ryzyka w ubezpieczeniach osobowych i ubezpieczeniach majatkowych oraz
w umowach gwarancji ubezpieczeniowych i umowach reasekuraciji,

3) lokowanie srodkéw finansowych Spofki,
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4) skfadanie o$wiadczen woli w sprawach roszczen o odszkodowania lub inne
Swiadczenia nalezne z tytutu umow ubezpieczenia, uméw gwarancji
ubezpieczeniowych i umoéw reasekuracji,

5) ciaggte sSwiadczenie ustug informatycznych istotnych dla $wiadczenia ustug
ubezpieczeniowych,

6) ustugi przechowywania danych.

Kryteria wyboru dostawcy ustug

InterRisk co do zasady zawiera umowy outsourcingowe z podmiotami z Grupy VIG.
Dopiero, gdy zaden z podmiotow z grupy VIG nie oferuje ustug przewidzianych do
outsourcingu lub dostawca ustug w ramach grupy VIG nie spetnia okreslonych przez Spoétke
warunkow outsourcingu, w szczegolnosci $wiadczy te ustugi na warunkach znacznie
odbiegajgcych od rynkowych, Spétka moze zleci¢ funkcje lub czynnosci podmiotowi spoza
Grupy VIG.

InterRisk dokonuje szczegotowej oceny ofert ziozonych przez potencjalnych
dostawcéw ustug, w szczegolnosci pod katem: zdolnosci dochowania przez nich nalezytej
starannosci, zachowania wysokich standardéw wykonania ustug i przestrzegania zobowigzan
umowy outsourcingowej. Przy ocenie nalezytej starannosci bierze sie pod uwage czynniki
jakosciowe, ilosciowe, finansowe i operacyjne.

W przypadku outsourcingu funkcji kluczowych w procesie oceny dostawcy ustug i oséb
zatrudnianych przez dostawce ustug uwzglednia sie takze wymogi dotyczace kompetenc;i
i reputacji osob, ktére faktycznie zarzgdzajg Spotkg lub wykonujg czynnosci w ramach
kluczowych funkcji, okreslonych w odpowiednim akcie wewnetrznym InterRisk.

Przeglady uméw outsourcingowych

Umowy outsourcingowe podlegajg okresowym przeglagdom (co najmniej raz w roku)
pod katem ich waznosci, zasadno$ci i bezpieczenstwa. Wyznaczone przez Zarzgd Spétki
osoby odpowiedzialne sprawujg staty nadzér na wykonywaniem przez ustugodawce zleconych
w drodze outsourcingu czynnosci. Ponadto, regularnie przeprowadzane sg kontrole
prawidtowosci wykonywania zleconych w ramach poszczegdinych umoéw outsourcingowych
czynnosci pod katem ich zgodnos$ci z postanowieniami umowy, przepisami prawa i regulacjami
wewnetrznymi Spoétki majgcymi zastosowanie do danej umowy.

B.7.2 Informacje dotyczace outsourcingu wszelkich podstawowych lub

waznych czynnosci.

W 2020 r. InterRisk outsourcowat nastepujgce rodzaje podstawowych lub waznych
Czynnosci:
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1) ocene ryzyka w ubezpieczeniach majgtkowych;
2) lokowanie srodkow finansowych zakfadu ubezpieczen;

3) sktadanie oswiadczen woli w sprawach roszczen o odszkodowania lub inne
Swiadczenia nalezne z tytulu umow ubezpieczenia, umdéw gwarancji ubezpieczeniowych
i uméw reasekuracii;

4) ciggte sSwiadczenie ustug informatycznych istotnych dla $wiadczenia ustug
ubezpieczeniowych;

5) ustugi przechowywania danych.

Ustugodawcami InterRisk, ktorym zlecono w drodze outsourcingu podstawowe lub
wazne funkcje lub czynnosci byli: Spétdzielnia Ustugowa VIG Expert, Accenture sp. zo.0.,
Global Assistance Polska sp. z 0.0., Biuro Ubezpieczen PMT Pawel Zabtocki,

Wszyscy wyzej wskazani - w zakresie likwidacji szkéd, oraz:

VIG Polska sp. z 0.0. i Spéldzielnia Ustugowa VIG IT Polska sp. z 0.0. w zakresie
ciggtego $wiadczenia ustug informatycznych istotnych dla $wiadczenia ustug
ubezpieczeniowych,

Generali Investments TFI S.A. w zakresie lokowania srodkoéw finansowych zaktadu
ubezpieczen,

a takze VIG Polska sp. z 0.0. w zakresie doradztwa dotyczgcego danych osobowych
i petnienia funkcji Inspektora Ochrony Danych.

Wszyscy wymieniu powyzej ustugodawcy spetniajg wymogi wynikajgce z art. 274 ust.
3 lit. a) Rozporzadzenia Delegowanego. Potwierdzajg to Formularze oceny zawarcia umowy
na okoliczno$¢ zgodnosci z procedurg outsourcingu obowigzujgcg w Spodtce, ktora to
przeprowadzona jest przed kazdorazowym zawarciem umowy z ustugodawcg. Osoba
odpowiedzialna wystepujgca o zawarcie umowy outsourcingu zobowigzana jest dokonaé
odpowiedniej do rodzaju zlecenia analizy, opisanej ponizej, oraz do wypetnienia
przedmiotowego formularza i przeprowadzenia niezbednych konsultacji z wtasciwymi
jednostkami organizacyjnymi. Osoba ta sporzgdza pisemny wniosek o wyrazenie zgody na
outsourcing.

Przed podjeciem decyzji o outsourcingu dokonuje sie analizy w jakim stopniu
outsourcing zwigkszy poziom jakosci ustug realizowanych przez Spdtke, czy outsourcing
zapewni wyzszg specjalizacje pracy, dostep do specjalistycznej wiedzy i mozliwos¢
koncentracji na podstawowych celach dziatalnosci oraz czy pozwoli zoptymalizowac¢ poziom
zatrudnienia zapewniajgc jednocze$nie wykwalifikowany personel dla zadah podstawowych,
zmniejszy naktady inwestycyjne na utrzymanie bazy technicznej i organizacyjnej Spotki a tym
samym umozliwi optymalizacje kosztéw, a takze czy odcigzy jednostki organizacyjne Spofki.
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Dokonuje sie ponadto identyfikacji i oceny ogdlnych i specyficznych ryzyk wynikajgcych
lub zwigzanych z outsourcingiem lub bedacych rezultatem wspdtpracy z danym dostawca
ustug. Réwniez ocenie podlega wptyw outsourcingu na reputacje Spdétki, wartos¢ marki,
zdolno$¢ do osiggania celéw biznesowych i strategie w przypadku, gdy dostawca ustug
okazatby sie niezdolnym do dostarczenia zleconej funkcji lub ustugi, a takze zakres w jakim
Spdétka moze kontrolowaé ustugodawce lub posiada¢ zdolnos¢ wywierania wptywu na jego
dziatania.

Przy wyborze outsourcingu zbierane sg oferty od potencjalnych dostawcow ustug, a
dostawcy ci poddawani sg ocenie pod katem zdolnosci dochowania nalezytej starannosci,
uzyskania mozliwosci stosowania wysokich standardéw w wykonaniu ustug i przestrzegania
zobowigzan umowy outsourcingowej. Przy ocenie sprawdzane s3:

1) fakt posiadania odpowiednich zezwolen, jesli sg wymagane przez przepisy prawa,

2) doswiadczenie i kompetencje we wdrazaniu i prowadzeniu spraw w zakresie objetym
Zleceniem;

3) zdolnos¢ finansowa i zasoby;

4) reputacja oraz warunki zapewnienia zgodnosci dziatania w tym w szczegdélnosci
bezpieczenstwa informacji oraz ochrony danych osobowych;

5) fakt wystepowania konfliktu interesow.

Umowy outsourcingowe z ustugodawcami zawierajg zapisy dotyczgce m.in. obowigzku
ustugodawcow do informowania Spotki o wystgpieniu niezawinionych lub/i niezaleznych od
ustugodawcédw okolicznosci powodujgcych statg lub czasowg przeszkode w wykonywaniu
zleconych ustug, obowigzki sprawozdawcze, zapewnienie prawa monitoringu, wykonywania
kontroli i audytu jakosci i prawidtowosci wykonywania zleconych funkgcji lub czynnosci, w tym
mozliwos¢ przeprowadzenia przez Spétke i audytora zewnetrznego kontroli na miejscu w
lokalu dostawcy ustugi, jak rowniez wypetnienie kontraktowych obowigzkéw przez
ustugodawcow, obowigzek wspoétpracy dostawcy ustugi z organem nadzoru, obowigzek
stosowania sie do wytycznych i wskazdéwek Spétki w zakresie wykonywania zleconych
czynnosci, a takze obowigzek posiadania przez dostawce ustug plandéw awaryjnych na
wypadek sytuacji nadzwyczajnych lub zaktdcenia dziatalnosci gospodarcze;.

W umowach outsourcingowych zapewniono ponadto, iz dostawca ustug zobowigzuje
sie do zapewnienia petnej poufnosci wszelkich otrzymywanych i przetwarzanych danych, przy
czym zobowigzanie do zachowania poufnosci nie ma ograniczen czasowych i nie wygasa po
rozwigzaniu umowy, okreslono zasady i warunki przekazywania informacji poufnych,
wprowadzono zapisy o obowigzku zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzanych informacji
oraz danych osobowych. W przypadkach koniecznych nalezy zawarto tez umowy powierzenia
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przetwarzania danych osobowych w formie pisemnej na podstawie art. 28 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r.(RODO) oraz
przewidziano obowigzek zachowania tajemnicy ubezpieczeniowej zgodnie z art. 35 ustawy o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

W zakresie kazdego outsourcingu, w Spoéice wyznaczona jest osoba za niego
odpowiedzialna. Do jej obowigzkéw nalezy monitoring i kontrola w zakresie jakosci,
prawidtowosci i zgodnosci wykonywanych ustug, koordynacja wszelkich powigzanych spraw
oraz zapewnienie wiasciwej komunikacji wewnetrznej w zakresie niezbednym dla
prawidtowego realizowania umowy outsourcingu, w szczegdlnosci powiadomienie wtasciwych
jednostek organizacyjnych o zawarciu zlecenia oraz ustaleniu zasad wspotpracy i przeptywu
informaciji, dokonywanie okresowych przeglagdéw uméw outsourcingowych oraz sprawowanie
statego nadzoru nad wykonywaniem przez dostawce zleconych czynnosci. Osoba
odpowiedzialna sprawuje staty nadzor nad wykonywaniem przez dostawce ustugi zleconych
czynnosci. Co najmniej raz na kwartal osoba odpowiedzialna przeprowadza kontrole
prawidtowosci wykonywania zleconych w ramach umowy czynnosci pod kgtem zgodnosci z
postanowieniami umowy, przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi majgcymi
zastosowanie w umowie.

Wszyscy ustugodawcy podlegajg polskiej jurysdykcii.

W 2020 r. InterRisk nie outsourcowat funkcji kluczowych.

B.8 Wszelkie inne informacje

Wszelkie wymagane informacje dot. profilu ryzyka zostaty opisane w podrozdziatach
B.1-B.7.
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C. Profil ryzyka

C.1 Ryzyko aktuarialne

Portfel oferowanych ubezpieczen przez InterRisk jest bardzo szeroki, zaréwno
majgtkowo-osobowych, jak réwniez zdrowotnych. Jako Zze sprzedaz ubezpieczen jest
podstawowg dziatalnoscig Spotki, to analogicznie do lat ubiegtych, ryzyko aktuarialne jest
najwiekszym czynnikiem ryzyka. Na podstawie struktury sktadki zarobionej przedstawionej w
czesci A. sprawozdania ponad 94% portfela sprzedazy Spoétki w roku 2020 stanowity:

e ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow (H2);

e ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu uzytkowania pojazdéw
mechanicznych (NL1);

e pozostate ubezpieczenia pojazdoéw (NL2);

e ubezpieczenia od ognia i innych szkod rzeczowych (NL4);

e ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogolnej (NL5);

e ubezpieczenia kredytow i poreczen (NL6);

e ubezpieczenia réznych strat finansowych (NL9).

W stosunku do roku ubiegtego catosciowo portfel mierzony sktadkg przypisang pomimo
pandemii pozostat na zblizonym poziomie do roku 2019 (spadek o0 1,1%).

Szczegoétowo portfel ubezpieczen zardowno pod katem zebranej sktadki jak i
osiggnietych wynikoéw zostat zaprezentowany w rozdziale A.2 niniejszego dokumentu. Zostata
tam takze przedstawiony wptyw pandemii Covid — 19 na dziatalno$¢ ubezpieczeniowa.

Zgodnie ze strategig Spotki, InterRisk stara sie dywersyfikowac portfel ubezpieczen.
Drugim zatozeniem strategii zarzgdzania ryzykiem w spotce jest korzystanie z rozbudowanego
programu reasekuracyjnego sktadajgcego sie z umow proporcjonalnych, umow nadwyzki
szkody oraz umow na zdarzenie w przypadku katastrof naturalnych. Dodatkowo, Spétka
monitoruje dywersyfikacje portfela nie tylko zgodnie ze stosowang segmentacjg na linie
biznesowe, ale réwniez w ujeciu geograficznym (w szczegdlnosci dla ekspozycji na ryzyko
katastrof naturalnych).

Ryzyko aktuarialne jest identyfikowane, monitorowane, raportowane i mitygowane na
wielu poziomach. Kazdy z oferowanych przez Spoétke produktow jest przypisany do
departamentu odpowiedzialnego za caty cykl zycia produktu, od momentu jego projektowania,
az po jego wycofanie z oferty i etap monitorowania rozwoju wygastej ekspozycji. Podstawowe
informacje o kluczowych wspétczynnikach dla grup produktéw sg przygotowywane i
prezentowane kadrze zarzgdzajgcej nie rzadziej niz raz w miesigcu. Dodatkowo,
departamenty produktowe i taryfikacyjne przeprowadzajg analizy struktury portfela przed
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kazdg proponowang istotng zmiang profilu ryzyka, np. w taryfie lub zakresie ochrony
ubezpieczenia. Raz w roku przeprowadzana jest dla catego portfela przekrojowa analiza
ryzyk, adekwatnosci sktadki i zgodnosci z przepisami przez Dep. Aktuariatu, Dep. Zarzadzania
Ryzykiem oraz Dep. Prawny.

Podstawg monitorowania ryzyka aktuarialnego stanowi realizacja planu finansowego.
Realizacja planu jest monitorowana zaréwno na poziomie zagregowanym jak i szczegotowym
w podziale na poszczegélne grupy produktoéw, kanaty sprzedazy. Analizie podlegajg zaréwno
realizacja pozioméw sprzedazy oraz czes¢ kosztowa (odszkodowania, wszystkie typy
kosztow),. Wszelkie odchylenia od szeroko rozumianego planu finansowego (statutowy oraz
Solvency 1l) sg analizowane, nastepnie jesli jest taka potrzeba wypracowywane oraz
podejmowane sg konkretne dziatania mitygujace.

Za miary wielkosci ryzyka sktadki i rezerw przyjmuje sie miary zgodne z art. 116
rozporzadzenia.

Tabela 17. Struktura wymogu kapitalowego w module ryzyka aktuarialnego
ub. majatkowo-osobowych

(mlIn zh) 2019 2020

Ryzyko sktadki i rezerw 270,17 291,77
Ryzyko rezygnacji z umow 8,38 11,03
Ryzyko katastroficzne 14,84 16,31
Efekt dywersyfikacji -19,01 -22,64
Ryzyko aktuarialne w ub. majatkowo-osobowych 274,38 296,47

Tabela 18. Struktura wymogu kapitalowego w module ryzyka aktuarialnego ub.
zdrowotnych

(min z) 2019 2020
Ryzyko aktuarialne w ub. zdrowotnych

: - L 18,20 20,51
o charakterze ub. innych niz na zycie
Ryzyko katastroficzne 12,16 15,66
Efekt dywersyfikaciji -6,07 -7,42
Ryzyko aktuarialne w ub. Zdrowotnych 24,28 28,75

Dla modutu ryzyka ubezpieczen zdrowotnych warto$¢ kapitalowego wymogu
wyptacalnosci jest zblizona do wartosci zaraportowanej rok wczesniej. W strukturze tego
modutu nie wystgpity istotne zmiany, ktore przetozytyby sie na zmiany w ocenie profilu ryzyka.
Obserwowany wzrost ryzyka katastroficznego wynika ze wzrostu ryzyka pandemii.

Dla modutu ryzyka ubezpieczen majgtkowo-osobowych nie nastgpita istotna zmiana
w wartosci kapitatowego wymogu wyptacalnosci. Obserwowany wzrost w podmodule ryzyka
sktadki i rezerw to gtéwnie wptyw umowy zawartej przez InterRisk na kolejne lata, w ramach
ktorej zostata objeta reasekuracjg znaczna czes¢ portfela ubezpieczern OC komunikacyjnego
Towarzystwa A. Wzrost w podmodule ryzyka katastroficznego wynika ze wzrostu ryzyka
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katastrof naturalnych wynikajgcego z rozwoju ubezpieczen majgtkowych oraz ze wzrostu
ekspozycji na ryzyko pozaru.

Ryzyko katastroficzne jest identyfikowane na poziomie grup produktéw, a ekspozycja
mierzona jest najczesciej sumg sum ubezpieczenia. Ryzyko katastroficzne jest jedynym
ryzykiem aktuarialnym, w ktorym Spotka identyfikuje ryzyko koncentracji. Jest ono
monitorowane z czestosciag kwartalng poprzez badanie zmiany ftgcznego ryzyka
katastroficznego.

W portfelu ubezpieczen InterRisk identyfikowane sg duze pojedyncze ryzyka w ramach
segmentu majgtkowych ubezpieczen korporacyjnych. Zgodnie z przyjeta strategia, ryzyka te
mitygowane sg przez liczne umowy reasekuracji fakultatywnej. Drugim istotnym elementem
profilu ryzyka katastrof naturalnych jest ryzyko powodzi oraz huraganu. Jest ono ograniczane
poprzez kontrole dywersyfikacji geograficznej ekspozycji oraz wielostopniowy pogram
reasekuracji na szkody ze zdarzen katastrof naturalnych.

Tabela 19. Struktura ryzyka katastrof w ubezpieczeniach majatkowo-osobowych wg
formuly standardowej

(min zf) Brutto Ryzyko Netto
cedowane

Ryzyko katastrof naturalnych 566,97 556,06 10,91
Ryzyko katqstrof spowodowanych 12371 112,95 10,77
przez cztowieka

Pozostate ryzyka katastroficzne 6,25 0,7 5,56
Efekt dywersyfikaciji -116,59 - -10,93
Ryzyko katastroficzne 580,35 ) 16,31

w ub. majatkowych

Zgodnie z formutg standardowa, portfel ubezpieczen zdrowotnych charakteryzuje sie
znaczgco nizszym ryzykiem wystgpienia strat z tytutu zdarzen katastroficznych. Jego profil
przedstawiono w tabeli 20.

Tabela 20. Struktura ryzyka katastrof w ubezpieczeniach zdrowotnych wg formuty
standardowej

(mlIn zt) Brutto Ryzyko Netto
cedowane

Ryzyko wypadkow masowych 19,95 9,97 9,98

Ryzyko koncentracji wypadkéw 8,06 4,03 4,03

Ryzyko pandemii 11,38 0 11,38

Efekt dywersyfikacji -15,05 - -9,73

Ryzyko katastroficzne ub. Zdrowotnych 24,34 - 15,66

W ramach procesu wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci badana jest wrazliwosc
kapitalowego wymogu wyptacalnosci na zmiane ekspozycji na ryzyko aktuarialne. W tabeli 21.
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zaprezentowano wyniki testéw wrazliwosci na zmiane wolumenu sktadki zarobionej oraz
najlepszego oszacowania rezerw szkodowych. Badanie wrazliwosci przeprowadza sie przy
zatozeniu niezmiennych pozostatych czynnikow ryzyka.

Tabela 21. Testy wrazliwosci dla ryzyka ubezpieczeniowego

KPI w rezimie Wyptacalnosé Il Skladka zarobiona netto Rezerwy szkodowe

+5% +5%
SCR 2,4% 1,2%
Srodki wtasne 0,0% -3,4%
Wspotczynnik pokrycia SCR -5,3% -10,3%

Dodatkowo Towarzystwo przeprowadzito analize wrazliwosci na zmiane zatozen
przyjmowanych do wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, zaréwno w zakresie
najlepszego oszacowania rezerwy skfadki jak i najlepszego oszacowania rezerwy szkdd.

Zbadano miedzy innymi fgczny wptyw na warto$¢ najlepszego oszacowania rezerw
nastepujgcych zdarzen:

1. Towarzystwo poddato analizie wrazliwos¢ najlepszego oszacowania rezerwy
sktadek oraz najlepszego oszacowania rezerwy szkdd zaktadajgc, ze oprécz
naturalnego efektu inflacji szkdd, ktéra jest zawarta w trojkatach szkodowych,
dodatkowo wszystkie zaistniate szkody nieosobowe oraz te ktore zaistniejg w
ramach aktywnych polis, bedg wyptacane ze wzrostem 3% rocznie.

2. W ramach analizy poddano wrazliwosci adekwatnosc¢ zaktadanej rezerwy na
szkody zgtoszone w linii NL2. Z uwagi na rosnagcy udziat portfela flotowego w
tej linii, w ostatnich latach zmieniata sie charakterystyka zgtaszanych szkod,
czego efektem byto niedoszacowanie rezerw na szkody zgtoszone i
koniecznos¢ ponownego otwierania zamknietych szkdd. Finalnym efektem byta
zwiekszona szkodowo$¢ w linii NL2. W scenariuszu zatozono ciggly wzrost
prognozowanych wyptat o 25% co spowodowatyby wzrost rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych.

3. W scenariuszu Towarzystwo poddato analizie wrazliwosé najlepszego
oszacowania rezerwy sktadek na warto§¢ wskaznika  kosztow
administracyjnych powiekszajgc go o 30% oraz jednoczes$nie na warto$c
wskaznika pozostatych kosztow powiekszajgc go o 20%. W zwigzku z tym, ze
reasekurator nie partycypuje w ww. pozycjach, wzrost rezerw brutto jest réwny

wzrostowi rezerw na udziale wkasnym.

Przeanalizowane efekty zdarzen w ww. scenariuszu zostaly okreslone w oparciu
0 ocene ekspercka.
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Rozpatrujgc taczne zajscie zdarzen 1, 2 oraz 3 mozliwy jest tgczny wzrost rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych od ok. 96 min PLN brutto w 2019 do ok. 99 min PLN brutto w
2021 oraz od ok. 77 min PLN w 2019 do 79 min PLN w 2021 na udziale wtasnym. Wzrost ten
jest jednoznaczny ze wzrostem rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto o ok. 8% oraz o
ok. 9% na udziale wikasnym w 2021 roku.

Na podstawie otrzymanych wynikow wnioskuje sie, ze zdarzenie pozostaje bez
istotnego wptywu na wyptacalnosé Towarzystwa.

Dodatkowo w ramach procesu ORSA przeprowadzono test warunkow skrajnych badajacy
wptyw pandemii Covid — 19 na produkty InterRisk. Potencjalny wptyw zostat zdefiniowany jako
prawdopodobna maksymalna strata w ramach produktu. Dla kazdego produktu przygotowano
3 warianty zdarzenia: scenariusz podstawowy (basic), sredni (medium) i dotkliwy (high).
Ocena zostata przeprowadzona przez wtascicieli biznesowych produktéw we wspotpracy z
Departamentem zarzgdzania ryzykiem. Analizg objeto zaréwno obecny portfel (ryzyko
rezerw), jak rowniez planowang sprzedaz w 2021 roku.

Niezaleznie od wariantu scenariusza, mozliwe straty sg duzo nizsze niz roczny zysk
firmy przed opodatkowaniem oraz o rzad wielkosci nizsze od dostepnych srodkéw wtasnych.
W ocenie wiascicieli biznesowych, najwiekszymi ryzykami sg ubezpieczenia w zakresie pobytu
w szpitalu oraz OC ogdlne. Jednoczesnie, realizacja powyzszych scenariuszy jest wcigz tylko
hipotetyczna. Do grudnia 2020 roku nie zaobserwowano istotnych wzrostéw odszkodowan,
ktére bytyby skutkiem pandemii COVID-19. W dluzszym okresie, posrednim czynnikiem
egzogenicznym moze byc¢ istotne spowolnienie wzrostu gospodarczego, co przetozy sie na
wielkos¢ sprzedazy i marze uzyskiwane na poszczegodlnych kategoriach produktéw.

Wszelkie powyzsze informacje dotyczgce wyceny ryzyka aktuarialnego zostaty
zaprezentowane wedilug formuty standardowej zgodnie z rozporzadzeniem. Do wyceny
swojego najwiekszego ryzyka Spotka stosuje takze tzw. czesciowy model wewnetrzny. Wyniki
modelu nie stanowig podstaw oficjalnego raportowania Spofki, ale pomagajg zrozumieé profil
ryzyka, pomagajg zarzgdzac portfelem i stanowig podstawe dziatah zarzadczych.

Wskazniki wyptacalnosci Spotki wyliczone przy zastosowaniu czesciowego modelu
wewnetrznego pozostajg na wysokim i bezpiecznym poziomie (powyzej wynikow formuty
standardowej).

C.2 Ryzyko rynkowe

Zgodnie z maksyma ,ewolucja, nie rewolucja” InterRisk kontynuowat stosowanie
strategii inwestycji wypracowanej w latach ubiegtych dostosowujgc jg jedynie do aktualnych
czynnikdw egzogenicznych i danych makroekonomicznych. Majgc na uwadze zasade
ostroznego inwestora opisang w sekcji B.3.9, Spétka zarzgdzata ryzykiem portfela lokat
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stosujgc wczesniej wypracowane metody oceny ryzyka biorgce pod uwage m. in. jako$é
kredytowg kontrahentéw, tgczng ekspozycje na poszczegdline podmioty i grupy kapitatowe,
strukture walutowg i terminowg portfela. Monitorowanie zgodnosci struktury ekspozycji oraz
profilu ryzyka wykonywane jest w cyklu kwartalnym dla catego portfela, jak réwniez
kazdorazowo przed wykonaniem istotnej transakciji.

Dla biezacej struktury aktywéw oraz zobowigzan Spofki, ryzyko rynkowe jest znacznie
nizsze od ryzyka ubezpieczeniowego. Wynika to z przyjetej strategii zarzgdzana ryzykiem oraz
strategii inwestycji, ktéra zaktada lokowanie aktywdéw w bezpieczne lokaty, w szczegdlnosci:

e utrzymywanie stosunkowo niewielkiego udziatu akcji w portfelu (2,1% portfela na
koniec roku 2020),

e znaczny udziat w portfelu skarbowych papieréw wartosciowych (80% portfela na koniec
roku 2020),

¢ limity inwestycyjne,

o dywersyfikacje portfela papierow dtuznych (waluta, terminy zapadalnosci, kupony,
formuta oprocentowania - aktywa o zmiennym oprocentowaniu stanowity na koniec
2020 roku 17,5% portfela),

e utrzymywanie czesci portfela w walutach obcych w celach inwestycyjnych oraz dla
zabezpieczenia potencjalnych zobowigzah w tych walutach. Na koniec 2020 aktywa

walutowe stanowity 5,2% portfela lokat.

Dodatkowo, w ramach strategii zarzadzania ryzykiem oraz strategii zarzgdzania
inwestycjami, wybierani sg jedynie kontrahenci o wysokim stopniu jakosci kredytowej. Spétka
monitoruje rowniez dopasowanie struktury aktywéw do rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
tak, aby kontrolowa¢ ekspozycje na ryzyko stopy procentowej i ryzyko walutowe. Analizujgc
strukture ryzyka rynkowego mozna stwierdzié, ze ryzyko portfela Spétki jest zdywersyfikowane
i znaczgco nizsze od ryzyka aktuarialnego bedgcego dominujgcym w profilu ryzyka Zaktadu.

Ocena profilu ryzyka Spotki wraz z poréwnaniem pomiedzy obecnym okresem
sprawozdawczym a poprzednim okresem sprawozdawczym na poszczegolne podmoduty
ryzyka rynkowego zostata zaprezentowana w tabelach ponizej. Wszystkie miary ryzyka bazujg
na wielko$ci ekspozycji mierzonej wartoscig godziwg.

Ryzyko spreadu kredytowego

Tabela 22. Ekspozycja na ryzyko spreadu kredytowego wraz z poréwnaniem
z poprzednim okresem sprawozdawczym

2019 2020
Rodzaj aktywa AAA - A BBB - B Brak AAA - A BBB - B Brak
ratingu ratingu
Obligacje panstwowe | 1393 181,89 2 640,50 48 445,02 | 1601 134,94 2998,73 43 830,93
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Obligacje korporacyjne 67 620,75 80 130,94 36 927,67 52 745,71 85 408,90 14 292,66

Srodki pienigzne i 46 464,26 27 531,04 0 9403,97 16 739,62 16,07
depozyty

Suma | 1507266,90 110302,48 85372,69 | 1663 284,62 105 147,25 58 139,96

Zgodnie ze stosowanymi limitami na poszczegodine typy lokat o danej jakosci
kredytowej i okreslonym terminie zapadalnosci, dominujgca wigkszos¢ aktywow zostata
ulokowana w obligacje o wysokiej jakosci kredytowej, tj. A lub wyzej. W zwigzku z tym ryzyko
kredytowe jest bardzo niskie i nie stanowi istotnego sktadnika wymogu kapitatowego.

Ryzyko cen akcji

Tabela 23. Ekspozycja na ryzyko cen akcji

Akcje 2020 2019
Notowane 14 025,3 7 342,7
Nienotowane 0 0
Strategiczne 126 434,9 111 165,9
Suma 140 460,2 118 508,6

W trakcie 2020 roku Spotka istotnie zwiekszyta wartosé akcji strategicznych w portfelu
aktywéw finansowych poprzez sfinalizowanie zakupu akcji w spoétce VIG / C-QUADRAT TFI
S.A. o wartoéci 1,25 min PLN oraz udziatéw w spoétce VIG Polska Real Estate Sp. z 0.0. o
wartosci 0,5 min PLN.

Ryzyko walutowe

Tabela 24. Ekspozycja aktywow i zobowigzan w walutach obcych.

Waluty Aktywa finansowe Rezerwy netto
EUR 82 027,08 59 447, 49
GBP 20 881,24 12 071, 17
CHF 0 12,38
Pozostate 0 0
Suma 102 908,32 71 531,04

Ze wzgledu na dobre dopasowanie struktury walutowej aktywdw i zobowigzan, ryzyko
zmian cen kurséw walut nie jest istotnym skfadnikiem struktury SCR.
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Ryzyko koncentracji

Tabela 25. Ekspozycja na ryzyko koncentracji

Nazwa grupy emitenta Typ aktywa Ekspozycja

TUW , TUW” Udziaty 103 488,53

Zgodnie z przyjeta strategig zarzgdzania inwestycjami, ekspozycja na ryzyko
koncentracji jest scisle monitorowane i jest nieistotne. Z wytgczeniem ekspozycji na ryzyko
kredytowe Skarbu Panstwa, ekspozycja pojedynczych kontrahentéw nie przekracza 3% sumy
aktywow w bilansie ekonomicznym.

Wrazliwos¢ wymogu kapitatlowego na wartos¢ kluczowych parametréw

W ramach corocznego procesu Wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci Spoétka
przeprowadza badanie wrazliwosci wspotczynnika pokrycia wymogu kapitatowego na czynniki
ryzyka. Tzw. testy wrazliwosci majg na celu sprawdzenie czy wahania poszczegolnych
parametrow mogg stanowi¢ zagrozenie dla wyptacalnosci Spétki. Testowane parametry sg
okreslane ekspercko, w oparciu o rézne kryteria, np. istotnosci lub prawdopodobienstwa.
W 2020 roku przeanalizowano m.in. wptyw zmiany nastepujgcych parametréw na SCR oraz
srodki wtasne bazujgc na bilansie na dzien 30.06.2020:

e wzrost 0 100 punktéw bazowych terminowej struktury stop procentowych wolnych od
ryzyka,

e spadek o 100 punktéw bazowych terminowej struktury stép procentowych wolnych od
ryzyka,

e Spadek oceny jakosci kredytowej kontrahentéw z grupy kapitatowej o jeden stopien
oceny ratingowej, np. z AA+ na AA

e Spadek cen akcji 0 20%

o Wozrost o 100 punktéw bazowych wartosci spreadu dla obligacji (korporacyjnych oraz

skarbowych)

Wyniki analizy przedstawiono w tabeli 26.

Tabela 26. Wyniki testow wrazliwosci dla ryzyka rynkowego

Stopa proc. Stopa proc.
+100 pb -100 pb Spread
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SCR -0,7% 0,7% -0,3%
Srodki wiasne -3,2% 3,0% -10,7%

Wspobtczynnik pokrycia SCR -5,6 pp 5,2 pp -23,5 pp

Wyniki dla testu wrazliwosci dotyczacego cen akcji oraz obnizenia stopnia jakosci
kredytowej kontrahentéw nie zostaly zaprezentowane w tabeli ze wzgledu na swoj
niematerialny wptyw na wyptacalnos¢ (ponizej 0,5%).

Jak wynika z przeprowadzonej analizy najbardziej istotnym czynnikiem wptywajgcym
na wyptacalnos¢ Towarzystwa jest zmiana spreadu dla obligacji korporacyjnych i skarbowych.
Biorgc pod uwage strukture rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, w szczegdlnosci czas
trwania zobowigzan, Spotka nie ma bardziej bezpiecznego instrumentu, w ktérym mogtaby
lokowaé aktywa. W celu ograniczenia ryzyka kredytowego Skarbu Panstwa Towarzystwo
monitoruje i raportuje w cyklu miesiecznym zmiany na rynku obligacji oraz dane
makroekonomiczne dot. gospodarki Polski.

Zdarzenia zwigzane z rozwojem pandemii COVID-19 mialy istotny wptyw na rynki
finansowe, szczegdlnie w pierwszy okresie pierwszego lockdownu. Duza niepewnos¢ na
rynkach swiatwych spowodowata istotne przeceny na rynku akcji. Jednakze, najwazniejszym
czynnikiem wptywajgcym na portfel inwestycji Spotki bytg obnizka stop procentowych przez
Narodowy Bank Polski w sumie o 140 pp w 2. kwartale 2020 roku. W zwigzku z tym, ze
dominujgcyg ekspozycjg Spoétki sg papiery dtuzne o statej stopie procentowej, to wptyw dziatan
NBP byt korzystny ze wzgledu na istotne podniesienie sie rentownos$ci obligacji skarbowych,
jak i korporacyjnych. Biorgc pod uwage Strategie inwestycyjng Spotki, wyzwaniem stato sie
utrzymanie rentownosci aktywdw na zaplanowanym poziomie.

C.3 Ryzyko kredytowe

Miarg ryzyka kredytowego w Spétce jest wymédg kapitatowy liczony zgodnie z formutg
standardowa. W roku 2020 ryzyko to byto trzecim najwiekszym ryzykiem dziatalnosci i
wynosito 24,7 min zt (31.12.2019). Wedtug stanu na 31.12.2020 znajduje sie ono na zblizonym
poziomie i wynosi 30,25 min zi.

Istotne ryzyko kredytowe Spétki identyfikowane jest w dwéch obszarach: zarzgdzania
portfelem umoéw reasekuracyjnych oraz zarzgdzania portfelem lokat. Stosowane techniki
zarzadzania ryzykiem w obszarze lokat zostaty opisane w czesci C.2. Ryzyko rynkowe.
Natomiast w zakresie reasekuracji, monitorowanie ryzyka oraz skutecznosci technik jego
ograniczania przeprowadza sie z czestoscig kwartalng. W Spotce oraz na poziomie Grupy VIG
funkcjonuje Komitet Reasekuracji, ktéry zatwierdza liste dopuszczonych reasekuratoréw
0 odpowiednio wysokim stopniu jakosci kredytowej oraz okresla jakiego rodzaju kontrakty sg
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w ich przypadku dopuszczalne. Dodatkowo, okresla sie limity na reasekuratora, tak aby
ograniczy¢ ryzyko koncentraciji.

W zwigzku z wyjsciem Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej, Spétka juz w roku 2018
podjeta decyzje o wykluczeniu wszelkich firm reasekuracyjnych z tego panstwa z listy
dopuszczonych reasekuratorow.

W ocenie Spofki, w oparciu o analize wynikéw formuty standardowej, ryzyko kredytowe
wynikajgce z zobowigzan kontrahentoéw Spétki jest niskie. Gtéwnymi czynnikami ryzyka sg
naleznosci od reasekuratoréw wynikajgce z udziatu w najlepszym oszacowaniu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych  oraz  depozyty  krétkoterminowe. W  przypadku
reasekuratoréw, zgodnie z przyjetg strategig, ocena ratingowa reasekuratoréw musi by¢ nie
nizsza niz A- (zgodnie ze skalg agencji Standard&Poors) lub wykazywaé¢ wysoki wspoétczynnik
wyptacalnosci. W ramach grupy VIG istnieje Security Committee ktéry opracowuije i kwartalnie
aktualizuje ,Zasady bezpiecznej reasekuracji’. Dodatkowo obejmuje liste reasekuratorow
dopuszczonych przez grupe VIG do bezpiecznej wspotpracy. Najwieksza koncentracja ryzyka
kredytowego w obszarze reasekuracji wystepuje wobec podmiotéw z grupy kapitatowej — VIG
Holding ora VIG Re. taczna ekspozycja wobec tych kontrahentéw, rozumiana jako udziat w
rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych do celéw wyptacalnosci oraz naleznosci od
reasekuratorow stanowi 57% catej ekspozycji. Natomiast w przypadku ekspozycji na ryzyko
kredytowe bankéw, stosuje sie limity wymuszajgce silng dywersyfikacje portfela aktywdw.
Struktura ekspozycji na ryzyko kredytowe zostata przedstawiona w rozdziale C.2 Ryzyko
rynkowe.

Ryzyko kredytowe jest monitorowane i raportowane miedzy innymi:
e kwartalnie w ramach cyklicznego procesu kalkulacji wymogéw kapitatowych
SCR
e wramach limitow inwestycyjnych (Komitet Inwestycyjny)
¢ wramach zgodno$éci ekspozycji na reasekuratoréw z wytycznymi grupy VIG
Na podstawie obserwacji wptywu pandemii Covid -19 polegajacej na prowadzeniu

biezgcego monitoringu ratingdw reasekuratorow wnioskuje sig, ze dotychczas nie obserwuje
sie ich pogorszenia, sytuacja jest stabilna.

C4 Ryzyko ptynnosci

W zaktadzie szczegolny nacisk ktadziony jest na ryzyko ptynnosci. Zarzadzanie ptynnoscig
ma na celu identyfikacje przeptywdw pienieznych, ich monitorowanie oraz zarzgdzanie nimi
dla zapewnienia zdolnosci Spotki do regulowania zobowigzah finansowych. System
zarzadzania ptynnoscig obejmuje:

e planowanie przeptywow pienieznych,
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e biezgce zarzadzanie ptynnoscia,

e ocena polityki zarzgdzania ptynnoscia i ekspozycji na ryzyko ptynnosci.

Portfel lokat Spotki obejmuje instrumenty mozliwe do uptynnienia w krotkim czasie. W celu
zapewnienia ptynnosci Spoétka utrzymuje bufor ptynnosci w formie srodkéw pienieznych na
rachunku oraz depozytow krétkoterminowych. Spoétka utrzymuje minimalny poziom tych
Srodkéw na poziomie co najmniej 1% wartosci aktywéw (ok. 1,5 min PLN). W przypadku
spadku poziomu ptynnych srodkéw ponizej tej granicy zostang podjete dziatania w celu
przywrécenia odpowiedniego poziomu bufora ptynnosci. Jako dodatkowy bufor ptynnosci,
Spdétka moze tez — w ramach porozumienia z wybranym bankiem — wykorzystywac saldo
debetowe na rachunku biezgcym.

W zakresie oczekiwanego zysku z przysztych sktadek, tgczna kwota zostata
przedstawiona w zatgczniku | w arkuszu S.23.01 w pozycji CO060/R0790.

C.5 Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne w Spotce jest mierzone w sposob dwojaki. Po pierwsze w ramach
wyceny zgodnie z formutg standardowa, po drugie w ramach samooceny ryzyka w ramach
procesu przegladu systemu kontroli wewnetrznej.

Wycena ryzyka operacyjnego z godnie z formutg standardowg na koniec roku 2020
wynosi 40,23 min zt i w poréwnaniu z rokiem ubiegtym jest nizsza o 1,88 min zi. Ryzyko
pozostaje na stabilnym poziomie.

Druga metoda oceny ryzyka operacyjnego skupia sie, w odroznieniu od formuty
standardowej, na procesach realizowanych w Spodfce i na ich podstawie dokonuje sie analizy
ryzyka. W ramach tej analizy ryzyka rozpoznawane sg w nastepujgcych kategoriach:

e Ciggtos¢ dziatania,

¢ Koncentracja wiedzy,

e Zasoby ludzkie,

o Sprzetiinfrastruktura IT,

e Infrastruktura i bezpieczenstwo IT,
o Modele i jakos¢ danych,

e Rozwdj systemow IT,

e Projekty,

e Zgodnos¢ (Compliance),

e Przestepstwa zewnetrzne,

e Procesy i organizacja,
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e Btad ludzki

Petna analiza identyfikujgca i mierzgca ryzyka odbywa sie nie rzadziej niz raz w roku.
Badanie ciagtej skutecznosci technik ograniczania ryzyka przeprowadza sie w ramach kontroli
funkcjonalnej, wdrozonej przez wiascicieli poszczegdinych ryzyk w ramach realizowanych
przez siebie biezgcych zadan. Petna analiza wszystkich obszaréw zarzgdzania ryzykiem
operacyjnym odbywa sie raz do roku w ramach procesu ankiety kontroli wewnetrznej i jest
brana pod uwage w procesie wlasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci. W ramach procesu
powstaje podsumowanie ryzyka operacyjnego w postaci mapy ryzyk. Mapa ryzyka
operacyjnego stanowi podstawowg informacje zarzadczg. Na jej podstawie miedzy innymi
mogg zosta¢ wdrozone plany naprawcze dla ryzyk znajdujgcych sie na obszarach
charakteryzujgcych sie podwyzszonym ryzykiem, stanowi ona takze narzedzie wspierajgce
funkcje audytu wewnetrznego w realizacji jej zadan. W ramach oceny ryzyka operacyjnego
przeprowadzonej w roku 2020 ryzyko operacyjne we wszystkich obszarach zostato uznane za
charakteryzujgce sie ryzykiem podwyzszonym (drugi stopien w czterostopniowej skali).
Wynika to gtéwnie z toczgcej sie pandemii COVID — 19, ktéra w sposoéb istotny wptyneta na
organizacje pracy InterRisk i tym samym na zwiekszenie ryzyka operacyjnego.

Nalezy podkreslic, ze w badanym okresie nie zidentyfikowano istotnych incydentéw
operacyjnych, co pozwala sgdzi¢, ze proces dostosowania Spoétki do dziatania w sytuacji
rezimu epidemicznego zostat przeprowadzony sprawnie i nie zaktocit realizacji podstawowych
procesow.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze catkowita ocena ryzyka operacyjnego pozostaje na niskim
poziomie, a wdrozone mechanizmy mitygujgce w sposéb szeroki zabezpieczajg Spoétke przed
realizacjg tego ryzyka.

W procesie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym gtdwng technikg mitygacji ryzyka jest
system trzech linii obrony zgodnie z podziatem obowigzkéw wskazanym w punkcie B.3.1. Ze
wzgledu na mnogos¢ procesow wystepujgcych w Spoétce, nie identyfikuje sie ryzyka
koncentracji. Nie oznacza to jednak, ze procesy o roznym charakterze nie mogg by¢ ze sobg
powigzane i skutkowa¢ wysokimi stratami. Jednak poprzez stosowanie trzech linii obrony oraz
innych dodatkowych technik ograniczania ryzyka, zagregowane ryzyko operacyjne nie jest
uwazane za istotne w profilu ryzyka zaktadu.

W ramach procesu ORSA zostata przeprowadzona pogtebiona analiza wptywu pandemii na
ryzyko operacyjne w obszarze IT. Ogolna oceny tego ryzyka wskazuje, ze sytuacja
pandemiczna nie wptyneta znaczgco na zmiane oceny ryzyka operacyjnego w tym obszarze,
a jedynie przesuneta akcenty ilosciowe w kierunku narzedzi wykorzystywanych juz wczesniej,
ale w mniejszej skali. W sytuacji wywotanej pandemig i wymogami pracy zdalnej obszar IT w
badanym okresie funkcjonowat z ponadnormatywng efektywnoscig i realizowat zadania
rutynowe w formie pracy zdalnej. Zwiekszono pojemnosci zasobdéw informatycznych
potrzebnych do pracy zdalnej.
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W wyniku przeprowadzonej oceny Towarzystwo uznato, ze w sposéb zadowalajgcy
jest chroniony przed przedmiotowym ryzykiem, a istniejgce mechanizmy mitygujgce dziatajg
poprawnie.

C.6 Pozostate istotne ryzyka

Poza ryzykami opisanymi w sekcji C1-C6 niniejszego raportu, Spotka identyfikuje i
zarzadza takze innymi kategoriami ryzyk. Szeroki katalog ryzyk zapewnia, ze wszelkie
mozliwe zrédta ryzyka w Spéice sg pokryte.

Katalog obejmuje ryzyko utraty reputacji oraz ryzyko strategiczne.

Oba ryzyka sg oceniane przynajmniej raz w roku w ramach procesu przegladu ryzyka.
Ocena ryzyk ma charakter jakosciowy. W ramach oceny przeprowadzonej w roku 2020 ryzyko
reputacyjne zostato ocenione jako niskie, a ryzyko strategiczne jako ryzyko srednie. W ramach
przeprowadzonej oceny ryzyka, ryzyko strategiczne zostato uznane za $rednie, gtdwnie z
powodu duzej konkurencji na rynku polskim, dynamicznych zmian w obszarze popytu i
preferencji konsumentéw, zmian technologicznych na rynku, a takze duzej ilosci zmian
prawnych. Dodatkowym czynnikiem ryzyka jest pandemia Covid -19 i jej wptyw na zachowania
klientéw, a takze regulacje zewnetrzne ograniczajgce swobode dziatalnosci Spofki.

C.7 Wszelkie inne informacje

Wszelkie wymagane informacje dot. profilu ryzyka zostaty opisane w podrozdziatach
C.1-C.6.
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D. Wycena do celéw wyptacalnosci

D.1 Aktywa

W tabeli 27. przedstawiono poréwnanie wyceny najwazniejszych pozycji bilansu do

celéw wyptacalnosci oraz zgodny z PSR.

Tabela 27. Zestawienie istotnych pozycji aktywow

Aktywa (tys. z}) BV:II;:; g:l::éz‘i" Bilans wg PSR R;;Z;;:Sjeqjh
Wartos¢ firmy (goodwill) 0.00 0.00 0.00
Aktywa z tytutu odroczonych kosztow akwizycji 0.00 163 544 773.17 -163 544 773.17
Wartosci niematerialne i prawne 0.00 28 299 997.52 -28 299 997.52
Aktywa 2 tytulu odroczonego podatku 0.00 20 502 123.45 .20 502 123.45

dochodowego

Nieruchomosci, maszyny, wyposazenie
wykorzystywane na uzytek wiasny

Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego)

Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty
kapitatowe

Akcje i udziaty

Obligacje

Jednostki uczestnictwa

Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow
pienieznych

Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla
zobowigzah wynikajgcych z ubezpieczen
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow
ubezpieczeniowych

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z
dziatalno$ci ubezpieczeniowej)

Srodki pieniezne i zréwnane z nimi
Pozostate aktywa

38 682 965.31
37 427 201.89
130 511 176.26

12 808 002.50
1848 379 237.60
50 930 316.76

0.00
29 801 928.51
469 069 809.96

32421 706.96
36 612 958.12
7 608 240.41

26 184 537.50
3390 108.40

25472 374.22
36 750 907.36
29 089 005.29

12 808 002.50
1798 811 109.77
50 930 316.76

0.00
29 166 857.18
696 019 232.26

288 174 301.44
46 167 448.17
8933 017.32

26 184 537.50
5957 168.30

13 210 591.09
676 294.53
101 422 170.97

49 568 127.83
0.00

0.00
635 071.33
-226 949 422.30

-255 752 594.48
-9 554 490.05
-1 324 776.91

0.00
-2 567 059.90

Suma

2723828 190.18

326681117221

-542 982 982.03

Wartosci dotyczace umow najmu, dzierzawy czy leasingu czyli uméw, w ktérych

odptatnie nastepuje uzyczenie skfadnika aktywoéw na pewien okres czasu, ustalone zgodnie

ze Standardem IFRS 16 prezentowane sg tgcznie w pozycji Nieruchomosci, maszyny i

wyposazenie wykorzystywane na uzytek wiasny. (Standard dotyczacy wyceny uzytkowanych

aktywow i odnosne zobowigzan do zaptaty czynszow z tego tytutu okresla sposob
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rozpoznawania, pomiaru, prezentacji i ujawnien) — jako leasing traktowane sg przede

wszystkim umoéw najmu i dzierzawy powierzchni.

Zobowigzania z tytutu leasingu ujete sg w Innych zobowigzaniach i wykazane w pozycji

Zobowigzania finansowe inne niz na rzecz instytucji kredytowych.

Tabela 28. Poréwnanie zasad wyceny dla aktywéw

Wycena zgodna z systemem
Wyptacalnosé Il

Wycena na potrzeby
sprawozdawczosci statutowej

Réznica

a) Wartos¢ firmy (goodwill)

W bilansie wyceniana jest w wartosci 0 ze
wzgledu na swoj nieodzyskiwalny charakter
po dokonaniu oceny ich warto$ci
ekonomiczne;j.

Na dzien nabycia warto$¢ firmy ujmowana
jest w ksiegach wedtug ceny nabycia.
Wartos¢ firmy prezentowana w bilansie
wyceniana jest wedtug wartosci netto (w
wartosci poczgtkowej pomniejszone;j

o dokonane odpisy amortyzacyjne).

Réznica w prezentacji
wartosci wykazywane;j
w pozycji wartosci firmy
wynika z oceny, ze
warto$¢ ekonomiczna
posiadanych sktadnikéw
wynosi 0.

b) Aktywa z tytutu odroczonych kosztow akwizycji

Wartos¢ aktywa z tytutu odroczonych
kosztéw akwizycji wykazywana jest w
bilansie w wysokosci 0 ze wzgledu na fakt, iz
koszty akwizycji uwzgledniane sg w wycenie
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowej z
tytutu sktadek

Wartos¢ aktywowanych kosztow akwizycji
(DAC) ustalana jest metodami aktuarialnymi
stosowanymi przy ustalaniu wartosci rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowej z tytutu
sktadek

Réznica wynika z ujecia
kosztéw akwizycji w
kalkulacji rezerwy
techniczno-
ubezpieczeniowej z tytutu
sktadek

c) Wartosci niematerialne i prawne

W bilansie wyceniane sg w wartosci 0 ze
wzgledu na swoj nieodzyskiwalny charakter
po dokonaniu oceny ich wartosci
ekonomiczne;.

Na dzien nabycia wartosci niematerialne

i prawne ujmowane sg w ksiegach wedtug
ceny ich nabycia. Wartosci niematerialne i
prawne prezentowane w bilansie wyceniane
sg wedtug wartosci netto (w wartosci
poczatkowej pomniejszonej o dokonane
odpisy amortyzacyjne).

Réznica w prezentacji
wartosci wykazywanych
w pozycji wartosci
niematerialnych i
prawnych wynika z
oceny, ze wartos¢
ekonomiczna
posiadanych sktadnikéw
wynosi 0.

d) Aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego

Aktywa z tytutu podatku odroczonego
ustalone zostaty na podstawie réznicy
pomiedzy warto$ciami aktywéw i zobowigzan
(takze rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych) wycenionych na
potrzeby systemu Wyptacalnosc Il a
warto$ciami aktywow i zobowigzan
wycenionych dla celéw podatkowych.

Tak ustalone aktywo to kwota mozliwa do
odliczenia w przysztosci od podatku
dochodowego, w zwigzku z ujemnymi
réznicami przejsciowymi, powodujgcymi
zmniejszenie podstawy obliczenia podatku
dochodowego. Aktywo obliczone zostato z
uwzglednieniem zasad ostroznosci o raz
norm zawartych w KRS 2 oraz art. 15 ust. 3

Wartos$¢ aktywoéw z tytutu odroczonego
podatku dochodowego ustala sie na dzien
bilansowy, w oparciu o zasade ostroznej
wyceny, z uwzglednieniem wynikow analizy
pozycji majacych wptyw na powstanie réznic
pomiedzy wartoscig bilansowg i podatkowg
aktywow jakie spowodujg w przysztosci
zmniejszenie podstawy opodatkowania przy
zastosowaniu zasad wynikajgcych z
przepisow KSR Nr2 ,Podatek dochodowy”.

Réznica prezentacyjna
wynika z ustalenia
aktywow podatku
odroczonego dla réznic
powstatych w wyniku
Zmian w 0szacowaniu
pozycji aktywéw w
bilansie Wyptacalnos¢ 1.
Po skompensowaniu
aktywow i zobowigzan z
tytutu podatku
odroczonego wartosé
prezentacyjna wynosi 0.
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aktu delegowanego w stosunku do Istotnych
pozyciji bilansowych, w szczegdélnosci:
udziatu reasekuratora w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych, naleznosci
od ubezpieczajgcych z tytutu skitadek,
naleznosci z tytutu reasekurac;ji biernej,
odroczonych kosztow akwizycji — wynikajgce
Z réznic z przeszacowania tych pozycji
pomiedzy sprawozdaniem statutowym a
Wyptacalnosé Il.

Aktywo na podatek odroczony jest w petni
kompensowane poprzez rezerwe na podatek
odroczony co oznacza mozliwos$¢é
catkowitego wykorzystania aktywa na
podatek odroczony do zmniejszenia
przysziego podatku do zaptaty.

e) Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie wykorzystywane na uzytek wiasny

W bilansie wartos¢ nieruchomosci, gruntéw i
prawa do korzystania ze skfadnika aktywéw
(umowy najmu pomieszczen biurowych)
wykorzystywanych na potrzeby wtasne
Spotki wykazywana jest w wartosci godziwe;.
Wartos¢ godziwa ustalana jest na podstawie
dokonanego profesjonalnego oszacowania
wartosci rynkowej nieruchomosci przez
rzeczoznawce metodami alternatywnymi
zaprezentowanymi w pkt. D.4.

Wartos$¢ pozyciji rzeczowych sktadnikow
majgtku prezentowana jest w wysokosci
kwot ustalonych po dokonaniu oceny
ekonomicznej przydatnosci rzeczowych
sktadnikéw majatku.

Warto$¢ godziwa prawa do korzystania ze
sktadnika aktywow przez okreslony czas
(ustalana dla uméw najmu pomieszczen
biurowych) wyceniana jest zgodnie z IFRS16

Nieruchomosci wykorzystywane na potrzeby
wtasne, maszyny i wyposazenie ujmowane
sg w ksiegach rachunkowych wedtug ceny
nabycia.

Odpis6éw amortyzacyjnych (umorzeniowych)
dokonuje sie metodg liniowa przy
zastosowaniu stawek odpowiadajgcych
oszacowanemu okresowi ich ekonomicznej
uzytecznosci

Warto$¢ aktywa w postaci prawa do
uzytkowania pomieszczenh biurowych na
podstawie zawartych uméw najmu okresla
sie w wysokosci 0.

Roznica

a) pomiedzy wartoscig
godziwg nieruchomosci
zastosowang na potrzeby
wyptacalnosci a
wartoscig ksiegowg ujetg
w bilansie statutowym,

b) wynika z zastosowania
wartosci godziwej do
wyceny w ramach
systemu Wyptacalnos¢ Il
Pozyciji rzeczowych
skfadnikow majatku

¢) wynika z wyceny
prawa do korzystania ze
skfadnikow aktywow
(umowy najmu) w
ramach systemu
Wyptacalnos$¢ I

f)  Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego)

W bilansie warto$¢ nieruchomosci i gruntéow
inwestycyjnych Spdétki wykazywana jest w
wartosci godziwe;j.

Warto$¢ godziwa ustalana jest na podstawie
dokonanego profesjonalnego oszacowania
wartosci rynkowej nieruchomosci przez
rzeczoznawce metodami alternatywnymi
zaprezentowanymi w pkt. D.4.

Sktadniki majatku (nieruchomosci i grunty)
uznane za aktywa inwestycyjne
prezentowane sg w bilansie w wartosci
godziwej na podstawie dokonanego
profesjonalnego oszacowania wartosci
rynkowej tych nieruchomosci i gruntow.

Réznica wynika z
zastosowanej metody
wyceny.

g) Udziaty w zaktadach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe

Wartos$¢ posiadanych akgcji i udziatow w
jednostkach powigzanych (czyli podmiotach
skupionych w ramach Grupy VIG) jest
wyceniana w oparciu o alternatywne metody
wyceny opisane w pkt.D.4.

Na potrzeby bilansu statutowego wycena
akgcji i udziatéw w jednostkach powigzanych
realizowana jest metodg skorygowanej ceny
nabycia lub wedtug ceny nabycia

z uwzglednieniem odpisow z tytutu trwatej
utraty wartosci.

Roéznica wynika z
zastosowanej metody
wyceny.

h) Akcje i udziaty
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Wyceny portfela akcji notowanych na
gietdzie weditug wartosci godziwej. Wycena
akgiji i udziatdw nienotowanych wg pkt g)
powyzej.

W  przypadku stwierdzenia wystgpienia
réznicy w wycenie akcji nienotowanych po
otrzymaniu  opublikowanego zbadanego
sprawozdania finansowego danej spofki
ocenie podlega poziom istotnosci tej roznicy.

Wyceny portfela akcji notowanych na
gietdzie weditug wartosci godziwej. Wycena
akgcji i udziatéw nienotowanych wg pkt c)
powyzej

Réznica wynika z
zastosowanej metody
wyceny oraz réznic
kursowych

i) Obligacje

Wyceny portfela aktywdw utrzymywanych do
terminu wymagalno$ci wedtug wartosci
godziwej.

W bilansie statutowym obligacje wycenione
wg skorygowanej ceny nabycia.

Rdéznica wynika z
zastosowanej metody
wyceny.

j) Jednostki uczestnictwa

Wycena wartosci funduszy dokonywana jest
wedtug wartosci godziwej na podstawie
dostepnych informacji na moment
sporzgdzania wyceny.

Wycena wartosci funduszy wedtug wartosci
godziwej.

k) Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkoéw pienieznych

Warto$¢ depozytéw dtugoterminowych ustala
sie metoda alternatywng opisang w pkt.D.4.

Wartos¢ depozytéw dtugoterminowych
wykazywana jest w kwocie wynikajacej z
przeptywow pienieznych wynikajgcych z
zawartych umow.

I) Pozyczkii pozyczki zabezpieczone hipotecznie

Wartos¢ pozyczek zabezpieczonych
hipotecznie ustalana jest w wartos$ci godziwej
nie wiekszej jednak niz ostrozna wycena
zabezpieczenia hipotecznego pozyczki.

Pozyczki o statym oprocentowaniu udzielone
dla tego samego podmiotu w Grupie VIG,
wyceniane sg wedlug modelu wyceny:
rentownosci instrumentu bazowego (obligaciji
skarbowej o statym oprocentowaniu i
zapadalnosci zblizonej do terminu
zakonczenia pozyczki) w dniu wyceny
skorygowanej o stalg marze (réznice
rentownosci pozyczki oraz instrumentu
bazowego w dniu wyptaty pozyczki).

Warto$c¢ pozyczek zabezpieczonych
hipotecznie ustalana jest w wartos$ci godziwej
nie wiekszej jednak niz ostrozna wycena
zabezpieczenia hipotecznego pozyczki

Réznica dotyczy
przeszacowania wartosci
pozyczek.

m) Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od

posrednikow ubezpieczeniowych

Naleznosci wykazywane w bilansie w
warto$ci po uwzglednieniu aktualizacji ich
warto$ci po dokonaniu oceny mozliwosci
wyegzekwowania naleznosci
przeterminowanych z wytgczeniem wartosci
przysztych sktadek ujetych przy wyliczaniu
najlepszego oszacowania z tytutu rezerwy
sktadek.

Pozycja obejmuje rowniez kwoty naleznosci
z tytutu reasekuracji czynnej, w tym
przeterminowanych.

Naleznosci wykazywane sg w kwocie
wymaganej zaptaty.

Przy wycenie naleznosci, uwzgledniajgc
zasade ostroznosci uzasadniajgca
koniecznos$¢ oceny mozliwosci
wyegzekwowania wykazanych stanow
naleznosci, stosuje sie aktualizacje ich
wartosci. Spétka wykazuje w bilansie swoje
naleznosci w wartosci netto po
pomniejszeniu o dokonane odpisy
aktualizujgce.

Rdznica dotyczy:

-kwoty naleznosci z tytutu
przysztych sktadek od
ubezpieczajgcych jaka
zostata uwzgledniona
przy kalkulacji rezerwy
techniczno-
ubezpieczeniowej z tytutu
sktadek.

-kwoty naleznosci z tytutu
reasekuracji czynnej.
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Przy wycenie naleznosci, uwzgledniajgc
zasade ostroznosci uzasadniajgca
koniecznos¢ oceny mozliwosci
wyegzekwowania wykazanych stanéw
naleznosci, stosuje sie aktualizacje ich
wartosci. Spotka wykazuje w bilansie swoje
naleznosci w wartosci netto po
pomniejszeniu o dokonane odpisy
aktualizujace.

Stosowane jest uproszczenie polegajgce na
nieuwzglednieniu warto$ci pienigdza w
czasie.

n) Naleznosci z tytutu reasekuracji bi

ernej

Naleznosci wykazywane w bilansie w
wartosci godziwej z zastosowaniem
uproszczenia polegajgcego na
nieuwzglednianiu wartosci pienigdza w
czasie.

Naleznosci wykazywane sg w kwocie
wymaganej zaptaty.

Przy wycenie naleznosci, uwzgledniajgc
zasade ostroznosci uzasadniajgca
konieczno$¢ oceny mozliwosci
wyegzekwowania wykazanych stanow
naleznosci, stosuje sie aktualizacje ich
wartosci. Spotka wykazuje w bilansie swoje
naleznosci w wartosci netto po
pomniejszeniu o dokonane odpisy
aktualizujgce.

Roznica dotyczy:

- kwoty naleznosci z
tytutu reasekuraciji
czynnej, ktére wykazane
sg W pozycji naleznosci
od ubezpieczajgcych i
posrednikéw,

- kwoty naleznosci, ktére
zostaty przyjete do
kalkulacji najlepszego
oszacowania udziatu
reasekuratoréw w
rezerwach,

-kwoty
nieprzeterminowanych
naleznos$ci od
reasekuratoréw z tytutu
udziatu w wyptaconych
odszkodowaniach.

0) Srodki pieniezne i zréwnane z nimi

Srodki pieniezne wykazywane sg wedtug
warto$ci godziwej, przy zastosowaniu
uproszczenia zakladajgcego prezentacje
wartosci nominalnej z uwzglednieniem
wyceny odsetek naleznych. Stosowane
uproszczenie jest metoda alternatywna nie
powodujgcy istotnej réznicy w poréwnaniu z
metodami podstawowymi.

Srodki pieniezne w walutach obcych na
rachunkach bankowych wyceniane sg na
dzieh sprawozdawczy wedtug kursu
Sredniego NBP z ostatniej tabeli kursow
miesigca sprawozdawczego.

Srodki pieniezne wykazywane sg wedtug
warto$ci nominalnej z uwzglednieniem
wyceny odsetek naleznych.

Srodki pieniezne w walutach obcych na
rachunkach bankowych wyceniane sg na
dzien sprawozdawczy wedtug kursu
Sredniego NBP z ostatniej tabeli kurséw
miesigca sprawozdawczego.

p) Pozostate naleznosci (handlowe, i

nne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej)

W pozycji bilansu wykazywane sg naleznosci
poza ubezpieczeniowe od kontrahentéw,
naleznosci od pracownikow z tytutu
udzielonych zaliczek, naleznosci od budzetu
z tytutu dokonanych nadptat zobowigzan.
Pozostate naleznosci sg wykazywane w

W pozycji bilansu wykazywane sg naleznosci
poza ubezpieczeniowe od kontrahentéow z
tytutu zaptaconych wadiow, zaliczek,
przedpfat, naleznosci od pracownikéw z
tytutu udzielonych zaliczek, pozyczek z

Roéznica wynika

Z wylgczenia naleznosci
pracowniczych z tytutu
udzielonych pozyczek

z ZFS$S, ktérego nie
zalicza sie do aktywow

Sprawozdanie o wyptacalnosci
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wartosci godziwej z zastosowaniem
uproszczenia polegajgcego na
nieuwzglednianiu warto$ci pienigdza w
czasie ze wzgledu na ich krétkoterminowy
charakter.

ZFSS, naleznosci od budzetu z tytutu
dokonanych nadptat zobowigzan.

Przy wycenie nalezno$ci, uwzgledniajgc
zasade ostroznosci uzasadniajgca
koniecznos¢ oceny mozliwosci
wyegzekwowania wykazanych stanéw
naleznosci, stosuje sie aktualizacje ich
wartosci. Odpisy aktualizujgce wartosc tej
grupy aktywow dokonywane sg w
przypadkach okreslonych w art. 35b ust.1
ustawy o rachunkowosci.

Spotki ze wzgledu na
ograniczong mozliwos¢
dysponowania wartoscig
zgromadzonego
funduszu

Naleznos¢ z tytutu
podatku dochodowego
0s6b prawnych ustalona
w oparciu o rozliczenia
podatku odroczonego
ustalonego na potrzeby
Wyptacalnosci II/
wyliczenia podatku
naleznego dla potrzeb
sporzgdzenia
sprawozdania
statutowego dokonano w
oparciu 0 KSR nr 2
,Podatek dochodowy”
oraz przepisy dotyczace
podatkéw dochodowych
(ustawa CIT)

g) Pozostate aktywa

Pozycja obejmuje wszystkie aktywa
nieuwzglednione w pozostatych pozycjach
bilansu. Wycenia sie ja w wartosci godziwe;j.

Obejmuje wszystkie aktywa nieuwzglednione
w pozostatych pozycjach bilansu.

Rozliczenia miedzyokresowe prezentowane
sg w wartosci kwot poniesionych kosztow
dotyczacych lat nastepnych.

Réznica wynika

z wartosci rozliczen
migdzyokresowych
poniesionych kosztéw
dotyczgcych lat
ubiegtych.

D.2

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Spotka tworzy rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w celu pokrycia wszystkich

swoich zobowigzah ubezpieczeniowych i

reasekuracyjnych wobec ubezpieczajgcych

i beneficjentéw umow ubezpieczenia lub reasekuracji w wysokosci, ktéra odpowiada biezgcej
wartos$ci oczekiwanej kwoty przysztych przeptywow pienieznych zwigzanych z umowami
ubezpieczenia zawartymi do dnia bilansowego.

Wyznaczone przeptywy finansowe sg dyskontowane odpowiednig strukturg terminowe;j
stopy procentowej wolnej od ryzyka. Przeplywy finansowe wyznaczane sg w okresach
rocznych, przy zatozeniu, ze dyskontowanie nastepuje w potowie roku.

Wartos¢

najlepszego oszacowania rezerwy sktadki, najlepszego oszacowania rezerwy szkodowej

rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest wyznaczana jako suma

i marginesu ryzyka, ktore sg obliczane oddzielnie.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe sg tworzone zgodnie z przepisami prawa,
W Sposob ostrozny, wiarygodny i obiektywny a stosowane metody wyceny sg odpowiednio do
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charakteru, skali i ztozonosci ryzyk lezacych u podstaw zobowigzan ubezpieczeniowych
i reasekuracyjnych. Obliczenia sg dokonywane w oparciu o aktualne i wiarygodne informacje
oraz realistyczne zatozenia.

Dodatkowo, do rezerw techniczno-ubezpieczeniowych zastosowano narzut w
wysokosci 1%, przeznaczony na przyszie zdarzenia zwigzane z niepewnoscig rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych. Zdaniem Spdiki, wartos¢ ta ujmuje prawdopodobienstwo
potencjalnych zdarzen o wysokiej kwocie wyptaty i odzwierciedla oczekiwane przyszie zmiany
w Srodowisku zewnetrznym.

Wartos¢ najlepszego oszacowania obliczana jest brutto oraz na udziale
reasekuratoréw. Najlepsze oszacowanie na udziale reasekuratorow uwzglednia korekte
Z tytutu niewyptacalnosci reasekuratora, wynikajgce z przyznanego ratingu. Dodatkowo zaktad
nie stosuje:

e korekty dopasowujgcej o ktérej mowa w art. 77b dyrektywy 2009/138/WE,

e korekty z tytutu zmiennosci o ktérej mowa w art. 77d dyrektywy 2009/138/WE,

o przejsciowej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka o ktérej mowa
w art. 308c dyrektywy 2009/138/WE,

o przejsciowego odliczenia o ktérym mowa w art. 308d dyrektywy 2009/138/WE.

W trakcie kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych nie zastosowano zadnych
istotnych uproszczen. To samo dotyczy obliczenia marginesu ryzyka.

D.2.1 Segmentacja

Przy ustalaniu najlepszego oszacowania stosowana jest segmentacja zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych na linie biznesowe oraz w ramach tychze linii
biznesowych na homaogeniczne grupy ryzyka.

Podziat na gtdéwne linie biznesowe jest zgodny z wymogami Wyptacalnosc Il. W celu
odzwierciedlenia charakteru ryzyk lezgcych u podstaw zobowigzania, w ramach linii
biznesowych stosowana jest dodatkowa, odrebna segmentacja na potrzeby obliczenia
rezerwy sktadki oraz na potrzeby obliczenia rezerwy szkodowej. Segmentacja tworzona jest
w oparciu o charakter ryzyka oraz typ umowy reasekuracyjnej, jesli istotnie wptywa na ryzyko
Spotki.

D.2.2 Wycena rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Ponizsze zestawienie zawiera podsumowanie wartosci rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych w podziale na linie biznesowe wedtug daty bilansowe;.

Sprawozdanie o wyptacalnosci 86
i kondycji finansowej



Tabela 31. Najlepsze oszacowanie brutto i margines ryzyka

o . Rezerwy
Linia Najlepsze , )
biznesowa oszacowanie brutto Margines ryzyka techniczno-
ubezpieczeniowe
H1 3435,6 2 033,1 5 468,7
H2 32 845,5 4 565,6 374111
NL1 674 688,9 24 591,9 699 280,8
NL2 131 428,8 7 675,2 139 104,1
NL3 879,2 326,3 1 205,5
NL4 149 237,2 5787,1 155 024,2
NL5 160 044,8 9 802,9 169 847,7
NL6 169 281,3 15 377,9 184 659,2
NL7 185,8 310,0 495,8
NLS8 14 547,2 1274,3 15821,5
NL9 -315,3 1098,2 782,8
Razem 1 336 258,9 72 842,4 1409 101,4

Tabela 32. Udzial reasekuratora w najlepszym oszacowaniu

Najlepsze oszacowanie na

Linia biznesowa .
udziale reasekuratora

H1 0,0
H2 8 164,5
NL1 228 665,5
NL2 138,7
NL3 0,0
NL4 88 062,9
NLS 21 700,9
NL6 121 497,0
NL7 -162,7
NL8 0,0
NL9 1 003,0
Razem 469 069,8
D.2.3 Najlepsze oszacowanie rezerwy skiadki

Najlepsze oszacowanie rezerwy skfadki odpowiada oczekiwanej obecnej wartosci
przysztych przeptywow pienieznych wazonych prawdopodobienstwem ich realizaciji.
Przeptywy obliczane sg przy zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy
procentowej wolnej od ryzyka w ramach stosowanej segmentacji, dla uméw zawartych do dnia
bilansowego i odpowiadajgcych zdarzeniom ktére zaistniejg po dniu bilansowym.

W ramach przeptywow finansowych brutto uwzgledniane sg nastepujgce kategorie:

e odszkodowania z uwzglednieniem kosztow likwidaciji i regresow (wydatki),
e koszty akwizycji (wydatki),

e pozostate koszty (w szczegdlnosci administracyjne) (wydatki),

87 InterRisk TU SA
Vienna Insurance Group



e przyszie sktadki przypadajgce w granicach umoéw ubezpieczenia (wptywy).

Wartos¢ odszkodowan z uwzglednieniem kosztéw likwidacji i regresow ustala sie
w oparciu o zatozenia dotyczgce prognozowanych wspétczynnikdw szkodowosci oraz dane
historyczne dotyczgce procesu rozliczania szkéd i realizacji wyptat. Wartos¢ kosztow akwizycji
i pozostatych kosztéw ustala sie w oparciu o obserwacje historyczne realizowanych w Spoéfce
ponoszonych kosztow. Przeptywy przysztych skfadek ustalane sg w oparciu o informacje
o ratach naleznych a niewymaganych na dzien bilansowy, z zawartych umow ubezpieczenia.
Ponadto przeptywy finansowe uwzgledniajg prawdopodobieAstwo mozliwych zachowan
ubezpieczajgcych (w tym rezygnacje z uméw) oraz momentu ich zajscia.

Najlepsze oszacowanie rezerwy sktadek na udziale reasekuratora jest wyznaczane
w oparciu o wartos¢ przeptywow finansowych miedzy Spotkg i reasekuratorami. Przeptywy
pieniezne z reasekuracji uwzgledniajg nastepujgce kategorie:

e odszkodowania z uwzglednieniem kosztow likwidacji i regresow na udziale
reasekuratora (wptywy),
e prowizje reasekuracyjne (wptywy),

e przyszie sktadki cedowane na reasekuratora (wydatki).

Przy wyliczaniu najlepszego oszacowania rezerwy sktadek na udziale reasekuratorow
zostato uwzglednione prawdopodobienstwo upadku danego kontrahenta, wynikajace
Z przyznanego ratingu. W przypadku reasekuracji proporcjonalnej przeptywy na udziale
reasekuratora sg proporcjonalne do przeptywdéw brutto.

Tabela 33. Najlepsze oszacowanie rezerwy skladki brutto i kwot naleznych z tytutu
reasekuracji wraz z poréwnaniem do poprzedniego okresu sprawozdawczego (tys. z})

o . . Kwoty nalezne z tytutu

- Linia Najlepsze oszacowanie brutto Zmiana reasekuracji Zmiana

biznesowa 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31  2019-12-31

H1 1892,2 5414,8 -3522,6 0,0 0,0 0,0
H2 17 570,9 20 120,7 -2 549,8 908,5 888,8 19,7
NL1 41 083,7 69 474,0 -28 390,4 6 211,7 3378,7 28329
NL2 85 950,3 101 161,3 -15 211,0 -95 -2,6 -6,9
NL3 64,9 127,1 -62,3 0,0 2,0 -2,0
NL4 36 458,7 44 336,2 -7 877,4 6 137,0 17 449,9 -11 312,9
NL5 19 030,7 16 387.,4 2 643,3 -307,5 -816,2 508,7
NL6 176 096,1 103 541,4 72554,7 | 129 813,2 79 991,8 49 821,4
NL7 5,2 88,2 -83,0 -206,7 101,9 -308,6
NL8 8 205,9 79914 2145 0,0 0,0 0,0
NL9 -1 856,0 -81,3 -1774,7 1,8 76,7 -74,8

Razem 384 502,4 368 561,1 15941,3 | 142548,4 101 070,9 41 4775

Wptyw na zmiane najlepszego oszacowania rezerwy sktadek ma zmiana liczby ryzyk
w rozpatrywanym okresie, zastosowanie innych zatozen prognozowanych wspotczynnikéw
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szkodowosci, kosztow akwizycji i pozostatych kosztow, wspdtczynnikdw rezygnaciji z umow
oraz zmiany w strukturze terminowej stopy wolnej od ryzyka.

D.2.4 Najlepsze oszacowanie rezerw szkodowych

Najlepsze oszacowanie rezerwy szkodowej odpowiada oczekiwanej obecnej wartosci
przysztych przeptywow pienieznych wazonych prawdopodobienstwem ich realizacji.
Przeptywy obliczane sg przy zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy
procentowej wolnej od ryzyka w ramach stosowanej segmentacji i dotyczg zdarzen ktore

zaszly do dnia bilansowego, niezaleznie od tego czy zostaty zgtoszone czy nie.

Najlepsze oszacowanie rezerwy szkodowej dla roszczenh innych niz renty wyznaczono
Z zastosowaniem standardowych metod aktuarialnych technik fancuchowych (typu Chain
Ladder). Dostepne w Spotce dane pozwolity na wykorzystanie historii szkodowej poczawszy
od roku 2000. Tréjkaty szkodowe zbudowane sg dla kazdej linii okreslonej w ramach przyjetej
segmentacji, przy czym grupowanie danych nastepowato w okresach rocznych Ilub

kwartalnych w zaleznosci od charakteru grupy ryzyk.

Najlepsze oszacowanie rezerwy szkodowej dla rent zgtoszonych zostato wyznaczone
metodg indywidualng dla kazdego rentobiorcy w oparciu o przyszte przeptywy pieniezne.
Przeptywy finansowe z tytutu rent uwzgledniajg kwoty wyptat powigkszone o bezposrednie i
posrednie koszty likwidacji rent. W modelu zostata tez zatozona stopa waloryzacji rent oraz
tablice trwania zycia GUS.

Tabela 34. Najlepsze oszacowanie rezerwy szkodowej brutto i kwot naleznych z tytutu
reasekuracji wraz z poréwnaniem do poprzedniego okresu sprawozdawczego

. Linia Najlepsze oszacowanie brutto smiana Kwotg/egzleekzl?;(z:j;cytuiu Zmiana
biznesowa
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31

H1 1543,5 1826,4 -282,9 0,0 0,0 0,0
H2 15 274,6 12 851,1 24235 7 256,0 6 069,3 1186,8
NL1 633 605,2 597 168,9 36 436,3 222 453,8 2372153 -14761,5
NL2 45 478,6 47 009,8 -1531,3 148,2 237,6 -89,3
NL3 814,3 1 560,5 -746,1 0,0 0,0 0,0
NL4 112 778,4 102 882,5 9 895,9 81 925,9 77 179,7 4746,1
NL5 141 014,1 122 561,6 18 452,5 22 008,4 23021,0 -1012,6
NL6 -6 814,8 -14 822,7 8 008,0 -8 316,1 -8 633,4 317,3
NL7 180,6 157,1 23,5 44,1 31,5 12,6
NL8 6 341,3 4179,8 21615 0,0 0,0 0,0
NL9 1 540,7 2997,8 -1457,1 1001,2 550,5 450,7

Razem 951 756,5 878 372,8 73 383,7 326 521,4 335671,5 -9150,1

Najlepsze oszacowanie rezerwy szkodowej na udziale reasekuratora jest wyznaczane

w oparciu o wartosc przeptywow finansowych miedzy Spotka i reasekuratorami, uwzgledniajgc
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wptywy i wydatki na udziale reasekuratora. Wartosci ustalane sg zgodnie z uregulowaniami
odpowiednich umow reasekuracyjnych okreslajgcych zasady pokrycia ryzyka przez
reasekuratora. W przypadku reasekuracji proporcjonalnej przeptywy na udziale reasekuratora
sg proporcjonalne do przeptywow brutto.

W przypadku szkdd zgtoszonych z ubezpieczen pokrytych umowami reasekuracyjnymi
(proporcjonalnymi i nieproporcjonalnymi) kwote rezerwy ustala sie w podziale na udziat wtasny
i udziat reasekuratora dla kazdej szkody indywidualnie.

W poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego, zmiana najlepszego
oszacowania rezerwy szkodowej wynika z dosdwiadczenia (w tym rozwoju historii szkodowej
Spofki), zmian struktury terminowej stop wolnych od ryzyka oraz wzrostu liczby ryzyk.
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D.2.5 Réznica w wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw

wypltacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdan finansowych

W powodu odmiennych zasad wyceny poszczegolnych elementow wystepujg réznice
w wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i przy wycenie na
potrzeby sprawozdan finansowych.

Wartosci szacowane dla celdow wyptacalnosci sg najlepszym oszacowaniem,
Z uwzglednieniem wartosci pienigdza w czasie, podczas gdy wartosci dla celéw sprawozdan
finansowych sg kalkulowane z wykorzystaniem metod oraz zatozen uwzgledniajgcych narzuty
bezpieczenstwa oraz bez uwzglednienia wartosci pienigdza w czasie.

Ponadto do istotnych réznic naleza:

o Rezerwa skfadki dla celéw wyptacalnosci nie zawiera przysziego zysku oraz jest
pomniejszona o przyszte raty skiadek a takze uwzglednia prawdopodobienstwo
mozliwych zachowah ubezpieczajgcych w przeciwienstwie do rezerwy skiadki
wyliczonej dla celow sprawozdan finansowych (dla kazdej linii biznesowe)).

e Stosowanie zmiennej stopy dyskonta w przypadku kalkulacji najlepszego oszacowania
rezerwy szkodowej dla rent oraz statej stopy dyskonta w przypadku rezerwy rentowej
wyliczonej dla celéw sprawozdan finansowych (dla NL1 i NL5).

e Brak marginesu ryzyka dla celow sprawozdan finansowych (dla kazdej linii
biznesowe)).

o Brak rezerwy na wyréwnanie szkodowosci dla celéw wyptacalnosci (dla kazdej linii

biznesowej).

W ponizej tabeli zamieszczono poréwnanie wartoS§¢ rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych brutto zgodnie z rezimem Wyptacalno$¢ Il oraz z wyceng na potrzeby
statutowe.

Tabela 35. Poréwnanie wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (tys. z})
RTU dla celow

Linia biznesowa wyplacalnosci RTU do wg PSR Roéznica
H1 5 468,7 25 684,2 -20 215,5
H2 374111 72 629,1 -35218,0
NL1 699 280,8 899 075,2 -199 794,4
NL2 139104,1 166 170,7 -27 066,7
NL3 1205,5 19145 -709,0
NL4 155 024,2 257 703,5 -102 679,3
NL5 169 847,7 194 116,7 -24 269,0
NL6 184 659,2 303 437,3 -118 778,0
NL7 495,8 1985,0 -1489,3
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RTU dla celéw

Linia biznesowa wyplacalnosci RTU do wg PSR Réznica
NL8 15821,5 233199 -7 498,4
NL9 782,8 13 007,2 -12 224,4
Razem 1409 101,4 1959 043,4 -549942,0
D.2.6 Margines ryzyka

Margines ryzyka ma wysoko$¢ zapewniajgcg, by wartos¢ rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych odpowiadata kwocie, jakiej zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji
zazgdatyby za przejecie zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych i wywigzanie sie
Z nich.

Margines ryzyka zostat ustalony przy wykorzystaniu uproszczonej metody projekciji
przysztego wymogu kapitalowego. Podstawg metody projekcji sg zdyskontowane przyszie
przeptywy pieniezne wynikajgce z najlepszego oszacowania sktadek i rezerw szkodowych
oraz kapitatowy wymog wyptacalnosci dla zaktadu odniesienia. Obliczony wymég jest
alokowany do linii biznesowych metodg Shapley’a. Uzyskane w ten sposdb wartosci sg
podstawg do alokacji obliczonego marginesu ryzyka do linii biznesowych.

Tabela 36. Margines ryzyka

Linia Margines ryzyka Margines ryzyka
biznesowa 2020-12-31 2019-12-31 Zmiana
H1 2033,1 1441,8 591,3
H2 4 565,6 3 315,5 1250,1
NL1 24 591,9 18 669,6 5922,3
NL2 7675,2 8 334,2 -658,9
NL3 326,3 2315 94,8
NL4 5787,1 4678,3 1108,8
NL5 9 802,9 6 795,9 3007,1
NL6 15377,9 7 966,2 74117
NL7 310,0 204,5 105,5
NL8 1274,3 874,5 399,9
NL9 1098,2 1027,2 70,9
Razem 72 842,4 53 539,0 19 303,4
D.2.7 Poziom niepewnosci zwigzanej z wartosciag rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych

Prognozowanie wartosci przeptywéw pienieznych w procesie kalkulacji najlepszego
oszacowania wigze sie z niepewnoscig w zakresie rozktadu w czasie, czestotliwosci i wartosci
szkdd i kosztéw, zmian w otoczeniu ekonomicznym (w tym inflacji), politycznym, spotecznym,
prawnym itp. oraz zachowaniu klientéw i poszkodowanych (w tym wzrost Swiadomosci prawnej
spoteczenstwa). Ponadto czes¢ odchyleh moze mie¢ charakter losowy.
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Dodatkowa niepewnos¢ zwigzana jest z dlugim okresem realizacji zobowigzan
Z ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej, w szczegdlnosci rezerw dla rent, ktére istotnie
zalezg od stosowanej stopy dyskonta i stopy waloryzacji S$wiadczeh.

Najlepsze oszacowanie tworzone jest deterministycznie i odpowiada wartosci
oczekiwanej parametrow. W przypadku najlepszego oszacowania rezerw szkodowych
istotnym zrodiem niepewnosci jest stosowanie metody technik tancuchowych, ktére zaktadajg
analogiczny rozwdéj wypfat lub zgtoszeh szkdéd w kolejnych okresach. W przypadku
najlepszego oszacowania rezerwy skitadki istotnym Zrodiem niepewnosci jest stosowanie
wskaznikéw szkodowych i kosztowych oraz pozostatych zatozen szacowanych na podstawie
trendéw historycznych, w zwigzku z czym przewidywane przeptywy mogg odbiega¢ od

Zrealizowanych.

D.3 Inne zobowigzania

W ponizej tabeli zamieszczono poréwnanie zasad wyceny zgodnie z rezimem

Wyptacalnosé Il oraz z wyceng na potrzeby statutowe innych zobowigzan.

Tabela 37. Réznice w wycenie innych zobowigzan w ujeciu ilosciowym

Bilans do celéw

Inne zobowigzania (tys. zi) L Bilans wg PSR Réznice
wyptacalnosci
Zobowigzania wynlkajz;cg ze Swiadczen 1149 631.69 1149 631.69 0.00
emerytalnych pracownikow
Pozostate rezerwy inne niz ubezpieczeniowe 4 875 979.01 4 875 979.01 0.00
Zobowigzania z tytutu depozytéw reasekuratoréow 210 302 722.66 210 346 822.90 44 100.24

Rezerwa z tytutu podatku odroczonego

Zobowigzania finansowe inne niz na rzecz instytucji
kredytowych

Zobowigzania wobec ubezpieczajacych i
posrednikow ubezpieczeniowych

Zobowigzania z tytutu reasekuracji

Pozostate zobowigzania (poza ubezpieczeniowe)
Zobowigzania podporzadkowane

Pozostate pasywa

85 872 505.26
8 609 620.65

2610799.24

37 563 167.87
142 406 066.09
24 470 530.26
36 000 648.34

47 830 322.90
0

94 781 805.84

174 515 731.77
143 501 370.67
23 080 409.44
96 404 206.86

-38 042 182.36
-8 609 620.65

92 171 006.60

136 952 563.90
1 095 304.58
-1 390 120.82
60 403 558.52

Suma

553 861 671.07

796 486 281.08

242 624 610.01
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Tabela 38. Poréwnanie zasad wyceny dla innych zobowigzan

Wycena zgodna z systemem
Wyptacalnosé Il

Wycena na potrzeby

sprawozdawczosci statutowej

Roéznica

a) Zobowigzania wynikajgce ze

Swiadczen emerytalnych dla pracownikow

Pozostate rezerwy, dla ktorych kwota
lub termin sg niepewne, wykazywane w
wartosci oszacowania ustalonego na
zasadach opartych na IAS 37

W szczegdlnosci w pozycji bilansu
pozostate rezerwy wykazane sg kwoty
rezerw na koszty sgdowe w sprawach
poza ubezpieczeniowych, nagrody
jubileuszowe itp.

W pozycji zobowigzania emerytalne
wykazane sg kwoty wynikajgce z
przysztych zobowigzan wobec
pracownikow wynikajace z odpraw
emerytalnych i posmiertnych.
Wartos¢ oszacowana
aktuarialnymi. Jest to
alternatywna opisana w D4.

metodami
metoda

Pozostate
kwota
wykazywane
oszacowania

rezerwy,

w
ustalonego

zasadach opartych na IAS 37
W szczegdlnodci w pozycji bilansu

pozostate

dla ktérych
lub termin sg niepewne,
wartosci
na

rezerwy wykazane sg

kwoty rezerw na koszty sgdowe w
sprawach poza ubezpieczeniowych,
nagrody jubileuszowe itp.
W pozycji zobowigzania emerytalne
wykazane sg kwoty wynikajgce z

przysztych

zobowigzan

wobec

pracownikow wynikajagce z odpraw
emerytalnych i posmiertnych.

W

artos¢ oszacowana

aktuarialnymi.

metodami

b) Zobowigzania z tytutu depoz

vtow reasekuratorow

Kwoty otrzymane od reasekuratora lub
potragcone przez reasekuratora na mocy
umowy reasekuracji

Prezentowane w kwotach ustalonych
metodami alternatywnymi opisanymi w
pkt.D.4.

Kwoty otrzymane od reasekuratora
lub potrgcone przez reasekuratora
na mocy umowy reasekuracji

w

WySsoKoscCi
rozliczen

bilansie  prezentowane
kwot wynikajgcych

umow  reasekuraciji

w
z
w

oparciu 0 wysokos¢ oszacowania
udziatu reasekuratoréw w rezerwach
na niewyptacone odszkodowania.

¢) Rezerwa z tytutu odroczoneg

op

odatku dochodowego

Warto$¢ rezerwy z tytutu odroczonego

podatku dochodowego ustalona w

wysokosci kwoty podatku dochodowego
wymagajgcej zaptaty w nastepnym roku
obrotowym, w zwigzku z wystgpieniem
réznic, ktére powodujg zwiekszenie

podstawy obliczenia podatku

dochodowego. Ponadto przewidywany
podatek do zaptaty wynikajgcy z réznic

przejsciowych spowodowanych

nadwyzkg rezerwy podatkowej nad

aktywem na podatek odroczony

oznacza, ze istniejg wystarczajgce

dodatnie réznice przejsciowe
umozliwiajgce potrgcenia aktywa na

podatek odroczony.

W

artos¢ rezerwy z

tytutu

odroczonego podatku dochodowego
ustala sie na ostatni dzieh roku
obrotowego, w oparciu o zasade

ostroznej
kwoty

wyceny,
podatku

w  wysokosci
dochodowego

wymagajgcej zaptaty w nastepnym
roku obrotowym, w zwigzku z

wystgpieniem

réznic,

ktére

powodujg zwiekszenie podstawy
obliczenia podatku dochodowego

przy

zastosowaniu

zasad

wynikajgcych z przepisow KSR Nr2
.Podatek dochodowy”.

w

artos¢ rezerwy

podatku

odroczonego prezentowana jest w
wysokosci brutto bez pomniejszenia
o wartos¢ aktywéw podatku, ktore
prezentowane sg w pozycji Aktywow

Bi

lansu na potrzeby statutowe.

Roéznica pomiedzy wartoscig
rezerwy ustalong dla celéw
wyptacalnosci adla celéw

sprawozdawczosci

statutowej wynika

z ustalenia réznic
przejsciowych (zaréwno
dodatnich jak i ujemnych)
pomiedzy wartoscig godziwg
ustalong na potrzeby
wyptacalnosci ujmowanych w
podatku odroczonym, jak

rowniez z prezentacji tej

rezerwy w kwocie netto
(pomniejszong o wartosé
aktywow z tytutu
odroczonego podatku
dochodowego)
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Istotne wartosci rezerw na podatek
dochodowy wynikajg z uzgodnien
dotyczacych  rezerw  technicznych
brutto, zobowigzan wobec
ubezpieczonych, posrednikéw
ubezpieczeniowych, reasekuratorow.
Horyzont czasowy rezerw na podatek
odroczony dla tymczasowych rdoznic
rozktada sie tak jak dla aktywa na
podatek odroczony.

d) Zobowigzania finansowe inne niz na rzecz instytucji kredytowych

Kwoty wynikajgce z wyceny przeptywow
pienieznych dotyczacych ptatnosci z
tytulu  zobowigzan wynikajagcych z
zawartych uméw najmu (oszacowanych
zgodnie z IFRS16)

Wartos¢ przeptywdw pienieznych
wynikajgcych z zawartych
dtugoterminowych umoéw najmu w
bilansie wg PSR wynosi 0.

Réznica wynika z przyjetych
metod wyceny.

e) Zobowigzania z tytutu ubezpi
ubezpieczeniowych)

eczen (w tym wobec ubezpieczajgcych i posrednikow

Kwoty nalezne ubezpieczajgcym i innym
ubezpieczycielom oraz zwigzane z
dziatalnoscig ubezpieczeniowg, ale
nieujete w rezerwach techniczno-
ubezpieczeniowych

Obejmuje wymagalne kwoty nalezne
posrednikom ubezpieczeniowym.
Pozycja ta wykazywana jest w wartosci
godziwej z zastosowaniem
uproszczenia polegajgcego na nie
uwzglednianiu wartosci pienigdza w
czasie. ze wzgledu na @ swoj
krotkoterminowy charakter. Jest to
alternatywna metoda wyceny opisana w
pkt.D.4

Stosowane podejscie nie powoduje
istotnej réznicy w poréwnaniu z
metodami podstawowymi.

Kwoty nalezne ubezpieczajgcym i
innym ubezpieczycielom oraz
zwigzane z dziatalnoscig
ubezpieczeniowg

Obejmuje wszystkie kwoty nalezne
posrednikom ubezpieczeniowym, w
tym nalezne niewyptacone jeszcze
przez zakfad prowizje z tytutu
posrednictwa.

Kwoty zobowigzan wykazywane sg
w wartosci nominalnej.

Réznica prezentacyjna
wynika ze skorygowania
zobowigzan o przyszte kwoty
nalezne posrednikom z tytutu
prowizji

f)

Zobowigzania z tytutu reasekuracji

Kwoty nalezne reasekuratorom z tytutu
reasekuracji biernej (zwlaszcza kwoty
biezgce) z wyjgtkiem depozytéw oraz
zwigzane z dziatalnoscig
reasekuracyjng, ale niestanowigce kwot
naleznych z umow reasekuracji, ktére
zostaty uwzglednione przy ustalaniu.

Pozycja ta wykazywana jest w wartosci

godziwej z zastosowaniem
uproszczenia polegajgcego na nie
uwzglednianiu wartosci pienigdza w

czasie. Jest to alternatywna metoda
wyceny opisana w pkt.D.4.

Kwoty nalezne reasekuratorom z
tytutu reasekuracji biernej i czynnej
(zwlaszcza  kwoty biezace) z
wyjatkiem depozytéw oraz zwigzane
z dziatalnoscig reasekuracyjnag.

Réznica prezentacyjna
wynika takze z ujecia kwot
naleznych z tytutu
reasekuracji czynnej tgcznie
ze zobowigzaniami z tytutu
ubezpieczen

g) Pozostate zobowigzania pozaubezpieczeniowe
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Kwota  obejmuje
pracownikom, dostawcom itp.,
niezwigzane z ubezpieczeniami,
obejmuje réwniez zobowigzania wobec
podmiotow publicznych (urzad
skarbowy, ZUS)

Zobowigzania zostaly wycenione w
wartosci godziwej.

Do wyceny stosuje sie alternatywng
metode wyceny opisang w pkt.D.4.

kwoty  nalezne

Kwota obejmuje kwoty nalezne
pracownikom (w tym réwniez kwoty
wynikajgce z tworzonego na
potrzeby socjalne pracownikéw
Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych), dostawcom itp.,
niezwigzane z ubezpieczeniami,
obejmuje réwniez zobowigzania
publicznoprawne  oraz  warto$¢
funduszu prewencyjnego
przeznaczonego na finansowanie
dziatalnosci prewencyjnej u
kontrahentow w zakresie
zapobiegania wystepowaniu szkod
lub ograniczaniu ich rozmiaréw.
Zobowigzania wykazywane sg w
kwocie wymagajgcej zaptaty.

Réznica prezentacyjna
wynika  z oszacowania
wartosci ZFSS oraz

zobowigzan z tytutu funduszu
prewencyjnego w wysokosci
0.

h) Zobowigzania podporzadkowane

Pozyczka podporzadkowana wyceniana
jest na dzien bilansowy wedtug wartosci
godziwej

Do wyceny pozyczki stosuje sie
alternatywng metode wyceny opisang w
pkt.D.4.

Pozyczka podporzadkowana
wykazywana jest na dzien bilansowy
w wartoéci nominalnej wraz z
wyceng naleznych odsetek.

Réznica wynika z wyceny
zobowigzania
podporzagdkowanego do
warto$ci rynkowej

i) Pozostate pasywa

Kwota pozostatych zobowigzan
nieuwzglednionych ~w  pozostatych
pozycjach bilansu (niewyptacone
prowizje dla posrednikéw

ubezpieczeniowych, przeniesione
zobow. z tyt. reasekuracji, w ktérych nie
nastgpit realny przepltyw pomigdzy
ubezpieczonym a ubezpieczycielem,

pozostate przychody przyszitych
okreséw) zostata wyceniona w wartosci
rownej 0. Przeplywy pieniezne
wynikajgce z  tytulu  przysziych

przychoddw z prowizji reasekuracyjnych
zostaty uwzglednione w kalkulacji
udziatow reasekuratorbw w rezerwie
skladki. Wycenia sie je w wartosci
godziwej

Kwota obejmuje wszystkie
zobowigzania nieuwzglednione w
pozostatych pozycjach bilansu oraz
przychody przysztych okresow (w
tym przychody z przysztych prowizji
reasekuracyjnych).

Réznica w prezentacji pozycji
wynika z pominigcia kwoty
przysztych przychodow z

tytutu prowizji
reasekuracyjnych ujetych w
wartosci udziatow

reasekuratorobw w rezerwie
sktadki.

Podatek odroczony — wyliczenie réznicy wynikajgcej z odmiennych przepisow NGAAP

i Solvency I

Tytut

Wartosé brutto
541 296 672,92
825 602 973,55

Aktywa
Zobowigzania

Efekt podatkowy: réznica pomiedzy
podatkiem od zobowigzan i podatkiem
od aktywow

Sprawozdanie o wyptacalnosci
i kondycji finansowej

2019
Podatek
102 846 367,85
156 864 564,97

-54 018 197,12
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Wartosé brutto
522 480 858,58
830 608 783,91

2020

Podatek

99 271 363,13
157 815 668,94

-58 544 305,81




Aktywo z tytutu podatku odroczonego

wg NGAAP 7 949 591,69 20502 123,45
Wzrost rezerwy na podatek

odroczony: réznica pomiedzy efektem

podatkowym i aktywem z tytlu podatku

odroczonego -46 068 605,43 -38 042 182,36

Wartos¢ rezerwy na podatek odroczony wg przepiséw Solvency Il i NGAAP

rok Solvency I NGAAP réznica
2019 80 084 308,50 34 015 703,07 -46 068 605,43
2020 85 872 505,26 47 830 322,90 -38 042 182,36

Istotne pozycje bilansowe, dla ktérych wyliczone zostato aktywo z tytutu podatku
odroczonego wraz z danymi za poprzedni okres sprawozdawczy zostaty przedstawione
w tabelach 39 — 46.

Pozycje bilansowe, dla ktorych wyliczono aktywo z tytutu podatku odroczonego

2019 2020
Tytut
wartos¢ brutto / podatek wartos¢ brutto / podatek

Udziat reasekuratora w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych 225 849,50 42 911,41 226 949,42 43 120,39
Naleznosci od ubezpieczonych 134 232,61 25 504,20 255 752,59 48 592,99
Naleznosci z tytutu reasekuracji 6 381,28 1212,44 9 554,49 1815,35
Odroczone koszty akwizyciji 161 933,49 30 767,36 163 544,77 31 073,51

Razem 528 396,88 100 395,41 655 801,27 124 602,24

2019 rok

Tabela 39. Udziat reasekuratora w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych
wynikajacych z przeszacowania na dzien 31.12.2019.

horyzont czasowy dla

tymczasowych réznic/rok 2020 2021 2022 2023 2024
warto$¢ rezerwy 56 220,81  38337,90 21846,39 17 414,88 12 487,49
aktywo na podatek odroczony 10 681,95 7 284,20 4150,81 3308,83 2 372,62
rok 2025 2026 2027 2028 2029
wartos¢ rezerwy 9821,74 7 379,30 4905,53 3629,81 2 986,30
aktywo na podatek odroczony 1.866,13 1 402,07 932,05 689,66 567,40
rok 2030 2031 2032 2033 2034
warto$¢ rezerwy 3 358,97 2 783,61 2 627,41 2389,78 2319,41
aktywo na podatek odroczony 638,20 528,89 499,21 454,06 440,69
rok 2035 2036 2037 2038 2039
wartos¢ rezerwy 222557 214224 2130,90 1.869,20 1790,29
aktywo na podatek odroczony 422,86 407,02 404,87 355,15 340,15
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rok 2040 2041 2042 2043 2044
wartos$¢ rezerwy 1733,32 1703,16 1 654,76 1613,64 1567,90
aktywo na podatek odroczony 329,33 323,60 314,40 306,59 297,90
rok 2045 2046 2047 2048 2049
wartos¢ rezerwy 1541,51 1 449,84 1411,32 1 316,54 1241,03
aktywo na podatek odroczony 292,89 275,47 268,15 250,14 235,80
rok 2050 2051 2052 2053 2054
wartos$¢ rezerwy 1189,19 1.093,62 1.040,35 991,04 945,59
aktywo na podatek odroczony 225,95 207,79 197,67 188,30 179,66
rok 2055 2056 2057 2058 2059
warto$¢ rezerwy 894,40 847,11 809,48 774,53 713,51
aktywo na podatek odroczony 169,94 160,95 153,80 147,16 135,57
rok 2060 2061 2062 2063 2064-2114
wartos$¢ rezerwy 636,53 595,73 559,07 528,16 5 326,04
aktywo na podatek odroczony 120,94 113,19 106,22 100,35 1011,95
RAZEM:
wartos¢ rezerwy 230 844,87
aktywo na podatek odroczony 43 860,52

Tabela 40. Naleznosci od ubezpieczonych na 31.12.2019 wynikajace z réznic
Z przeszacowania pomiedzy sprawozdaniem wg GAAP a Solvency Il

horyzont czasowy dla

tymczasowych réznic/rok 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Razem
wysokosc naleznosci 243 086,60 11 471,48 657,76 4,98 4,98 4,98 255230,78
aktywo na podatek odroczony 46 186,45 2179,58 124,97 0,95 0,95 0,95 48 492,90
Tabel 41. Naleznosci z tytutu reasekuracji na 31.12.2019 wynikajace z réznic
z przeszacowania pomiedzy sprawozdaniem w GAAP a Solvency I
horyzont czasowy dla 2019
tymczasowych réznic/rok
wartos¢ naleznosci 8417, 95
aktywo na podatek odroczony 1 599,41
Tabela 42. Odroczone koszty akwizycji
horyzont czasowy dla
tymczasowych roznic/rok 2020 2021 2022 2023 2024 2025-2031
wartosci 112663,44  17982,67 1024533 724289  5660,90 8127,78
aktywo na podatek
odroczony 21 406,05 3416,71 1946,61 1376,15 1075,57 1544,28

Zgodnie z planami spotki sporzgdzonymi dla kolejnych 5-ciu lat podatkowych

przewidywane uzyskanie dodatnich wynikéw finansowych jest w petni realne i pozwoli na

potracenie ujemnych réznic przejsciowych. Ponadto przewidywany podatek do zaptaty

wynikajgcy z réznic przejsciowych spowodowanych nadwyzkg rezerwy podatkowej nad
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aktywem na podatek odroczony oznacza, ze istniejg wystarczajgce dodatnie réznice
przejsciowe umozliwiajgce potracenia aktywa na podatek odroczony.

2020 rok

Tabela 43. Udziat reasekuratora w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych
wynikajacych z przeszacowania na dzien 31.12.2020.

horyzont czasowy dla

tymczasowych réznic/rok 2020 2021 2022 2023 2024
wartos¢ rezerwy 48131.63  37639.95 25103.32  17721.90  15249.76
aktywo na podatek odroczony 9 145.01 7 151.59 4769.63 3367.16 2897.45
rok 2025 2026 2027 2028 2029
warto$¢ rezerwy 11 551.17 7 845,58 4933.83 3941.10 3042.51
aktywo na podatek odroczony 2194.72 1 490.66 937.43 748.81 578.08
rok 2030 2031 2032 2033 2034
warto$¢ rezerwy 2767.42 2422.39 2288.34 2229.59 2190.99
aktywo na podatek odroczony 525.81 460.25 434.78 423.62 416.29
rok 2035 2036 2037 2038 2039
warto$¢ rezerwy 2145.01 1981.33 1880.13 1742.79 1 667.69
aktywo na podatek odroczony 407.55 376.45 357.23 331.13 316.86
rok 2040 2041 2042 2043 2044
warto$¢ rezerwy 1628.23 1583.02 1537.45 1481.33 1 450.07
aktywo na podatek odroczony 309.36 300.77 292.12 281.45 275.51
rok 2045 2046 2047 2048 2049
wartos¢ rezerwy 1 428.63 1359.89 1284.73 1238.59 1173.88
aktywo na podatek odroczony 271.44 258.38 244.10 235.33 223.04
rok 2050 2051 2052 2053 2054
warto$¢ rezerwy 1118.86 1045.63 980.97 949.28 906.58
aktywo na podatek odroczony 212.58 198.67 186.38 180.36 172.25
rok 2055 2056 2057 2058 2059
warto$¢ rezerwy 875.29 841.26 808.56 766.60 705.60
aktywo na podatek odroczony 166.30 159.84 153.63 145.65 134.06
rok 2060 2061 2062 2063 2064-2115
wartos¢ rezerwy 636.88 595.74 520.68 492.58 5 062.68
aktywo na podatek odroczony 121.01 113.19 98.93 93.59 961.91
RAZEM:
wartosc rezerwy 226 949.42
aktywo na podatek odroczony 43 120.39

Tabela 44. Naleznosci od ubezpieczonych na 31.12.2020 wynikajace z réznic
z przeszacowania pomigdzy sprawozdaniem wg GAAP a Solvency I

horyzont czasowy dla

PO 2021 2022 2023 2024-2025 Razem
tymczasowych réznic/rok
warto$¢ naleznoci 243 775.22 11 488.18 457.44 31.76 255 752.59
aktywo na podatek
odroczony 46 317.29 2182.75 86.91 6.03 48 592.99
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Tabel 45. Naleznosci z tytutu reasekuracji na 31.12.2020 wynikajace z réznic
Z przeszacowania pomiedzy sprawozdaniem w GAAP a Solvency Il

horyzont czasowy dla

tymczasowych réznic/rok 2020
warto$¢ naleznosci 9 554.49
aktywo na podatek odroczony 1815.35
Tabela 46. Odroczone koszty akwizycji
horyzont czasowy 2026-
dla tymczasowych 2021 2022 2023 2024 2025 owvzei Razem
roznic/rok powyzej
wartos¢ 113 477,83 17 384,75 10 875,04 714174 5 608,28 9 057,13 163 544,77
aktywo na podatek
odroczony 21 560,79 3303,10 2 066,26 1 356,93 1 065,57 1720,86 31073,51

Zgodnie z planami spétki sporzadzonymi dla kolejnych 5-ciu lat podatkowych
przewidywane uzyskanie dodatnich wynikéw finansowych jest w pemni realne i pozwoli na
potrgcenie ujemnych réznic przejsciowych. Ponadto przewidywany podatek do zaptaty
wynikajgcy z réznic przejsciowych spowodowanych nadwyzkg rezerwy podatkowej nad
aktywem na podatek odroczony oznacza, ze istniejg wystarczajgce dodatnie réznice
przejsciowe umozliwiajgce potrgcenia aktywa na podatek odroczony.

D.4 Alternatywne metody wyceny

Spotka dokonuje wyceny instrumentow finansowych w oparciu o Procedure ,Modele wyceny
instrumentéw finansowych na potrzeby SII”, stanowigcg zatgcznik do Uchwaty 02/19/02/2021
Zarzadu z dnia 19.02.2021 w sprawie metod i modeli wyceny portfela lokat finansowych na
potrzeby SlI.

Zgodnie z w/w Procedurg przyjmuje sie, ze instrumenty finansowe dla ktérych dostepna jest
cena w formacie ,Bloomberg Generic” w systemie SimCorp, notowane sg na aktywnym rynku.
Istnienie aktywnego rynku dla danego instrumentu finansowego weryfikowane jest dodatkowo
zgodnie z zasadami okreslonymi w Czesci B (Appendix B) procedury ,VIG Group Guideline -

Valuation of Financial Instruments” - zgodnie z pkt. I / Il w/w Procedury

Spotka stosuje alternatywne metody wyceny (modele wyceny) dla aktywow, ktére nie
moga zosta¢ wycenione do wartosci godziwej poprzez wyznaczenie ich wartoéci za pomocag

ceny pobranej z aktywnego rynku.

Spotka stosuje alternatywne metody do wyceny nastepujgcych aktywéw:
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- wartosci niematerialne i prawne oraz wartos¢ firmy — wyceniane sg w wartosci 0 ze
wzgledu na swoj nieodzyskiwalny charakter po dokonaniu oceny czy majg one wartosc
ekonomiczng tzn. czy sktadnik moze zosta¢ wydzielony w celu jego zbycia oraz kupujgcy
musiatby ponie$s¢ analogiczny koszt w celu nabycia lub wytworzenia sktadnika

o poréwnywalnej jakosci (tabela Poréwnanie zasad wyceny aktywow pkt.c))

- nieruchomosci i grunty, uznane za aktywa inwestycyjne - z uwagi na brak aktywnego
rynku, nieruchomosci podlegajg wycenie przez licencjonowanych rzeczoznawcow
majagtkowych zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz obowigzujgcymi
standardami zawodowymi, najczesciej metodami poréwnawczg lub dochodowa.
Licencjonowani rzeczoznawcy majgtkowi zobowigzani sg do skompletowania dokumentaciji
niezbednej do wykonania wyceny. Akceptacja kazdej wykonanej wyceny jest dodatkowo
poddana ocenie zgodnosci ze zleceniem w celu wyeliminowania potencjalnych btedow
rachunkowych a powstajgce ewentualne watpliwosci wyjasniane sg na biezgco z wykonawcag
operatu szacunkowego lub opinii (tabela Poréwnanie zasad wyceny aktywow pkt.b)).

Ostatnie, aktualne wyceny zostaty wykonane w 2019 oraz 2020 roku.

- jednostki uczestnictwa — wycenia sie wedtug cen publikowanych przez Towarzystwa

Funduszy Inwestycyjnych. (tabela Poréwnanie zasad wyceny aktywow pkt.i))

- pozyczka | — wyceniona jest w wartosci godziwej nie wiekszej jednak niz ostrozna
wycena zabezpieczenia hipotecznego pozyczki — zgodnie z pkt.VIl Procedury.

- pozyczka Il — wyceniona wedtug modelu wyceny: rentownosc¢ instrumentu bazowego
(obligacji skarbowej o statym oprocentowaniu i zapadalnosci zblizonej do terminu zakonhczenia
pozyczki) w dniu wyceny, skorygowanej o statg marze (réznice rentownos$ci pozyczki oraz
instrumentu bazowego w dniu wyptaty pozyczki); przyszte kupony odsetkowe pozyczki
modelowane w oparciu o stawki: WIBOR 3M (kupon biezacy), FRA (do 24 m-cy), IRS (powyzej
24 m-cy); stawki WIBOR 3M / FRA / IRS korygowane o marze nominalng wynikajgcg z umowy
pozyczki - zgodnie z pkt. V w/w Procedury.

- pozyczki Ill — IV wycenione wedtug modelu wyceny: rentownos¢ instrumentu
bazowego (obligacji skarbowej o statym oprocentowaniu i zapadalnosci zblizonej do terminu
zakonczenia pozyczki) w dniu wyceny, skorygowanej o statg marze (réznice rentownosci
pozyczki oraz instrumentu bazowego w dniu wyptaty pozyczki) - zgodnie z pkt. VI wiw
Procedury. (tabela Poréwnanie zasad wyceny aktywow pkt.k))

- depozyty bankowe oraz $rodki pieniezne w kasie — wyceniane sg w wartosci
nominalnej ze wzgledu na ich krétkoterminowy charakter (tabela Poréwnanie zasad wyceny

aktywow pkt.j))
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- obligacje dyskontowe krotkoterminowe (do 12 m-cy) — wyceniane wediug modelu
wyceny: cena zakupu skorygowana wedtug efektywnej stopy procentowej - zgodnie z pkt. VIII

w/w Procedury,

- wybrane obligacje skarbowe i komunalne (brak notowan ograniczona ptynnos¢ lub notowanie
przy ograniczonej ptynnosci) — wyceniane sg wedtug modelu wyceny: rentownos$¢ instrumentu
bazowego (o statym oprocentowaniu) skorygowana o statg marze, tj. marze przy potencjalne;j
transakcji na danej serii, uzyskang na dzieh wyceny od uprawionego podmiotu zewnetrznego
lub marze jako r6znice rentownosci danej serii obligacji a rentownoscig instrumentu bazowego
w dniu zakupu - zgodnie z pkt. Il w/w Procedury,

- obligacje komunalne - (brak notowan i ograniczona ptynnos¢) — wyceniane sg wedtug modelu
wyceny: rentownosc¢ instrumentu bazowego (o statym oprocentowaniu) skorygowana o statg
marze, tj. roznice rentownosci danej serii obligacji a rentownoscig instrumentu bazowego w
dniu zakupu; przyszte kupony odsetkowe modelowane w oparciu o stawki: WIBOR 6M (kupon
biezacy), FRA (do 24 m-cy), IRS (powyzej 24 m-cy); stawki WIBOR 6M / FRA / IRS
korygowane o marze nominalng wynikajgcg z warunkéw emisji - zgodnie z pkt. IV w/w
Procedury,

- akcje i udziaty nienotowane — wyceniane w oparciu o skorygowang metode praw
wtasnosci, tj. kapitaty wtasne pomniejszone o wartosci niematerialne i prawne, odniesione do
udziatu Spotki w kapitale zaktadowym danego podmiotu przy zatozeniu kontynuacji
dziatalnosci, braku upadtosci tego podmiotu - zgodnie z pkt. XII w/w Procedury; (tabela

Poréwnanie zasad wyceny aktywoéw pkt.g))

- akcje nienotowane spotki z Grupy VIG inwestujgcej w nieruchomosci - wycenione w
oparciu o cene akcji dostarczang przez spotke, zweryfikowang modelem wewnetrznym —

zgodnie z pkt. IX w/w Procedury,

- pozyczka podporzadkowana — denominowana w EUR ze statg stopg procentowg
wyceniona zostata w oparciu 0 model wyceny sparametryzowany w systemie wspomagajgcym
zarzadzanie lokatami SimCorp — zgodnie z zasadami okreslonymi w Procedurze VIG Group
Guideline — Valuation of Finnacial Instruments oraz zgodnie z pkt. X w/w Procedury.

- naleznosci z tytutu skfadek od ubezpieczajgcych, od posrednikéw oraz naleznosci
z tytutu reasekuracji wynikajgce z zawartych umow — wartos¢ ustala sie, ze wzgledu na brak
aktywnego rynku, metodg zdyskontowanych przeptywdw pienieznych. Wycena opiera sie na
historycznej analizie sptacalnosci naleznosci a prognozowane przeptywy pieniezne
dyskontowane sg aktualng stopg dyskontowg. Ze wzgledu na wysoki stopien sciggalnosci
naleznosci w pierwszych miesigcach windykacji efekt dyskonta jest nieistotny dla ustalenia

wartosci godziwej (tabela Poréwnanie zasad wyceny aktywoéw pkt.l)).
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- Srodki trwate maszyny i wyposazenie wykorzystywane na uzytek wlasny - Srodki
transportu wyceniane sg do wartosci godziwej w oparciu o wycene stosowang do ustalenia
podstawy wartosci do ubezpieczenia auto casco pojazdoéw. Sprzet komputerowy, urzadzenia
i maszyny wyceniane sg do wartosci godziwej przy wykorzystaniu informacji w zakresie cen
rynkowych podobnych lub takich samych aktywéw w sklepach internetowych, portalach
aukcyjnych, przy wykorzystaniu wiedzy eksperckiej stuzb informatycznych (tabela

Poréwnanie zasad wyceny aktywoéw pkt.b)).

- depozyt reasekuracyjny — wycena do wartosci godziwej przy zastosowaniu modelu
wyceny obligacji zmiennokuponowych. Ze wzgledu na to, Zze wycena depozytu
reasekuracyjnego do celow wyptacalnosci odbywa sie w dniu wymagalnosci odsetek, to
aktualne wartosci WIBOR i WIBID s3g tymi, ktére zostang uzyte do wyliczenia odsetek za
nastepny kwartat. W zwigzku z tym wartosé godziwa depozytu réwna jest jego nominatowi
(tabela 38 poz. b)).

- zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych, rentowych dla pracownikéw. Rezerwy
na niewykorzystane urlopy — wartos¢ rezerwy na niewykorzystane urlopy uznaje sie na bazie
memoriatowej w kwocie oczekiwanej wartosci biezgcej przewidywanych przeptywow
pienieznych ustalonych na podstawie uprawnien jednostkowych (iloéci niewykorzystanych dni
urlopu i kwoty naleznego wynagrodzenia za kazdy dzien). Rezerwy na odprawy emerytalne,
rentowe i Swiadczenia posSmiertne szacuje sie metodami aktuarialnymi z zastosowaniem
odpowiednich zatozen (stopy dyskontowe, wskaznik smiertelnosci, wskaznik inwalidztwa,
wskaznik rotacji pracownikow, przewidywana stopa wzrostu wynagrodzen). Wartos¢ rezerw
na nagrody jubileuszowe ustala sie w kwocie oczekiwanej przewidywanej wysokosci nagréd
0s6b nabywajgcych uprawnienia do jej otrzymania (tabela 36 poz. a)).

- zobowigzania z tytutu ubezpieczen, wobec posrednikéw. Pozostate zobowigzania —
z uwagi na brak aktywnego rynku warto$¢ godziwg zobowigzan z tytutu ubezpieczenh i wobec
pos$rednikdw ubezpieczeniowych oraz pozostatych zobowigzan ustala sie metodg
zdyskontowanych przeptywow pienieznych. Wycena zobowigzan opiera sie na historycznej
analizie realizacji zobowigzan a prognozowane przeptywy pieniezne sg dyskontowane
aktualng stopg rynkowg. Z uwagi na krétki termin wymagalnosci zobowigzan wartosé,
historyczng terminowos¢ realizacji, nominalna stanowi odpowiednie przyblizenie wartosci
godziwej (tabela 36 poz. d, f)).

- rozliczenia miedzyokresowe, kwoty zaliczek otrzymanych od kontrahentow poza
ubezpieczeniowych, wadiéw — wyceniane sg w wartosci 0 ze wzgledu na swoj nieodzyskiwalny
charakter, nie mogg by¢ przedmiotem transakcji na aktywnym rynku pomiedzy niezaleznymi,
dobrze poinformowanymi stronami (nie moga by¢ odsprzedane) (tabela Poréwnanie zasad

wyceny aktywow pkt.p)).

Niepewnos¢ wyceny aktywow i zobowigzan moze by¢ spowodowana m.in.:
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- istotng zmiang stawek WIBOR/ FRA/IRS wykorzystywanych do kalkulacji przysztych
przeptywéw pienieznych,

- istotnymi wahaniami aktywéw wolnych od ryzyka (instrumentéw bazowych),

- istotnym wahaniami kursu EUR / PLN i GBP/PLN,

- przedterminowym wykupem danego instrumentu dtuznego,

- zawieszeniem ustalana (opdznieniem w ustalaniu) NAV przez spétke VIG Fund,

-pogorszeniem  sytuacji  finansowej  niektérych  pozyczkobiorcow, tacznie
Z zawieszeniem sptat pozyczki.

Spotka wykorzystuje do wyceny aktywow dane wejsciowe pobrane m.in. z
nastepujgcych zrodet:

- operaty szacunkowe (nieruchomosci)

- kursy pobrane z aktywnego rynku dla danego aktywu (aktywu bazowego), w tym kursy
w formacie Bloomberg Generic Price (BGN),

- dane finansowe otrzymywane od spotek z Grupy VIG, w tym od spétki VIG Fund,

- kursy potencjalnych transakcji na wybrane aktywa finansowe otrzymywane od
jednostek wspétpracujgcych (bankéw / TFI),

- wyceny jednostek uczestnictwa otrzymane od funduszy inwestycyjnych,

- kursy ustalone na podstawie modeli wyceny.

Tak ustalone dane wejsciowe weryfikowane sg przez wewnetrzne modele wyceny.
Dotyczy to w szczegolnosci cen potencjalnych transakcji oraz wycen otrzymywanych od

podmiotow zewnetrznych.

Ponadto Spdétka w procesie wyceny niektérych aktywow (szacowaniu przyszitych
przeptywdw pienieznych) przyjmuje zatozenia i oceny upraszczajgce, w szczegolnosci:

- kontynuacje dziatalnosci, brak upadiosci oraz obstuge zadtuzenia przez
pozyczkobiorcéw,

- brak istotnych zmian w wycenie nieruchomosci, w tym stanowigcych zabezpieczenie
hipoteczne,

- dostepno$¢ wycen jednostek funduszy inwestycyjnych na dzien bilansowy,

- notowanie danego aktywu na aktywnym rynku,

- utrzymanie wahan kurséw walutowych w zaktadanym przedziale,

- brak istotnych odchylen stop procentowych przyjetych do szacowania przysztych
przeptywdw pienieznych od rzeczywistych wartosci rynkowych (w przypadku instrumentow
dtuznych o zmiennym oprocentowaniu),

- utrzymanie wyptaty dywidend w przysztym okresie przez posiadane w portfelu akcje,

- realizacje przyjetych zatozeh w przypadku planowanych operacji na aktywach

nieptynnych.
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D.4 Wszelkie inne informacje

Wszystkie istotne informacje dotyczace wyceny do celéw wyptacalnosci zostaty przedstawione
w rozdziatach D.1 — D.4.
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E. Zarzadzanie kapitatem

W ramach systemu zarzgdzania kapitatem w Spoéice ustanowiono nastepujgce
elementy systemu zarzgdzania:

e zasady zarzgdzania kapitatem,
o Srednioterminowy plan zarzadzania kapitatem,

e polityke dywidendows.

Zasady zarzgdzania kapitatem obejmujg ocene adekwatnosci kapitatowej, planowanie
kapitatowe oraz biezgce zarzadzanie kapitatem.

e Ocena adekwatnosci kapitatowej

Kwartalna ocena adekwatnosci kapitatowej dokonywana jest z uwzglednieniem
wymogoéw ustalonych przez otoczenie regulacyjne oraz istniejgce modele wewnetrzne jak
rowniez w oparciu o zasady Wtasnej oceny ryzyk i wypfacalnosci. W ramach oceny
adekwatnosci kapitatowej dokonywana jest réwniez klasyfikacja Srodkow wiasnych zgodnie

Z przepisami prawa.

¢ Planowanie kapitatowe

W ramach procesu zarzgdzania kapitatem Departament Zarzadzania Ryzykiem
analizuje wptyw zakresu prowadzonej dziatalnosci ubezpieczeniowej, stosowanych w ramach
tej dziatalnosci srodkdéw oraz istniejgcych czynnikdw ryzyka na zyskowno$é, poziom ryzyka
oraz potrzeby kapitatowe Spdtki. Planowanie kapitatowe jest czescig procesu planowania

finansowego.

e Biezace zarzadzanie kapitatem

Dla skutecznego wdrozenia procesu zarzadzania kapitatem, Departament Zarzgdzania
Ryzykiem w porozumieniu z Zarzgdem Spétki przygotowuje propozycje uzycia odpowiednich

srodkéw zarzgdzania kapitatem.

Planowanie kapitatowe

W ramach procesu Wtasnej oceny ryzyk i wyptacalnosci (ORSA) przygotowywany jest
$rednioterminowy (3-letni) plan zarzgdzania kapitatem, ktory stanowi cze$¢ planu
finansowego. Plan Finansowy zawierajgcy plan zarzgdzania kapitatem podlega zatwierdzeniu
przez Zarzad oraz Rade Nadzorczg. Uwzglednia podstawowe cele strategii Spotki oraz opiera

sie na zatozeniu, ze poziom srodkow wiasnych Spditki (aktualny oraz prognozowany) powinien
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by¢ wystarczajgcy do pokrycia kapitalowego wymogu wyptacalnosdci zgodnie z przyjetg
strategig zarzadzania ryzykiem. Plan zarzadzania kapitatem obejmuje réwniez analizy

dotyczace planowanego podwyzszenia kapitatu oraz zmian w jego strukturze.

Polityka dywidendowa

Celem okreslenia zatozen polityki dywidendowej jest zapewnienie ciggtej zgodnosci
z wymogami kapitatowymi. Dlatego tez wszystkie decyzje dotyczace wyptaty dywidendy sg

podejmowane po gtebokiej analizie biezgcej i planowanej sytuacji kapitatowej Spotki.

E.1 Srodki wiasne

Strategicznym celem Spétki jest wykazywanie srodkéw witasnych w  wysokosci
gwarantujgcej pokrycie kapitalowego wymogu wyptacalnosci na poziomie nie nizszym niz
125%. Zatozenie to dotyczy zardwno biezgcej wyptacalnosci InterRisk, jak réwniez
planowanego rozwoju biznesu w 3-letnim horyzoncie czasowym. Zatozenie to dotyczy nie tylko
podstawowej dziatalnosci operacyjnej, ale rowniez wszelkim dziatan inwestycyjnych. Srodki
wiasne w Spétce sg monitorowane z czestoscig kwartalng, zaréwno w aspekcie ich wysoko$ci,
jak réwniez w obszarze ich struktury i jako$ci.

Struktura srodkéw wiasnych zostata przedstawiona w tabeli 47.

Tabela 47. Struktura podstawowych srodkéw wiasnych

(tys. zt) 2019 2020

Kapitat zaktadowy 137 640.10 137 640.10
Eca)\r;:]litr?;ﬁ]ae?asowy ze sprzedazy akcji powyzej wartosci 9932.00 9 932.00
Rezerwa uzgodnieniowa 436 440.28 508 096.95
Pozyczka podporzadkowana 22 381.39 24 470.53
Podstawowe srodki witasne 606 393.77 655 669.05

Pozyczka podporzadkowana zostata udzielona Spoice przez Gtéwnego Akcjonariusza —
Grupe VIG w grudniu 2015 roku. Gtéwne warunki pozyczki:

- kwota 5 min EUR,
- pozyczka niezabezpieczona,

- termin sptaty — 10 lat od dnia wyptaty, z opcjg przedterminowego zwrotu po uptywie min. 5
lat od dnia wyptaty; sptata jednorazowa.

- oprocentowanie state w wysokosci 5%; odsetki ptatne raz w roku.
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Struktura kapitatow wiasnych  Spofki

nie zmienita

sie w

trakcie okresu

sprawozdawczego. Wzrost srodkéw witasnych wynika ze wzrostu rezerwy uzgodnieniowe;.

Jej wartosc¢ ustalana jest w nastepujgcy sposob:

Tabela 48. Struktura rezerwy uzgodnieniowej

(tys. zh) 2019 2019

Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami 654 444.28 760 865.15
- Planowane dywidendy, wyptaty i obcigzenia 70 431.90 105 196.10
- Pozostate pozycje podstawowych srodkow wtasnych 147 572.10 147 572.10
Rezerwa uzgodnieniowa 436 440.28 508 096.95

Wzrost rezerwy uzgodnieniowej wynika gtownie ze spadku warto$ci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych opisanej w rozdziale D.2.

Dopuszczone srodki wiasne

Spotka posiada dopuszczone $rodki witasne na pokrycie kapitatowego wymogu
wyptacalnosci w wysokosci 680 139,58 tys. zi, tj. 655 669,05 tys. zt w kategorii 1. oraz
24 470,53 tys. zt kategorii 2.

Natomiast na pokrycie minimalnego wymogu kapitatowego InterRisk wykazuje
680 139,58 tys. zt, w szczegdlnosci 655 669,05 tys. zt w kategorii 1 oraz 24 470,53 tys. zt
w kategorii 2.

Kapitat wlasny zaktadu wykazany w sprawozdaniu finansowym wedtug PSR wynosi
511 281,53 tys. zt. Réznica pomiedzy kapitalem wilasnym a nadwyzkg aktywow nad
zobowigzaniami wynika z réznic w wycenie poszczegolnych pozycji zgodnie z PSR oraz
wykazywanymi w sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji finansowej. Struktura réznic
w wycenie zostata przedstawiona w tabeli 49.

Tabela 49. Wyjasnienie réznic pomiedzy kapitalem wiasnym a nadwyzka aktywoéw nad
zobowigzaniami obliczong na potrzeby wyptacalnosci

2019 2020 Zmiana
Kapitat wkasny wg PSR 426 358,14 511 281,53 84 923,39
Odroczone koszty akwizyciji -161 933,49 -163 544,77 -1611,28
Nieruchomosci 15 120,33 13 210,59 -1 909,74
Lokaty 120 829,10 151 666,59 30 837,49
Kwoty nalezne z umow reasekurac;ji -230 844,87 -226 949,42 3895,45
Et?éiszOéCi z tytutu ubezpieczen i od posrednikow 255 230,78 -255 752,59 521,81
Naleznosci z tytutu reasekuraciji biernej -8 417,95 -9 554,49 -1136,54
Aktywno na podatek odroczony -7949,59 -20502,12 -12 552,53
Wartosci niematerialne i prawne -16 696,83  -28 300,00 -11603,17
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Inne aktywa nie wykazane powyze;j -6 324,15 -3 256,77 3 067,38
Lacznie réznica w wycenie aktywow -551 448,23 -542 982,98 8 465,25
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 547 083,94 549 941,99 2 858,05
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego -46 068,61  -38 042,18 8 026,43
gggfe";ﬁigwauﬁetfg*u ubezpieczen i wobec 104 632,93  92171,01 -12 461,92
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej 129 099,58 136 952,56 7 852,98
Pozostate zobowigzania (handlowe) 53 906,03 60 403,56 6 497,53
Inne zobowigzania nie wykazane powyze;j -9 119,51 -8 860,34 259,17
Lacznie réznica w wycenie zobowigzan 779 534,37 792 566,60 13 032,23
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami w SlI 654 444,28 760 865,15 106 420,87
Zadna z pozycji podstawowych $rodkéw wiasnych nie podlega przepisom

przejsciowym, o ktérych mowa w art. 308b ust. 9 i 10 dyrektywy. Spétka nie posiada
uzupetniajgcych srodkow wtasnych, jak réwniez zadna z pozycji nie jest odliczana od srodkéw
wiasnych.

E.2 Kapitalowy wymaoég wyptacalnosci i minimalny wymaog

kapitatlowy

Na dzien 31 grudnia 2020 roku kapitatowy wymog wyptacalnosci oraz minimalny
wymég wyptacalnoéci wynoszg odpowiednio 331,38 oraz 149,19 min zt. Zgodnie z formutg
standardowg struktura kapitatowego wymogu wyptacalnosci przedstawiona zostata w Tabeli

50.

Tabela 50. Struktura kapitatowego wymogu wyptacalnosci

(tys. z}) 2019 2020 Zmiana

Ryzyko rynkowe 77 199,45 121696,17 44 496,72
Ryzyko ub. zyciowych 6 027,45 6 117,36 89,91
Ryzyko ubezpieczen majgtkowo-osobowych 274 382,03 296 474,02 22 091,99
Ryzyko ubezpieczen zdrowotnych 24 284,16 28 750,82 4 466,66
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 24 713,27 30 252,67 5 539,40
Ryzyko wartosci niematerialnych i prawnych 0 0 0,00
Efekty dywersyfikacji -86 566,24 -114 410,42 -27 844,18
Podstawowy Kapitalowy Wymog Wyptacalnosci 320 040,12 368 880,62 48 840,50
Korekta z tytutu podatkéw odroczonych -68 808,31 -77 730,29 -8 921,98
Ryzyko operacyjne 42 108,87 40 226,19 -1 882,68
Kapitatowy Wymég Wyptacalnosci 293 340,68 331376,52 38035,84
Minimalny Wymog Kapitatowy 117 946,46 149119,43 31172,97
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Struktura kapitalowego wymogu wyptacalnosci w ciggu ostatnich 12 miesigcach nie
ulegta zmianie. W dalszym ciggu najwiekszym ryzykiem jest ryzyko ubezpieczeniowe. W 2020
roku, w dalszym ciggu, drugim co do wielkosci ryzykiem jest ryzyko rynkowe. Wymadg
kapitatowy dla ryzyka rynkowego wzrdst znaczgco szczegolnie w obszarze ryzyka stopy
procentowej w zwigzku z nabyciem dtugoterminowych obligacji rzgdowych.

Spotka stosuje uproszczenia przy wyliczaniu wymogu kapitatowego wedtug formuty
standardowej w odniesieniu do nastepujacych modutow:

¢ ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta w zakresie wyznaczenia efektu
mitygacji ryzyka,

e korekta z tytutu zdolnosci podatkow odroczonych do pokrywania strat.

Zaktad nie stosuje parametréw specyficznych zgodnie z art. 252 ust. 1 Ustawy, jak
réwniez nie korzysta z mozliwosci przewidzianych w art. 51 ust. 2 akapicie trzecim dyrektywy.

Do wyliczenia minimalnego wymogu kapitatowego zaktad uzywa danych dotyczgcych
sktadki przypisanej netto zgodnie z definicjg zawartg w rozporzgdzeniu delegowanym oraz
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych zaprezentowanych w tabeli 51.

Tabela 51. Struktura najlepszego oszacowania rezerw oraz sktadki przypisanej netto

Rezerwy Skiadka

Liniabiznesu o\ hdowe netto przypisana netto

H1 1543,45 37 266,15
H2 8 018,55 46 427,47
NL1 338 659,62 364 027,93
NL2 45 330,32 218 648,07
NL3 814,35 3034,79
NL4 30 852,53 130 633,36
NL5 107 317,38 80 652,49
NL6 1501,39 38 794,02
NL7 136,54 2 041,98
NLS 6 341,33 25 612,24
NL9 539,54 10 862,12
E.3 Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na

duracji do obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Spdétka nie stosuje podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia
kapitalowego wymogu wypftacalnosci.
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E.4 Réznice miedzy formulg standardowa a stosownym

modelem wewnetrznym

Spotka do celéw raportowania nie stosuje modelu wewnetrznego.

E.5 Niezgodnos¢ z minimalnym wymogiem kapitatlowym
I niezgodnos¢ z kapitatlowym wymogiem wyptacalnosci

W 2020 roku Spotka nie wykazata niezgodnosci z minimalnym wymogiem kapitatowym
oraz kapitalowym wymogiem wypfacalnosci.

E.6 Wszelkie inne informacje

W dniu 25.02.2021 Spoétka — dziatajgc w oparciu o zgode KNF z dnia 15.02.2021 —
dokonata przedterminowej sptaty pozyczki podporzadkowanej w wysokosci 5 min EUR wraz
ze skumulowanymi odsetkami naliczonymi do dnia sptaty.

Sptata pozyczki podporzadkowanej we wczesniejszym terminie nie wptywa istotnie na
wyptacalnos$¢ zaréwno krotkoterminowg (poszczegdélne kwartaty roku 2021), jak i w catym
horyzoncie planowania finansowego (lata 2021 — 2023).

Pozyczka podporzgdkowana stanowi niewielkg czes¢ srodkéw wirasnych (okoto 3,5%), co przy
biezacej sytuacji finansowej Towarzystwa nie ma znaczgcego wplywu na poziom
bezpieczenstwa kapitatowego. Dodatkowo sptata pozyczki w roku 2021 pozwoli zmniejszy¢
obcigzenia z tytutu odsetek z tej umowy w kolejnych latach.
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