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Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie kosztéw leczenia za granica Bon Voyage to kompleksowa ochrona ubezpieczeniowa obejmujaca choroby oraz nieszczesliwe wypadki, ktore
moga mie¢ miejsce podczas wyjazdéw zagranicznych w celach prywatnych (turystycznie), jak i w celu wykonywania pracy.

.H Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v/ w Wariancie Podstawowym:

- koszty leczenia, w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub choroby
(Klauzula nr 1)

- koszty poniesione podczas podrézy zagranicznej udzielane przez
InterRisk za posrednictwem CENTRUM ASSISTANCE, natychmiastowej
pomocy w zakresie hospitalizacji lub transportu do RP (Klauzula nr 2)

v/ w Wariancie Rozszerzonym:
- koszty ratownictwa i poszukiwania (Klauzula nr 3)
- nastepstwa nieszczesliwych wypadkow (Klauzula nr 4)

- koszty zwigzane z opéznieniem dostarczenia oraz utrata, uszkodzeniem
lub zniszczeniem bagazu podréznego Ubezpieczonego, ktére Ubezpie-
czony zabrat w podréz zagraniczna (Klauzula nr 5)

- koszty zwigzane z op6znieniem lotu (Klauzula nr 6)

- ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego za szkode
osobowa lub rzeczowa wyrzadzona przez niego Poszkodowanemu
czynem niedozwolonym (Klauzula nr 7)

Suma ubezpieczenia:

v ustalana jest na wniosek Ubezpieczajacego osobno dla kazdego rodzaju
ubezpieczenia i stanowi gorna granice odpowiedzialnosci InterRisk, dla
poszczegodlnych rodzajow ubezpieczen, z zastrzezeniem, ze w przypadku
ubezpieczenia bagazu podréznego jej wysokos¢ ustalana jest na
podstawie wartosci ubezpieczanego mienia

v Klauzula nr 1 - od 5.000€ do 120.000€
v Klauzula nr 2 - od 1.000€ do 50.000€
v Klauzula nr 3 - od 1.000€ do 12.500€
v Klauzula nr 4 - od 5.000zt do 120.000zt
v Klauzulanr5 - od 1.000zt do 4.000zt
v Klauzula nr 6 - od 500zt do 2.000zt

v Klauzula nr 7 - od 5.000€ do 120.000€

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

% rodzajow Swiadczen okreslonych w klauzulach nr 3-7 rozszerzajacych
zakres ubezpieczenia, jezeli nie zostaty wykupione

ﬂ Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
InterRisk nie odpowiada w szczegélnosci za szkody:

! w klauzuli 1, 2, 3, 4 m. in. powstate w nastepstwie lub w zwiazku
z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez
Ubezpieczonego

! wklauzuli nr 5 m.in. powstate wskutek kradziezy przy uzyciu dorabianych
kluczy

' w klauzuli nr 6 m. in. powstate wskutek opdznienia lotu samolotu
startujacego z RP, kraju ktérego obywatelstwo Ubezpieczony posiada
oraz kraju statego lub czasowego pobytu Ubezpieczonego

! w klauzuli nr 7 m. in. wykonywaniem zawodu lub prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v/ na terenie catego $wiata, po przekroczeniu przez Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej badz kraju ktérego obywatelstwo posiada lub kraju
statego/czasowego pobytu

E Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?
- wrazie szkody nalezy skontaktowac sie z CENTRUM ASSISTANCE (nr telefonu podany jest w polisie)

- w przypadku braku mozliwosci skontaktowania si¢ z CENTRUM ASSISTANCE nalezy niezwtocznie powiadomi¢ InterRisk o zaistnieniu szkody

Jaki kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke nalezy optaci¢ w wysokosci, formie (gotdéwka lub przelew) i terminach okreslonych w umowie ubezpieczenia.

E Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
Umowa ubezpieczenia indywidualnego/rodzinnego moze zosta¢ zawarta na okres ubezpieczenia nie krétszy niz:
a) 1dzien - przy podrézy zagranicznej do krajéw Unii Europejskiej/krajow EFTA,
b) 3 dni - przy podrézy zagranicznej do pozostatych krajéw, ale nie dtuzszej niz 90 dni.
Umowa ubezpieczenia grupowego moze zosta¢ zawarta na okres ubezpieczenia nie dtuzszy niz dwunastu miesiecy, chyba Ze strony umoéwity sie inaczej.
Odpowiedzialnos¢ InterRisk rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie jako poczatek okresu ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa m. in.:
a) zdniem uptywu okresu ubezpieczenia, odstapienia od umowy ubezpieczenia lub wypowiedzenia umowy ubezpieczenia,

b) w przypadku optacenia sktadki w ratach - jezeli po uptywie terminu ptatnosci raty InterRIsk wezwie Ubezpieczajacego do jej zaptaty z zagrozeniem, ze
brak zaptaty w terminie 7 dni od daty otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego spowoduje ustanie odpowiedzialno$¢ InterRisk, a kolejna rata sktadki
nie zostanie optacona w tym terminie — z dniem uptywu tego terminu,

c) wobec Ubezpieczonego z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej wskutek wyptacenia swiadczenia/odszkodowania lub Swiadczen/
odszkodowan o tacznej wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia/sumie gwarancyjnej, okreslonej osobno dla kazdego rodzaju ubezpieczenia (klauzule
nr1-7),

d) wobec Ubezpieczonego z dniem jego zgonu,
e) wobec Ubezpieczonego z dniem, w ktérym zostat zgtoszony przez Ubezpieczajacego jako wystepujacy z ubezpieczenia grupowego,

f) wobec Ubezpieczonego, z dniem, w ktorym InterRisk otrzymat oswiadczenie o wystapieniu Ubezpieczonego z ubezpieczenia.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni
a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie jej obowigzywania:
- w przypadku uméw zawartych na okres minimum 12 miesiecy ze skutkiem na ostatni dziefh miesigca kalendarzowego, z zachowaniem 30-dniowego
okresu wypowiedzenia,

- w przypadku umoéw zawartych na okres krétszy niz 12 miesiecy ze skutkiem natychmiastowym.

Konsument, ktéry zawart na odlegto$¢ umowe ubezpieczenia, moze od niej odstapi¢ bez podania przyczyn, sktadajac oSwiadczenie na pismie, w terminie 30 dni
od dnia zawarcia umowy lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to termin p6zniejszy. Termin
uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane. W przypadku odstapienia przez konsumenta od umowy ubezpieczenia
InterRisk przystuguje wyfgcznie czes¢ sktadki obliczonej proporcjonalnie za kazdy dzier udzielania przez InterRisk ochrony ubezpieczeniowe;.
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POSTANOWIENIA POCZATKOWE
§1

Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia ,BON VOYAGE’, zwane dalej ,OWU" maja
zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych przez InterRisk Towarzystwo
Ubezpieczenn Spotke Akcyjng Vienna Insurance Group z siedziba w Warszawie,
ul. Noakowskiego 22, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000054136,
prowadzaca dziatalnos¢ ubezpieczeniowg i reasekuracyjna w oparciu o zezwolenie
Ministra Finanséw DU/905/A/KP/93 z 5 listopada 1993 roku zwang dalej ,InterRisk”
z osobami fizycznymi, osobami prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi nie
bedacymi osobami prawnymi prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ takze na cudzy rachunek, z tym ze
Ubezpieczony imiennie wskazany jest w umowie (polisie) lub tez w zaleznosci
od rodzaju zawartej umowy ubezpieczenia nie jest wskazany w umowie (polisie).
Zarzuty majace wptyw na odpowiedzialnos¢ InterRisk moze InterRisk podnies¢ takze
przeciwko Ubezpieczonemu.

Do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone, za zgodg stron, postanowienia
dodatkowe lub odmienne, z tym ze réznice miedzy niniejszymi OWU, a trescig
umowy InterRisk przedstawi Ubezpieczajagcemu na pismie przed zawarciem umowy.

Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU
musza by¢, pod rygorem ich niewaznosci, sporzadzone na pismie w formie aneksu lub
zatgcznika do umowy ubezpieczenia.

Wszystkie zmiany umowy ubezpieczenia muszg by¢, pod rygorem ich niewaznosci,
sporzadzone na pismie w formie aneksu do umowy ubezpieczenia.

Do umowy ubezpieczenia maja zastosowanie obowiazujace przepisy prawa polskiego,
aw tym przepisy kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i rease-
kuracyjnej.

DEFINICJE
§2

W rozumieniu niniejszych OWU przez ponizsze okres$lenia, uzyte w OWU lub wniosku
o zawarcie umowy ubezpieczenia, polisie, innym dokumencie potwierdzajacym zawarcie
umowy ubezpieczenia, a takze innych pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwigzku
Z umowa ubezpieczenia, uwaza sie:

1) akty terroru - nielegalne dziatania i akcje organizowane z pobudek
ideologicznych, religijnych, politycznych lub spotecznych, indywidualne lub
grupowe, prowadzone przez osoby dziatajagce samodzielnie lub na rzecz badz
z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub rzadu, skierowane przeciwko osobom,
obiektom lub spoteczeistwu, majace na celu wywarcie wplywu na rzad,
wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci i dezorganizacje zycia publicznego
przy uzyciu przemocy lub grozby uzycia przemocy;

2) amatorskie uprawianie narciarstwa, snowboardingu, narciarstwa
wodnego lub windsurfingu - podejmowana dobrowolnie, nie w celach
zarobkowych, forma aktywnosci fizycznej Ubezpieczonego polegajaca na
uprawianiu narciarstwa, snowboardingu, narciarstwa wodnego i windsurfingu
w celu odpoczynku i/lub rozrywki, niezwigzana z uczestniczeniem w treningach,
zawodach, zgrupowaniach i obozach kondycyjnych lub szkoleniowych
organizowanych przez kluby, zwiazki lub organizacje sportowe, wykonywana
podczas podrézy zagranicznej;

3) bagaz podrézny - rzeczy osobiste stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczonego, ktére
Ubezpieczony zabiera w podrdz zagraniczna: walizy, nesesery, torby, plecaki wraz
z ich zawartoscia, do ktdrej zalicza sie jedynie odziez, obuwie, srodki higieny
osobistej, kosmetyki, kosmetyczki, aparaty fotograficzne, kamery video;

4) bilet lotniczy - imienny dokument wydany przez przewoznika zawodowego
uprawniajacy Ubezpieczonego do korzystania z ustugi przewozu samolotem;

5) béjka - starcie miedzy co najmniej trzema osobami, ktére atakuja sie wzajemnie
i tym samym wystepuja zarazem w roli napastnikéw i napadnietych;

6) CENTRUM ASSISTANCE - jednostka organizacyjna wskazana przez InterRisk
(adres, numer telefonu podawany jest w umowie ubezpieczenia (polisie)), ktéra
na zlecenie InterRisk udziela $wiadczen assistance Ubezpieczonemu, w zwigzku
z choroba lub nieszczesliwym wypadkiem w trakcie podrdzy zagranicznej;

7) choroba - zaburzenia w funkcjonowaniu narzadéw lub organéw ciata
Ubezpieczonego, niezaleznie od niczyjej woli, co do ktérych lekarz moze postawic
diagnoze, wymagajace leczenia, diagnostyki lub rehabilitacji;

8) choroba psychiczna - zgodnie z diagnoza lekarza prowadzacego leczenie,
choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb
i Probleméw Zdrowotnych ICD - 10 jako zaburzenia psychiczne i zaburzenia
zachowania (kod ICD: F00-F99);

9) choroba przewlekta - stan chorobowy charakteryzujacy sie powolnym rozwojem
oraz dtugookresowym przebiegiem choroby, leczony stale lub okresowo przed
datg zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego;

10) choroba zawodowa - choroba znajdujaca sie¢ w wykazie choréb stanowigcym
zatacznik do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 czerwca 2009 roku w sprawie
choréb zawodowych;

11) cudzoziemiec - osoba nieposiadajaca obywatelstwa polskiego;

12) deszcz nawalny - opad deszczu, potwierdzony przez Instytut Meteorologii
i Gospodarki Wodnej (IMiGW), o wspétczynniku wydajnosci co najmniej 4 (cztery)
wedtug stosowanej przez IMiGW skali. W przypadku braku mozliwosci uzyskania
opinii IMiGW, bierze sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu
ubezpieczenia, $wiadczace o dziataniu deszczu nawalnego;

13) dym i sadza - zawiesina czasteczek w powietrzu bedaca skutkiem spalania,
ktéra nagle wydobyta sie ze znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia urzadzen,
eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem, przy sprawnym funkcjonowaniu
urzadzerr wentylacyjnych i oddymiajacych lub bedaca nastepstwem powstania
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Informacje, o ktorych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy

o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

RODZAJ INFORMACJI

NUMER ZAPISU
7Z. WZORCA UMOWNEGO

1. Przestanki wyptaty odszkodowania
1 innych $wiadczen lub warto$ci wykupu
ubezpieczenia

§2, §4, §9, §10 OWU

Klauzulanr 1 §2, §4, §5 OWU
Klauzula nr 2 §2, §4, §5 OWU
Klauzula nr 3 §2, §4, §5 OWU
Klauzula nr 4 §2, §5, §6, §7 OWU
Klauzula nr 5 §2, §4, §5, §6 OWU
Klauzula nr 6 §2, §4, §5, §6 OWU
Klauzulanr 7 §11 §2, §4, §5, §6 OWU

. Ograniczenia oraz wylaczenia
odpowiedzialno$ci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania 1 innych $wiadczen

lub ich obnizenia

§5, §12 ust. 2 OWU

Klauzulanr 1 §3 OWU

Klauzula nr 2 §3, §2 ust. 1 pkt 5 OWU
Klauzula nr 3 §3 OWU

Klauzula nr 4 §4, §7 ust. 1 pkt 5 OWU
Klauzulanr 5 §3, §6 ust. 1 pkt 9, 11 OWU
Klauzula nr 6 §3 OWU

Klauzula nr 7 §3, §6 ust. 5 OWU

. Koszty oraz inne obcigzenia potracane

ze sktadek ubezpieczeniowych, z aktywow
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych
lub poprzez umorzenie jednostek
uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych

Nie dotyczy

. Warto$¢ wykupu ubezpieczenia

w poszczegolnych okresach trwania
ochrony ubezpieczeniowej oraz okres,
w ktorym roszczenie o wyptate wartosci
wykupu nie przystuguje

Nie dotyczy
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pozaru w miejscu ubezpieczenia lub w jego bezposrednim otoczeniu;

14) dzialalnos¢ gospodarcza - zarobkowa dziatalnos¢ wytworcza, budowlana,
handlowa, ustugowa w rozumieniu o swobodzie dziatalnosci gospodarczej;

15) franszyza integralna - ustalona w umowie ubezpieczenia (polisie) kwota,
do ktdrej wysokosci InterRisk nie wyptaca odszkodowania; jezeli wysokos¢
odszkodowania przekracza te kwote, InterRisk wyptaca je bez potracenia ustalonej
kwoty franszyzy;

16) franszyza redukcyjna - ustalona w umowie ubezpieczenia (polisie) wartos¢
wy razona procentowo lub kwotowo, pomniejszajaca faczne odszkodowania za
wszystkie szkody wynikte z jednego zdarzenia;

17) grad - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu. Fakt wystapienia opadu
gradu ustala sie w oparciu o informacje uzyskane z Instytutu Meteorologii
i Gospodarki Wodnej (IMiGW). W przypadku braku mozliwosci uzyskania
opinii IMiGW, bierze sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu
ubezpieczenia, S$wiadczace o dziataniu gradu;

18) gotéwka - krajowe i zagraniczne $rodki ptatnicze: monety i banknoty;

19) hospitalizacja - pobyt w szpitalu trwajacy co najmniej 24 godziny, bedacy
nastepstwem choroby lub nieszczesliwego wypadku;

20) huk ponaddzwiekowy - dziatanie fali uderzeniowej wywotanej przez samoloty
podczas przekraczania predkosci dzwieku;

21) huragan - potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej
(IMiGW) dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s, wyrzadzajacego
masowe szkody. W przypadku braku mozliwosci uzyskania opinii IMiGW,
bierze sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkdd w miejscu ubezpieczenia,
$wiadczace o dziataniu huraganu;

22) kradziez z wkamaniem - dokonanie lub usitowanie zaboru mienia zzamknietego
pomieszczenia, zamknietego bagaznika samochodowego lub zamknietego luku
bagazowego, zamknietego samochodu:

a) po uprzednim usunieciu zabezpieczen przy uzyciu sity i narzedzi, czego
dowodami beda pozostawione slady wtamania lub wywazenia, lub otworzeniu
zabezpieczen oryginalnym kluczem, ktéry sprawca zdobyt w wyniku kradziezy
z wtamaniem do innego lokalu lub w wyniku rabunku (rozboju),

albo

b) przez sprawce, ktéry ukryt sie w lokalu przed jego zamknieciem, jezeli
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony nie byt w stanie przy zachowaniu nalezytej
starannosci tego faktu odkry¢, a sprawca pozostawit $lady mogace stanowi¢
dowdd jego ukrycia sig;

23) kraj statego lub czasowego pobytu - kraj inny niz Rzeczpospolita Polska, ktérego
obywatelstwo posiada Ubezpieczony lub w ktérym Ubezpieczony uzyskat prawo
do przebywania na pobyt staty lub czasowy;

24) lawina - gwattowne zsuwanie sie lub staczanie mas sniegu, lodu, skat, kamieni,
btota ze zboczy gérskich;

25) leczenie ambulatoryjne - udzielenie pomocy lekarskiej w zakresie diagnostyki
i leczenia w zaktadzie lecznictwa otwartego, szpitalu lub innej placowce
medycznej, trwajace nie dtuzej niz 24 godziny, w ktérym przy wykorzystaniu
wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego udzielana jest pomoc
medyczna. Za leczenie ambulatoryjne nie uznaje si¢ pomocy lekarskiej udzielanej
w domu opieki, hospicjum, osrodku leczenia uzaleznier, osrodku sanatoryjnym
i uzdrowiskowym, prewentorium oraz centrum/osrodku rehabilitacyjnym;

26) leczenie stomatologiczne - leczenie prochnicy, zmian martwiczych, kanatowe,
wymiana uszkodzonych wypetnien, choréb dziaset, parodontozy;

27) lekarz - osoba posiadajaca formalnie potwierdzone kwalifikacje zgodnie z wy-
mogami prawa obowigzujacego w kraju, w ktérym swiadczy ustugi, wykonujaca
zawdd w zakresie swoich uprawnien i kwalifikacji, niebedaca Ubezpieczajacym,
Ubezpieczonym lub osoba bliska dla Ubezpieczonego;

28) lekarz Centrum Assistance - lekarz zatrudniony lub wspétpracujacy z Centrum
Assistance;

29) lekarz zaufania - lekarz medycyny lub stomatologii, z ktérym InterRisk zawart
umowe o wspdtpracy w zakresie oceny stanu zdrowia i podjetego leczenia.

Lekarz zaufania bedacy osobg bliskg dla Ubezpieczonego nie moze dokonywac
dla potrzeb InterRisk oceny stanu zdrowia i podjetego leczenia;

30) materiaty wybuchowe - substancje chemiczne state lub ciekte albo mieszaniny
substancji zdolne do reakgji chemicznej z wytwarzaniem gazu o takiej temperaturze
i cisnieniu i z taka szybkoscia, ze moga powodowac zniszczenia w otaczajgcym
srodowisku, a takze wyroby wypetnione materiatem wybuchowym, w rozumieniu
ustawy o wykonywaniu dziatalnosci gospodarczej w zakresie wytwarzania i obrotu
materiatami wybuchowymi, bronig, amunicjg oraz wyrobami i technologig o prze-
znaczeniu wojskowym i policyjnym w brzmieniu obowigzujacym w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia, a takze ustawy o materiatach wybuchowych przeznaczonych
do uzytku cywilnego w brzmieniu obowigzujacym w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia;

31

nastepstwo choroby przewlektej - powstate w sposéb nagty, w trakcie podrézy
zagranicznej, nasilenie (zaostrzenie) choroby przewlektej o ostrym przebiegu,
wymagajace natychmiastowej pomocy lekarskiej, w zwiazku z ktérym nastapita
konieczno$¢ poddania sig leczeniu przed zakornczeniem podrézy zagranicznej;
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32) nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie majace miejsce w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej wywotane przyczyng zewnetrzna, na skutek ktorej
Ubezpieczony niezaleznie od swej woli doznat uszkodzenia ciata, rozstroju
zdrowia lub zmart. Za nieszczesliwy wypadek uwaza sie réwniez zawat serca
lub udar moézgu, pod warunkiem, iz zawat serca lub udar moézgu zostat
zdiagnozowany po raz pierwszy u Ubezpieczonego w okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowej i Ubezpieczony nie przekroczyt 60 roku zycia w dniu objecia
ochrong ubezpieczeniowa, a takze pod warunkiem zaptaty dodatkowej sktadki,
o ktérym mowa w §4 ust. 4 niniejszych OWU;

33) ocena ryzyka - procedura ustalona i stosowana przez InterRisk przy obejmowaniu
ochrong ubezpieczeniowa osoby fizycznej lub grupy oséb, majaca wptyw na
wysokos¢ sktadki i zakres ochrony ubezpieczeniowej, uwzgledniajaca: wysokos¢
sumy ubezpieczenia, liczebno$¢ grupy, rodzaj prowadzonej dziatalnosci/
wykonywanej pracy oraz informacji o szkodowosci;

34) ochrona ubezpieczeniowa - zobowiazanie InterRisk do wyptaty Swiadczenia/
odszkodowania w razie zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego okreslonego
w umowie ubezpieczenia (polisie), majacego miejsce w trakcie podrézy
zagranicznej, za ktore InterRisk ponosi odpowiedzialno$¢ ubezpieczeniowa;

35) odpady radioaktywne - odpady promieniotworcze: state, ciekte lub gazowe,
zawierajace substancje promieniotworcze;

36) odszkodowanie - kwota pieniezna wyptacana Ubezpieczonemu przez InterRisk
w przypadku uznania zgtoszonego roszczenia z tytutu szkody powstatej w
wyniku zajscia zdarzenia, ktdre jest objete odpowiedzialnoscig ubezpieczeniowg
InterRisk;

37) osuniecie sie ziemi — niespowodowany dziatalnoscig cztowieka ruch ziemi na
stokach;

38) operacja - inwazyjny zabieg chirurgiczny, wykonany w znieczuleniu ogdélnym,
przewodowym lub miejscowym, przez uprawnionego lekarza o specjalnosci
zabiegowej, przeprowadzony podczas pobytu w szpitalu, niezbedny z medycznego
punktu widzenia dla przywrécenia prawidtowej czynnosci chorego narzadu lub
organu. Operacja, w rozumieniu niniejszych OWU, nie jest: zabieg przeprowadzony
w celach diagnostycznych, inwazyjny zabieg chirurgiczny niewymagajacy pobytu
w szpitalu oraz zabieg niewynikajacy ze wskazarn medycznych;

39) operacja wtorna - kazda kolejna operacja zwigzana przyczynowo z tym samym
nieszczesliwym wypadkiem lub choroba;

40) osoba bliska - matzonek, dzieci, partner, rodzenstwo, matka, ojciec, ojczym,
macocha, pasierb, pasierbica, tesciowie, zieciowie, synowe, przysposabiajacy i
przysposobieni Ubezpieczonego, opiekunowie ustanowieni przez sad opiekunczy;

41) osoba towarzyszaca - osoba odbywajaca podréz wraz z Ubezpieczonym i wskazana
przez niego do towarzyszenia mu w trakcie leczenia lub transportu;

42) pandemia - epidemia danej choroby zakaznej wystepujaca w tym samym czasie
w réznych krajach i na réznych kontynentach, w rozumieniu Swiatowej Organizacji
Zdrowia (WHO);

43) partner - osoba fizyczna, pozostajaca z Ubezpieczonym w zwigzku
pozamatzenskim, niepozostajgca z Ubezpieczonym w stosunku pokrewieristwa,
powinowactwa, ani przysposobienia, zamieszkujaca pod tym samym adresem
przez okres co najmniej dwoch lat, pod warunkiem, iz Ubezpieczony oraz partner
nie pozostajg w zwigzku matzeriskim z innymi osobami;

44) pobicie - czynna napas¢ dwoch lub wiecej oséb na inng osobe lub osoby,
w ktorej wystepuje wyrazny podziat rol na napastnikéw i broniacych sie;

45) podréz zagraniczna - wyjazd, powrdt i pobyt Ubezpieczonego poza terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego obywatelstwo posiada oraz kraju statego
lub czasowego pobytu, przy czym podréz zagraniczna uznaje sie za rozpoczeta
z chwilg przekroczenia granicy terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego
obywatelstwo posiada oraz kraju statego lub czasowego pobytu przy wyjezdzie
poza w/w terytorium, a zakoriczong z chwilg przekroczenia granicy terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego obywatelstwo posiada oraz kraju statego
lub czasowego pobytu przy powrocie na w/w terytorium;

46) Poszkodowany - kazda osoba trzecia niebedaca strong umowy ubezpieczenia,
wzgledem ktdrej odpowiedzialnos¢ za wyrzadzong szkode ponosi Ubezpieczony
(dotyczy Klauzuli nr 7 - ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej);

47) poszukiwanie - okres od zgtoszenia zaginiecia Ubezpieczonego do odnalezienia
lub zaprzestania akcji poszukiwawczej Ubezpieczonego prowadzonej przez
wyspecjalizowane stuzby ratownictwa gorskiego lub morskiego (dotyczy Klauzuli
nr 3 - ubezpieczenie kosztéw ratownictwa i poszukiwania);

48) powddz - zalanie terenu w nastepstwie podniesienia sie poziomu wody w korytach
wod plynacych lub stojacych wskutek nastepujacych naturalnych zjawisk:

a) opadow atmosferycznych,

b) sptywéw wdd po zboczach lub stokach na terenach goérskich lub falistych,
c) topnienia kry lodowej,

d) tworzenia sie zatoréw lodowych,

e) pietrzenia sie woéd spowodowanych oddziatywaniem silnego wiatru. Fakt
wystapienia powodzi ustala sie w oparciu o informacje uzyskane z Instytutu
Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW). W przypadku braku mozliwosci
uzyskania informacji z IMiGW, bierze sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar
szkéd w miejscu ubezpieczenia, $wiadczace o wystapieniu powodzi;
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49)

50)

51)

52)

53)

54)

55)

56)

57)

58)

59)

60)

61)

62)

pozostawanie pod wptywem alkoholu - dziatanie w stanie, gdy zawartos¢
alkoholu w organizmie wynosi od 0,2%o alkoholu we krwi lub od 0,1 mg alkoholu
w 1 dm?®w wydychanym powietrzu;

pozar - dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat bez
paleniska i rozprzestrzenit sie o wiasnej sile;

pracownik - osoba zatrudniona przez pracodawce na podstawie umowy o prace,
powotania, wyboru, mianowania, spétdzielczej umowy o prace, kontraktu
menedzerskiego lub innej umowy cywilnoprawnej, ktérej przedmiotem jest
zatrudnienie. Dla potrzeb niniejszych OWU na réwni z zatrudnieniem traktuje
sie przynaleznos¢ oséb przystepujacych do ubezpieczenia do nastepujacych
organizacji: zwigzek zawodowy, zwiazek sportowy, klub sportowy, stowarzyszenie,
partia polityczna, w sytuacji gdy organizacje te zawierajg umowy ubezpieczenia
na rachunek swoich cztonkéw. Za pracownika uwaza sie réwniez osobe fizycznag
bedaca Ubezpieczajacym, ktora jest przedsiebiorca, wspolnikiem spétki cywilnej
lub spdtki osobowej (o ile umowa ubezpieczenia zawierana jest na rachunek
pracownikéw przedsiebiorstwa osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢
gospodarczg lub spotki);

przewoznik zawodowy - przedsiebiorstwo lotnicze posiadajace wszelkie
zezwolenia uprawniajace do regularnego i odptatnego przewozu oséb (dotyczy
Klauzuli nr 5 — ubezpieczenie bagazu podréznego i Klauzuli nr 6 — ubezpieczenie
kosztéw zwigzanych z opdznieniem lotu);

przystapienie do ubezpieczenia - objecie ochrong ubezpieczeniowg osoby
fizycznej zgtoszonej przez Ubezpieczajagcego do ubezpieczenia grupowego na
podstawie niniejszych OWU;

rabunek (rozbdj) - dokonanie albo usitowanie zaboru mienia przez sprawce,
ktory w celu jego przywlaszczenia zastosowat wobec Ubezpieczonego, oséb
przez niego zatrudnionych:

a) przemoc fizyczng lub grozbe jej natychmiastowego uzycia,
b) albo doprowadzit te osoby do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci;

ratownictwo - udzielenie pomocy medycznej, $wiadczonej przez
wyspecjalizowane stuzby ratownictwa gérskiego lub morskiego, od chwili
odnalezienia Ubezpieczonego do czasu przewiezienia go do najblizszej
wymaganej stanem zdrowia placowki medycznej (dotyczy Klauzuli nr 3 -
ubezpieczenie kosztéw ratownictwa i poszukiwania);

rekreacyjne uprawianie sportu — podejmowana dobrowolnie, nie w celach
zarobkowych, forma aktywnosci fizycznej Ubezpieczonego polegajaca na
uprawianiu dyscypliny sportu w celu odpoczynku i/lub rozrywki, niezwiazana
z uczestniczeniem w treningach, zawodach, zgrupowaniach i obozach
kondycyjnych lub szkoleniowych organizowanych przez kluby, zwiazki lub
organizacje sportowe, wykonywana w czasie wolnym od pracy;

sporty wysokiego ryzyka - bouldering, wspinaczka skalna, wspinaczka lodowa,
taternictwo, alpinizm, himalaizm, skialpinizm, trekking, zjazdy ekstremalne
na nartach, freestyle, freeride, snowboarding wysokogoérski, snowboarding
predkosciowy, skoki i ewolucje narciarskie i snowboardowe, rafting, canyoning,
hydrospeed, kajakarstwo gérskie, szybownictwo spadochroniarstwo, lotniarstwo,
paralotniarstwo, motolotniarstwo, baloniarstwo, pilotowanie samolotow
lub $migtowcdw, zorbing, skoki z/na bungee, nurkowanie, parkour, freerun,
buggykitting, quady, kitesurfing, zegluga poza wodami terytorialnymi w
odlegtosci powyzej 12 mil morskich od brzegu, kolarstwo ekstremalne, kolarstwo
gorskie, speleologia, bobsleje, saneczkarstwo, sporty motorowe, rajdy pojazdéow
ladowych, wodnych lub powietrznych, heliskiing, heliboarding, freefall, downhill,
b.a.s.e. jJumping, dream jumping oraz zjazdy na nartach lub snowboardzie poza
wyznaczonymi trasami oraz sporty, w ktérych wykorzystywane s3 pojazdy
przeznaczone do poruszania sie po $niegu lub lodzie;

substancja psychotropowa - kazda substancja pochodzenia naturalnego lub
syntetycznego, dziatajaca na osrodkowy uktad nerwowy, okreslona w wykazie
substancji psychotropowych stanowigcym zatacznik nr 2 do ustawy o prze-
ciwdziataniu narkomanii w brzmieniu obowigzujacym w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia;

suma gwarancyjna - ustalana w porozumieniu z Ubezpieczajagcym, goérna
granica odpowiedzialnosci InterRisk za wszystkie szkody powstate ze zdarzen
zaistniatych w okresie ubezpieczenia (dotyczy Klauzuli nr 7 - ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej);

szkoda osobowa - $mier¢, uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia oraz straty
pozostajace w normalnym zwigzku przyczynowym ze $miercia, uszkodzeniem
ciata lub rozstrojem zdrowia (dotyczy Klauzuli nr 7 — ubezpieczenie odpowiedzial-
nosci cywilnej);

szkoda rzeczowa - uszkodzenie lub zniszczenie rzeczy oraz straty pozostajace
w normalnym zwigzku przyczynowym z uszkodzeniem lub zniszczeniem rzeczy
(dotyczy Klauzuli nr 7 — ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej);

szpital - dziatajacy zgodnie z przepisami prawa kraju, w ktérym Ubezpieczony
przebywa podczas podrézy zagranicznej, publiczny lub niepubliczny podmiot
udzielajacy $wiadczenn zdrowotnych, ktérego zadaniem jest diagnostyka,
catodobowa opieka medyczna i leczenie w warunkach statych i specjalnie do tych
celéw przystosowanych, dysponujacy zapleczem diagnostycznym i leczniczym
oraz zatrudniajacy wykwalifikowany personel medyczny w petnym wymiarze
godzin. Za szpital nie uwaza si¢ domu opieki, hospicjum, sanatorium, o$rodka
leczniczego, a takze placoéwki, ktérej zadaniem jest leczenie uzaleznienia od
alkoholu, substancji psychotropowych, srodkéw odurzajacych lub $rodkéw
zastepczych;

63) srodek odurzajacy - substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego
dziatajacg na osrodkowy ukfad nerwowy, okreslona w wykazie stanowigcym
zalgcznik nr 1 do ustawy o przeciw dziataniu narkomanii w brzmieniu
obowiazujacym w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia;

64) Srodek zastepczy - substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego w
kazdym stanie fizycznym lub produkt, roslina, grzyb lub ich cze$¢, zawierajace taka
substancje, uzywane zamiast srodka odurzajacego lub substancji psychotropowej
lub w takich samych celach jak srodek odurzajacy lub substancja psychotropowa,
ktérych wytwarzanie i wprowadzanie do obrotu nie jest regulowane na podstawie
przepiséw odrebnych w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu narkomanii
w brzmieniu obowigzujagcym w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia;

65) $wiadczenie - kwota pieniezna wyptacana Ubezpieczonemu, a w przypadku
Smierci Ubezpieczonego kwota pieniezna wyptacana Uprawnionemu przez
InterRisk w przypadku uznania roszczenia powstatego w wyniku zajscia zdarzenia,
ktore jest objete odpowiedzialnoscia ubezpieczeniows InterRisk;

66) trzesienie ziemi - niewywotane dziatalnoscig cztowieka zaburzenie systemu
réwnowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu towarzysza wstrzasy i drgania gruntu;

67) Ubezpieczajacy - jeden z podmiotéw, o ktérych mowa w §1 ust. 1, zawierajacy
umowe ubezpieczenia i zobowiagzany do optacenia skfadki ubezpieczeniowej;

68) ubezpieczenie grupowe - umowa ubezpieczenia zawierana przez InterRisk
z Ubezpieczajagcym na rachunek oséb fizycznych, przy czym minimalna grupa
0s6b przystepujacych do ubezpieczenia wynosi co najmniej 3 osoby. W przypadku
ubezpieczenia grupowego okres ubezpieczenia, suma ubezpieczenia/suma
gwarancyjna, zakres ubezpieczenia sa jednakowe dla kazdego Ubezpieczonego
i dotycza kazdego Ubezpieczonego z osobna;

69) ubezpieczenie indywidualne - umowa ubezpieczenia zawierana przez
Ubezpieczajacego z InterRisk na rachunek osoby fizycznej;

70) ubezpieczenie rodzinne - umowa ubezpieczenia zawierana przez
Ubezpieczajacego z InterRisk na rachunek oséb trzecich, ktére sq wobec siebie
osobami bliskimi w rozumieniu niniejszych OWU, przy czym minimalna liczba
0s6b objetych ochrong ubezpieczeniowa w ramach w/w umowy ubezpieczenia
wynosi co najmniej 2 osoby. W przypadku ubezpieczenia rodzinnego okres
ubezpieczenia, suma ubezpieczenia/suma gwarancyjna, zakres ubezpieczenia s
jednakowe dla kazdego Ubezpieczonego i dotycza kazdego Ubezpieczonego
z osobna;

71) Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rzecz ktérej Ubezpieczajacy zawart umowe
ubezpieczenia, pod warunkiem, iz w dniu przystapienia do ubezpieczenia nie
ukonczyta 65 lat;

72) udar mézgu - rozpoznany przez lekarza i zakwalifikowany w Miedzynarodowej
Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10 jako kod:
160-164;

73) uderzenie pioruna - odprowadzenie tadunku elektrycznego z atmosfery do
ziemi przez ubezpieczone mienie;

74) upadek statku powietrznego - katastrofa badz przymusowe ladowanie statku
powietrznego, a takze upadek jego czesci lub przewozonego w nim tadunku;

75) Uprawniony - osoba lub osoby wskazane przez Ubezpieczonego do otrzymania
Swiadczenia w razie $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku. W przypadku niewyznaczenia Uprawnionego, w razie S$mierci
Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, za Uprawnionego
uwaza sie cztonkéw najblizszej rodziny Ubezpieczonego wedtug nastepujacej
kolejnosci i udziatéw:

a) wspdtmatzonek Ubezpieczonego, z zastrzezeniem ze nie zostata orzeczona
separacja,

b) dzieci Ubezpieczonego (w czesciach rownych),
c) rodzice Ubezpieczonego (w czesciach réwnych),

d) pozostali cztonkowie najblizszej rodziny Ubezpieczonego bedacy spadkobier-
cami Ubezpieczonego (w czeéciach réwnych);

76) uszczerbek na zdrowiu - naruszenie sprawnosci organizmu powstate w
nastepstwie nieszczesliwego wypadku, polegajace na trwatym, nierokujagcym
poprawy w $wietle aktualnego stanu wiedzy medycznej, uszkodzeniu danego
organu, narzadu lub ukfadu;

77) wada wrodzona - nieprawidtowo$¢ anatomiczna zakwalifikowana w
Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych
ICD-10 jako wady rozwojowe wrodzone, znieksztatcenia i aberracje

chromosomowe (kod ICD: Q00-Q99);

78) wartos¢ rzeczywista — wartos¢ odpowiadajaca cenie zakupu, kosztom naprawy
lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego rodzaju, typu lub mocy oraz
o tych samych parametrach, pomniejszona o stopien zuzycia technicznego;

79) wybuch - gwaftowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jednoczesnym
wyzwoleniem sie gazéw, pytéw lub pary, wywotanym ich wilasciwoscig
rozprzestrzeniania sie. W odniesieniu do naczyn cisnieniowych i innych tego
rodzaju zbiornikéw, zdarzenie mozna uznac za wybuch tylko wéwczas, gdy $ciany
tych naczyn i zbiornikéw ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia
gazoéw, pytdw, pary lub cieczy nastapito nagte wyréwnanie cisnien. Za wybuch
uwaza sie réwniez implozje polegajaca na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu
prézniowego cisnieniem zewnetrznym;

80) wyczynowe uprawianie sportu — podejmowana dobrowolnie forma aktywnosci
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fizycznej Ubezpieczonego polegajaca na uprawianiu dyscyplin sportu poprzez
uczestniczenie w treningach, zawodach, zgrupowaniach, obozach kondycyjnych
lub szkoleniowych, w celu uzyskania, w drodze indywidualnej lub zbiorowej
rywalizacji, maksymalnych wynikéw sportowych przez osoby bedace cztonkami
kluboéw, zwiazkéw i organizacji sportowych. W rozumieniu niniejszych OWU za
wyczynowe uprawianie sportu uwaza sie réwniez uprawianie sportu w celach
zarobkowych;

81) wykonywanie pracy - podejmowanie i wykonywanie przez Ubezpieczonego
w trakcie podrézy zagranicznej w formie zatrudnienia lub prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, a takze w formie wolontariatu, praktyk lub szkolert zawodowych,
dziatan i czynnosci:

a) wtransporcie, budownictwie, pogotowiu ratunkowym, policji, strazy pozarnej,
strazy miejskiej, wojsku, przy ochronie i dozorze, konwoju, stolarstwie,
rolnictwie, budowie drég, mostéw, tuneli, gazownictwie, energetyce,
hutnictwie, gérnictwie, przemysle ciezkim, tartakach,

b) zuzyciem wiertarek udarowych, pit mechanicznych, mtotéw pneumatycznych,
pilarek i szlifierek mechanicznych, obrabiarek, dzwigdw i maszyn budowlanych,
maszyn drogowych,

c) z uzyciem farb, lakieréw, paliw ptynnych i rozpuszczalnikéw, gazéw
technicznych oraz spalinowych, goracych olei lub ptynéw technicznych,

d) nawysokosci ponad 1 m,
e) najednostkach ptywajacych;

82) wystapienie z ubezpieczenia - oswiadczenie Ubezpieczajacego o rezygnacji
z ubezpieczenia Ubezpieczonego, ztozone InterRisk w formie listy osob
wystepujacych, o ktérej mowa w §12 ust. 1 pkt 5 lit. b);

83) zakazenie wirusem HIV - zakazenie w wyniku transfuzji krwi lub w zwiazku
z wykonywanym zawodem, ktére nastgpito w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej. Obowigzek udowodnienia, ze do zdarzenia doszto w okresie
ubezpieczenia spoczywa na Ubezpieczonym;

84) zalanie - szkoda powstata wskutek:

a) niezamierzonego i niekontrolowanego wydostania sie¢ wody, pary wodnej
lub ptynéw z urzadzen sieci wodociggowej, kanalizacyjnej, grzewczej lub
technologicznej na skutek awarii tych urzadzen,

b) cofniecia sie wody lub $ciekow z urzadzen sieci kanalizacyjnej,

c) pozostawienia otwartych kranéw lub innych zaworéw w urzadzeniach sieci
okreslonych w lit. a),

d) samoczynnego uruchomienia sie automatycznych instalacji gasniczych (try-
skaczowych lub zraszaczowych), z wytagczeniem przypadkéw bedacych
nastepstwem pozaru, préb, naprawy, przebudowy oraz modernizacji instalacji
lub budynku;

85) zapadanie sie ziemi - obnizenie terenu z powodu zawalenia sie naturalnych
podziemnych pustych przestrzeni w gruncie;

86) zawat serca - rozpoznany przez lekarza i zakwalifikowany w Miedzynarodowej
Statystycznej Klasyfikacji Chordéb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10 jako kod:
121-122.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§3

1. Szczegdtowe okreslenie przedmiotu ubezpieczenia, w zaleznosci od rodzaju

ubezpieczenia, zawieraja poszczegdlne Klauzule nr 1-7, stanowigce zatgczniki nr 1-7
do niniejszych OWU.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

1. Stosownie do wniosku Ubezpieczajacego, jak réwniez w oparciu o postanowienia

niniejszych OWU, zakres ubezpieczenia moze obejmowac:
1) w Wariancie Podstawowym:

a) koszty leczenia - Klauzula nr 1, stanowigca zatacznik nr 1 do niniejszych
owu,

b) pomoc w podrézy - Klauzula nr 2, stanowiaca zatgcznik nr 2 do niniejszych
OwWU;

2) w Wariancie Rozszerzonym, obejmujacym rodzaje ubezpieczen okreslone w
Wariancie Podstawowym oraz za zaptata dodatkowej sktadki, dowolnie wybrane
Klauzule nr 3-7:

a) koszty ratownictwa i poszukiwania - Klauzula nr 3 stanowigca zatacznik nr 3
do niniejszych OWU,

b) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw — Klauzula nr 4, stanowiaca zatacznik
nr 4 do niniejszych OWU,

c) bagaz podrézny - Klauzula nr 5, stanowiaca zatgcznik nr 5 do niniejszych
owu,

d) koszty zwigzane z opdznieniem lotu - Klauzula nr 6, stanowigca zatgcznik nr 6
do niniejszych OWU,
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e) odpowiedzialno$¢ cywilna - Klauzula nr 7, stanowiaca zatacznik nr 7 do
niniejszych OWU.

Stosownie do wniosku Ubezpieczajacego, jak réwniez w oparciu o postanowienia
niniejszych OWU, za zaptatg dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia okreslony
w Klauzuli nr 1, Klauzuli nr 2, Klauzuli nr 3, Klauzuli nr 4 moze zostac rozszerzony o na-
stepstwa nieszczesliwych wypadkéw lub choréb doznane w zwigzku z wyczynowym
uprawianiem sportu.

. Stosownie do wniosku Ubezpieczajacego, jak réwniez w oparciu o postanowienia

niniejszych OWU, za zaptatg dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia okreslony
w Klauzuli nr 1, Klauzuli nr 2, Klauzuli nr 3, Klauzuli nr 4 moze zostac¢ rozszerzony
o nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw lub choréb, a w przypadku Klauzuli nr 7
o szkody na mieniu lub osobie wyrzadzone w zwigzku z amatorskim uprawianiem
narciarstwa, snowboardingu, narciarstwa wodnego lub windsurfingu, ktore
wydarzyly sie podczas trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

. Stosownie do wniosku Ubezpieczajacego, jak réwniez w oparciu o postanowienia

niniejszych OWU, za zaptata dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia okreslony
w Klauzuli nr 1, Klauzuli nr 2, Klauzuli nr 4 moze zosta¢ rozszerzony o nastgepstwa
zawatu serca i udaru mézgu, pod warunkiem, iz zawat serca lub udar mézgu zostat
zdiagnozowany po raz pierwszy u Ubezpieczonego w okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowej i Ubezpieczony nie przekroczyt 60 roku zycia w dniu objecia
ochrong ubezpieczeniowa.

. Stosownie do wniosku Ubezpieczajacego, jak réwniez w oparciu o postanowienia

niniejszych OWU, za zaptata dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia okreslony
w Klauzuli nr 1, Klauzuli nr 2, Klauzuli nr 4 moze zosta¢ rozszerzony o nastgepstwa
nieszczesliwego wypadku lub choréb doznane w zwiazku z wykonywaniem pracy.

. Stosownie do wniosku Ubezpieczajgcego, jak réwniez w oparciu o postanowienia

niniejszych OWU, za zaptatg dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia okreslony
w Klauzuli nr 1, Klauzuli nr 2, moze zostac rozszerzony o nastepstwa choroby przewleklej,
w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej, pod warunkiem, iz Ubezpieczony nie
przekroczyt 60 roku zycia w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowa.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§5

. Szczegdtowe okreslenie wylgczenn odpowiedzialnosci, w zaleznosci od rodzaju

ubezpieczenia, zawieraja poszczegdlne Klauzule nr 1-7, stanowiace zataczniki nr 1-7
do niniejszych OWU.

SUMA UBEZPIECZENIA/SUMA GWARANCYJNA | WARUNKI JEJ ZMIANY
§6

. Wysoko$¢ sum ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej ustalana jest na wniosek

Ubezpieczajacego osobno dla kazdego rodzaju ubezpieczenia (Klauzule nr 1-7)
i stanowi gérna granice odpowiedzialnosci InterRisk, dla poszczegélnych rodzajéow
ubezpieczen, z zastrzezeniem, ze w przypadku Klauzuli nr 5 (ubezpieczenie bagazu
podréznego) wysokos¢ sumy ubezpieczenia ustalana jest na podstawie wartosci
ubezpieczanego mienia.

Suma ubezpieczenia/suma gwarancyjna ustalana jest odrebnie dla kazdego
Ubezpieczonego i okreslona jest w umowie ubezpieczenia (polisie).

. Gorna granica odpowiedzialnosci InterRisk jest suma ubezpieczenia/suma gwarancyjna

ustalona osobno dla kazdej Klauzuli nr 1-7, z zastrzezeniem, ze w przypadku Klauzuli
nr 5 (ubezpieczenie bagazu podréznego) gérna granice odpowiedzialnosci InterRisk
z tytutu szkdd powstatych w aparatach fotograficznych i kamerach stanowi 50% sumy
ubezpieczenia ustalonej dla Klauzuli nr 5.

. W ramach kazdego rodzaju ubezpieczenia (Klauzule nr 1-7) wyptacone $wiadczenie

lub taczna kwota wyptaconych $wiadczerh nie moga przekroczy¢ tacznie sumy
ubezpieczenia/gwarancyjnej okreslonej osobno dla kazdego rodzaju ubezpieczenia
(Klauzule nr 1-7).

. W przypadku ubezpieczenia bagazu podréznego (Klauzula nr 5), ubezpieczenia

kosztéow zwigzanych z opdznieniem lotu (Klauzula nr 6) oraz ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej (Klauzula nr 7) InterRisk zwraca, w granicach sumy
ubezpieczenia, koszty wynikte z zastosowania przez Ubezpieczajacego dostepnych
mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie
lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie
bezskuteczne.

. Koszty o ktérych mowa w ust. 5 tacznie z ustalonym odszkodowaniem nie moga

przekroczy¢ ustalonej w umowie ubezpieczenia (polisie) sumy ubezpieczenia/sumy
gwarancyjne;j.

. W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (Klauzula nr 7), poza

wyptata naleznego od Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego odszkodowania InterRisk
pokrywa:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcdw powotanych za zgoda InterRisk w celu
ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody;

2) uzasadnione koszty procesu z udziatem Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego
jako strony pozwanej, w procesie o naprawienie szkody objetej umowg
ubezpieczeniowa, prowadzonego po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody ze
strony InterRisk, na wdanie sie w spor sadowy.

. W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (Klauzula nr 7) suma

gwarancyjna pomniejszana jest o kwote wyptaconego sSwiadczenia (zasada

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA KOSZTOW LECZENIA ZA GRANICA BON VOYAGE 5



InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP

konsumpcji sumy gwarancyjnej), z zastrzezeniem postanowien ust. 5i 7.

©

Koszty, o ktérych mowa w ust. 7 pkt 1) i 2) nie sg zaliczane w poczet sumy gwarancyjnej,
z tym ze ich taczna wysokos¢ nie moze przekroczy¢ 10% sumy gwarancyjnej za skutki
wszystkich wypadkdéw ubezpieczeniowych.

10.Na wniosek Ubezpieczajacego i za optatg dodatkowej sktadki, sumy ubezpieczenia/
suma gwarancyjna moga zosta¢ uzupetnione do pierwotnej wysokosci lub
podwyzszone w okresie ubezpieczenia. Uzupetniona lub podwyzszona suma
ubezpieczenia/gwarancyjna stanowi gérna granice odpowiedzialnosci InterRisk od
dnia nastepnego po optaceniu dodatkowej sktadki.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§7

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczajacego,
ktory powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:

1) imie, nazwisko (nazwe) oraz adres (siedzibe) Ubezpieczajacego;

2) imieinazwisko oraz adres Ubezpieczonego, jezeli umowa zawierana jest w formie
imiennej na cudzy rachunek;

3) liczbe 0séb przystepujacych do ubezpieczenia;

4) wariant ubezpieczenia;

5) przedmiot i zakres ubezpieczenia;

6) propozycje sum ubezpieczenia dla poszczegélnych Klauzul nr 1-6 oraz sumy

gwarancyjnej dla Klauzuli nr 7;
7) okres ubezpieczenia;
8) rodzaj wykonywanej pracy w trakcie podrdzy zagranicznej;

9) propozycje postanowiern dodatkowych lub odmiennych od postanowien
niniejszych OWU, o ile Ubezpieczajacy chce je wprowadzi¢ do umowy
ubezpieczenia.

InterRisk moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych
informacji, majacych wptyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego, o czym informuje
Ubezpieczajacego na pismie.

Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust. 1 lub ust. 2 albo
zostat sporzadzony wadliwie lub niezgodnie z warunkami ubezpieczenia, Ubezpie-
czajacy zobowiazany jest na wezwanie InterRisk do dokonania jego uzupetnienia,
wzglednie sporzadzi¢ nowy wniosek, w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma od
InterRisk w tej sprawie. Niedotrzymanie powyzszego terminu powoduje, ze umowa
ubezpieczenia nie zostaje zawarta.

4. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres, oznaczony w umowie ubezpieczenia
(polisie).

. InterRisk potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubezpieczenia
(polisa).
§8

Umowa ubezpieczenia indywidualnego lub ubezpieczenia rodzinnego moze
zosta¢ zawarta wytacznie w formie imiennej.

Umowa ubezpieczenia grupowego moze zosta¢ zawarta w formie imiennej lub
bezimiennej z zastrzezeniem, ze umowa ubezpieczenia grupowego w formie
bezimiennej moze zosta¢ zawarta wylacznie na rzecz pracownikdéw zatrudnionych
przez Ubezpieczajgcego, wyjezdzajacych w podréz zagraniczna.

Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia grupowego w formie bezimiennej jest
objecie ubezpieczeniem 100% pracownikdéw, o ktérych mowa w ust. 2.

Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia grupowego w formie imiennej jest
dotaczenie do wniosku Ubezpieczajacego imiennej listy oséb przystepujacych do
ubezpieczenia.

Jezeli strony nie umowity sie inaczej, lista imienna, o ktérej mowa w ust. 4, powinna

zawierac imie, nazwisko, numer identyfikacyjny PESEL (w przypadku cudzoziemcow
date urodzenia) oraz adres zamieszkania.

Umowa ubezpieczenia indywidualnego lub rodzinnego moze zosta¢ zawarta na okres
ubezpieczenia nie krotszy niz:

1) 1 dzieh - przy podrézy zagranicznej do krajéw Unii Europejskiej/ krajow EFTA;

2) 3dni - przy podrézy zagranicznej do pozostatych krajow, ale nie dtuzszy niz 90
dni.

Umowa ubezpieczenia grupowego moze zostac¢ zawarta na okres ubezpieczenia nie
dhuzszy niz dwunastu miesiecy, chyba ze strony umdwity sie inaczej.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
§9

W umowie ubezpieczenia (polisie) okresla sie date poczatkowa i koricowa okresu
ubezpieczenia.

Odpowiedzialnos¢ InterRisk z tytutu umowy ubezpieczenia zawartej przed
rozpoczeciem podrézy zagranicznej rozpoczyna sie od chwili przekroczenia granicy

w celu wyjazdu poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego obywatelstwo
Ubezpieczony posiada oraz kraju statego lub czasowego pobytu Ubezpieczonego
do chwili przekroczenia granicy Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego obywatelstwo
Ubezpieczony posiada oraz kraju statego lub czasowego pobytu Ubezpieczonego
w drodze powrotnej, z tym, ze:

1) w przypadku komunikacji lotniczej przekroczenie granicy nastepuje w chwili
startu samolotu z ostatniego lotniska w Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego
obywatelstwo Ubezpieczony posiada oraz kraju statego lub czasowego pobytu
Ubezpieczonego, a w drodze powrotnej, w chwili lgdowania samo lotu na pierwszym
lotnisku w Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego obywatelstwo Ubezpieczony
posiada oraz kraju statego lub czasowego pobytu Ubezpieczonego;

2) w przypadku komunikacji morskiej przekroczenie granicy nastepuje w chwili
wyjscia statku/promu z portu polskiego, kraju ktorego obywatelstwo Ubezpieczony
posiada oraz kraju statego lub czasowego pobytu Ubezpieczonego, a w drodze
powrotnej w chwili wejscia statku/promu do portu polskiego, kraju ktérego
obywatelstwo Ubezpieczony posiada oraz kraju statego lub czasowego pobytu
Ubezpieczonego, jednak nie wczesniej niz od dnia nastepnego po zaptaceniu
sktadki lub pierwszej raty sktadki.

. Odpowiedzialnos¢ InterRisk ustaje:

1)z dniem uptywu okresu ubezpieczenia;
2) zdniem odstgpienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia;

3) zdniem rozwigzania umowy ubezpieczenia w wyniku wypowiedzenia, o ktérym
mowa w § 10 ust. 2-4;

4) w przypadku optacania sktadki w ratach - jezeli po uptywie terminu ptatnosci raty
InterRisk wezwie Ubezpieczajacego do jej zapfaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci InterRisk, a kolejna rata sktadki nie zostanie optacona
w tym terminie - z dniem uptywu tego terminu;

5) wobec Ubezpieczonego z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia/sumy
gwarancyjnej wskutek wypfacenia $wiadczenia/odszkodowania lub $wiadczenr/
odszkodowan o tjcznej wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia/sumie
gwarancyjnej, okreslonej osobno dla kazdego rodzaju ubezpieczenia (Klauzule nr
1-7);

6) wobec Ubezpieczonego z dniem jego zgonu;

7) wobec Ubezpieczonego z dniem, w ktérym zostal zgtoszony przez
Ubezpieczajacego jako wystepujacy z ubezpieczenia grupowego;

8) wobec Ubezpieczonego w grupowej umowie ubezpieczenia - z uptywem
ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktérym InterRisk otrzymat
oswiadczenie o wystapieniu Ubezpieczonego z ubezpieczenia. Ubezpieczony
moze wystapic¢ z ubezpieczenia w kazdym czasie.

W przypadku gdy odpowiedzialno$¢ InterRisk ustata w skutek wyczerpania sumy
ubezpieczenia, wznowienie odpowiedzialnosci InterRisk z tytutu zawartej umowy
ubezpieczenia nastepuje w drodze aneksu do umowy ubezpieczenia, od dnia
wskazanego w tym aneksie jednak nie wczesniej niz po zaptacie dodatkowej sktadki
za doubezpieczenie.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§10

. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz szes¢ miesiecy,

Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni, od dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie jej obowigzywania:

- w przypadku umoéw zawartych na okres minimum 12 miesiecy ze skutkiem na
ostatni dziern miesigca kalendarzowego z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia;

- w przypadku uméw zawartych na okres krétszy niz 12 miesiecy ze skutkiem
natychmiastowym.

W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociagga za soba istotna zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej
jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego
zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

. Jezeli InterRisk ponosit odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki

lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona
przez Ubezpieczajacego w terminie, InterRisk moze wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym i zadac zapfaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit
odpowiedzialno$¢. w przypadku braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
wygasa ona z koricem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

. Umowa ubezpieczenia wygasa z dniem bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym

mowa w §9 ust. 3 pkt 4) OWU.
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SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§11

Wysokos¢ podstawowej sktadki ubezpieczeniowej naleznej za okres odpowiedzialnosci
InterRisk okreslona jest w umowie ubezpieczenia (polisie).

Wysokos¢ podstawowej sktadki ubezpieczeniowej uzalezniona jest od czynnikéw
oceny ryzyka:

1) wnioskowanych przez Ubezpieczajagcego wysokosci sum ubezpieczenia/sumy
gwarancyjnej;

przedmiotu ubezpieczenia;

)

3) zakresu ubezpieczenia;
) okresu ubezpieczenia;
)

liczby 0séb przystepujacych do umowy ubezpieczenia;
6) informacji o szkodowosci.

Ponadto, w ustaleniu wysokosci podstawowej sktadki ubezpieczeniowej uwzglednia
sie koszty zwiazane z zawarciem umowy ubezpieczenia, z jej wykonywaniem oraz
koszty reasekuracji ryzyka.

Podstawowg sktadke ubezpieczeniowg oblicza sie mnozac, liczbe dni podrozy
zagranicznej przez wtasciwa dla danego zakresu ochrony stawke okreslona kwotowo
w walucie obcej (EURO), uzalezniong od czynnikéw okreslonych w ust. 2.

Wysokos$¢ podstawowej sktadki ubezpieczeniowej obliczana jest wedtug taryfy
sktadek obowigzujgcej w dniu zawarcia (lub zmiany) umowy ubezpieczenia.

Jezeli taryfa sktadek nie uwzglednia ubezpieczanego ryzyka, wéwczas wysoko$¢
sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest na podstawie indywidualnej oceny ryzyka
przez InterRisk.

znizki i (lub) sktadki

InterRisk moze zastosowaé

ubezpieczeniowej.

zwyzki  podstawowej

Wysoko$¢ ostatecznej sktadki ubezpieczeniowej oblicza sie stosujac zwyzki i znizki
sktadki.

InterRisk moze zastosowac zwyzki sktadki z tytutu:
1) rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o:

a) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw doznane w zwigzku z wyczynowym
uprawianiem sportu - w przypadku Klauzuli nr 1, Klauzuli nr 2, Klauzuli nr 4,

b) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw doznane w zwigzku z amatorskim
uprawianiem narciarstwa, snowboardingu, narciarstwa wodnego lub
windsurfingu -w przypadku Klauzuli nr 1, Klauzuli nr 2, Klauzuli nr 4,

c) szkody na mieniu lub osobie wyrzadzone w zwigzku z amatorskim uprawia-
niem narciarstwa, snowboardingu, narciarstwa wodnego lub windsurfingu -
w przypadku Klauzulinr 7,

d) nastepstwa zawatu serca i udaru mézgu - w przypadku Klauzuli nr 1, Klauzuli
nr 2, Klauzulinr 4,

e) nastepstwa nieszczesliwego wypadku doznane w zwigzku z wykonywaniem
pracy - w przypadku Klauzuli nr 1, Klauzuli nr 2, Klauzuli nr 4,

f) nastepstwa choroby przewlektej — w przypadku Klauzuli nr 1, Klauzuli nr 2;

2) wprowadzenia postanowient dodatkowych i/lub odmiennych od postanowien
niniejszych OWU, o ktére wnioskowat Ubezpieczajacy;

3) wysokiej czestotliwosci zaistniatych zdarzen ubezpieczeniowych, z tytutu ktérych
InterRisk wyptacit Swiadczenia.

10.InterRisk moze zastosowac znizki sktadki z tytutu:

1) wieku oséb przystepujacych do umowy ubezpieczenia — dotyczy oséb, ktére
w dniu przystgpienia do umowy ubezpieczenia miaty ukoriczone 6 lat, ale ktére
nie ukonczyty 25 lat;

2) liczby oséb przystepujacych do umowy ubezpieczenia - w przypadku
ubezpieczenia grupowego;

3) formy ubezpieczenia - dotyczy ubezpieczenia rodzinnego;

4) wyjazdu do krajéow europejskich, Egiptu, Tunezji, Turcji, Maroka lub na Wyspy
Kanaryjskie;

5) wprowadzenia postanowienn dodatkowych lub odmiennych od postanowien
niniejszych OWU, o ktére wnioskowat Ubezpieczajacy.

11.Sktadka ubezpieczeniowa pfatna jest jednorazowo, chyba ze strony umoéwity sie

inaczej.

12.Sktadka ubezpieczeniowa, na wniosek Ubezpieczajacego, moze zosta¢ roztozona na

raty. Terminy pfatnosci i wysokos¢ kolejnych rat okresla sie w umowie ubezpieczenia
(polisie).

13.Sktadka za ubezpieczenie powinna by¢ zaptacona w dniu zawarcia umowy, chyba ze

strony umowy ustality w umowie ubezpieczenia (polisie) pdzniejszy termin ptatnosci.
W przypadku ptatnosci ratalnej, pierwsza rata sktadki jest ptatna w dniu zawierania
umowy ubezpieczenia, natomiast kolejne raty sktadki ubezpieczeniowej ptatne sa
w terminach ptatnosci okreslonych w umowie ubezpieczenia (polisie).

14.W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub wypowiedzenia umowy przez

ktorakolwiek ze stron, InterRisk nalezy sie sktadka za okres, w ktérym udzielat ochrony

InterRisk :‘
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ubezpieczeniowej.

15.W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na

ktory zostata zawarta Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

16.Wysokos¢ naleznej do zwrotu sktadki stanowi iloczyn skfadki za jeden dzien

podrézy w wybranym zakresie ubezpieczenia i liczby dni niewykorzystanego okresu
ubezpieczenia.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY
§12

. Ubezpieczajacy obowigzany jest do:

1) przed zawarciem umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajacy obowiazany jest podac
do wiadomosci InterRisk wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére InterRisk
zapytywat w formularzu wniosku albo przed zawarciem umowy w innych
pismach;

2) zgtaszania InterRisk zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajacy informowat
InterRisk przed zawarciem umowy ubezpieczenia, nie zwtocznie po powzieciu
o nich wiadomosci;

3) umozliwienia InterRisk zasiegniecia informacji odnoszacych sie do okolicznosci
wystagpienia wypadku lub choroby;

4) optacenia sktadki lub jej rat w ustalonym terminie;

5) przekazywania do InterRisk w terminie ustalonym w umowie ubezpieczenia
(polisie), wszystkich danych, niezbednych do nalezytego wykonywania
postanowierr umowy ubezpieczenia, a w tym w przypadku uméw ubezpieczen
grupowych zawartych w formie imiennej:

a) list osob przystepujacych do ubezpieczenia,
b) list oséb wystepujacych z ubezpieczenia,
c) okresowego rozliczenia sktadek (na druku InterRisk);

6) przestrzegania obowiazkéw okreslonych w niniejszych OWU.

2. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia jest zawierana na cudzy rachunek:

1) Ubezpieczajacy jest zobowigzany do doreczenia Ubezpieczonemu OWU i udzielenia
niezbednych informacji dotyczacych ochrony ubezpieczeniowej;

2) Ubezpieczajacy zobowiazany jest przekaza¢ osobie zainteresowanej przysta-
pieniem do umowy ubezpieczenia informacje, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przed przystapieniem
przez te osobe do umowy ubezpieczenia, na pismie, lub jezeli osoba zaintereso-
wana przystapieniem do umowy ubezpieczenia wyrazi na to zgode, na innym
trwatym noséniku;

3) Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinformowaé Ubezpieczonego na jego
zadanie o sposobie obliczenia i optacenia sktadki ubezpieczeniowej oraz
doreczy¢ Ubezpieczonemu warunki umowy, w szczegdlnosci postanowien
umowy w zakresie stanowigcym o prawach i obowigzkach Ubezpieczonego,
przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego zgody na finansowanie skfadki
ubezpieczeniowej (o ile Ubezpieczony finansuje sktadke). Informacje powinny
zawiera¢ takze opis obowigzkdéw Ubezpieczajacego i InterRisk wzgledem
Ubezpieczonego;

4) niezaleznie od innych postanowiert OWU, w sytuacji zaniechania lub zaprzestania
dochodzenia $wiadczenia od InterRisk przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczony
albo jego spadkobiercy sa uprawnieni do bezposredniego dochodzenia
$wiadczenia.

3. Jesli umowa ubezpieczenia grupowego zawarta zostata na rachunek pracownikéw

Ubezpieczajgcego lub 0séb wykonujacych prace na podstawie umoéw cywilnoprawnych
oraz cztonkéw ich rodzin lub na rachunek cztonkéw stowarzyszen, samorzadéw
zawodowych lub zwigzkéw zawodowych i Ubezpieczajacy otrzymuje od InterRisk
wynagrodzenie lub inne korzysci w zwigzku z oferowaniem mozliwosci skorzystania
z ochrony ubezpieczeniowej lub czynnosciami zwigzanymi z wykonywaniem umowy
ubezpieczenia grupowego, przed przystapieniem do umowy ubezpieczenia grupowego
Ubezpieczajacy przekazuje osobie zainteresowanej przystapieniem do takiej umowy
informacje o:

1) firmie InterRisk i adresie siedziby InterRisk;

2) charakterze wynagrodzenia lub innych korzysci otrzymywanych w zwigzku z pro-
ponowanym przystapieniem do umowy ubezpieczenia grupowego;

3) mozliwosci ztozenia whiesienia

rozwigzywania sporow.

reklamacji, skargi oraz pozasadowego

4. Jezeli Ubezpieczajacy nie podat do wiadomosci InterRisk okolicznosci znanych sobie,

o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lub nie dopetnit obowiazku, o ktérym mowa w ust. 1
pkt 2, InterRisk nie odpowiada za skutki tych okolicznosci.

5. InterRisk obowigzany jest do:

1) zachowania nalezytej starannosci przy zawieraniu i wykonywaniu umowy
ubezpieczenia;

2) przekazywania Ubezpieczajagcemu informacji niezbednych do zawarcia i wykonania
umowy ubezpieczenia, a w razie powstania roszczenia zobowiazany jest do
terminowej likwidacji;
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3) dostarczenia Ubezpieczajagcemu przed zawarciem umowy ubezpieczenia tekstu
niniejszych OWU, a takze innych dokumentéw i formularzy niezbednych z punktu
widzenia wykonywania umowy ubezpieczenia;

4) nazadanie Ubezpieczonego, udzielenia niezbednych informacji o postanowieniach
zawartej umowy oraz OWU w zakresie praw i obowigzkéw Ubezpieczonego;

5) udostepniania Ubezpieczajagcemu/Ubezpieczonemu Tabeli Norm Uszczerbku
na Zdrowiu InterRisk oraz tabel i norm zuzycia technicznego, o ktérej mowa w
niniejszych OWU, we wszystkich jednostkach organizacyjnych InterRisk, w taki
sposdb, aby Ubezpieczajacy mogt zapoznac sie z nig przed zawarciem umowy
ubezpieczenia. Na wniosek Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego tekst Tabeli
Norm Uszczerbku na Zdrowiu InterRisk oraz tabel i norm zuzycia technicznego
dostarczany jest Ubezpieczajacemu/Ubezpieczonemu pod wskazany adres;

6) udostepnienia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, Uprawnionemu lub
Poszkodowanemu informacji i dokumentéw, gromadzonych w celu ustalenia
odpowiedzialnosci InterRisk lub wysokosci swiadczenia/odszkodowania. W/w
osoby moga zada¢ pisemnego potwierdzenia przez InterRisk udostepnionych
informacji, a takze sporzadzac na swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwier-
dzania ich zgodnosci z oryginatem przez InterRisk;

7) objecia ochrong ubezpieczeniowg osob, ktére zostaly zgtoszone przez
Ubezpieczajacego i za ktdre zostata zaptacona sktadka ubezpieczeniowa;

8) wyptaty $wiadczenia/odszkodowania na warunkach i zasadach okreslonych
w niniejszych OWU i umowie ubezpieczenia (polisie);

9) zabezpieczenia danych osobowych, otrzymanych w wyniku realizacji umowy
ubezpieczenia zgodnie z wymogami ustawy o ochronie danych osobowych;

10) pisemnego informowania osoby wystepujacej z roszczeniem, jakie dokumenty s
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk lub wysokosci $wiadczenia/
odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania,
zgodnie z§13 ust. 1;

11) pisemnego informowania Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie s
oni osobami wystepujacymi z zawiadomieniem o zajsciu zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowg, zgodnie z §13 ust. 1.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony majg prawo wgladu do informacji
i dokumentéw, gromadzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk
lub wysokosci $wiadczenia, zadania pisemnego potwierdzenia przez InterRisk
udostepnionych informacji i sporzadzania na swoéj koszt odpisow lub kserokopii
dokumentéw i potwierdzenia ich za zgodno$¢ z oryginatem przez InterRisk.

GENERALNE ZASADY USTALANIA | WYPLATY SWIADCZENIA
§13

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
ochrong ubezpieczeniowa, InterRisk w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa
oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych
roszczen i wysokosci Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem
pisemnie, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk
lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

W przypadku powziecia przez InterRisk nowych informacji majacych zwigzek z ustale-
niem zasadnosci zgtaszanych roszczen lub wysokosci $wiadczenia, InterRisk w terminie
siedmiu dni od daty powziecia dodatkowych informacji, pisemnie informuje Ubezpiecza-
jacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, jakie dodatkowe
dokumenty sa potrzebne do ustalenia swiadczenia.

Ustalenie zasadnosci s$wiadczen nastepuje na podstawie przedfozonych dokumentéw,
jednakze InterRisk ma prawo do ich weryfikacji i zasiegania opinii specjalistow.

InterRisk spetnia $wiadczenie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o wypadku.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 4 wyjasnienie okolicznoéci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk albo wysokosci $wiadczenia okazato sie
niemozliwe, $wiadczenie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia InterRisk wypfaca w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 4 InterRisk nie wyptaci $wiadczenia, zawiadamia
na pismie osobe zgtaszajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osoba
zgtaszajaca roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen
w catosci lub czesci w powyzszym terminie.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona
w zgtoszonym roszczeniu, InterRisk informuje o tym na pismie osobe wystepujaca
z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobg zgtaszajaca roszczenie,
w terminach okreslonym w ust. 4 lub 5, wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe
prawna uzasadniajaca catkowita lub czesciowg odmowe wyptaty $wiadczenia oraz
poucza o mozliwosci ztozenia skargi lub reklamacji do InterRisk lub dochodzenia
roszczen na drodze sagdowej.

Swiadczenie wyptacane jest Ubezpieczonemu, Uprawnionemu lub Poszkodowanemu
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w ztotych polskich i stanowi réwnowartos¢
kwot w walutach obcych, przeliczonych na ztote polskie wedtug sSredniego kursu

9.

walut ustalonego przez NBP obowiazujacego w dniu zajscia zdarzenia.

Poza terytorium Rzeczpospolitej Swiadczenie wyptacane jest we wiasciwych walutach
obcych bezposrednio przez InterRisk lub za posrednictwem CENTRUM ASSISTANCE.

10.Swiadczenie moze by¢ wyptacone: przelewem bankowym lub przekazem pocztowym.

11.Niezaleznie od innych postanowieh OWU, w sytuacji zaniechania lub zaprzestania

dochodzenia $wiadczenia od InterRisk przez Ubezpieczajacego Ubezpieczony albo
jego spadkobiercy sa uprawnieni do bezposredniego dochodzenia $wiadczenia.

12.Zasady opodatkowania kwot otrzymanych z tytutu ubezpieczen reguluja: ustawa
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o podatku dochodowym od oséb oraz ustawa o podatku dochodowym od oséb
prawnych.

ROSZCZENIA REGRESOWE
§14

. Z dniem wypfaty odszkodowania roszczenie Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego

przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode, przechodzi z mocy prawa na
InterRisk do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli InterRisk pokryt tylko
czes$¢ szkody, Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej
czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem InterRisk.

. Roszczenia, o ktérych mowa w ust. 1, nie przechodza na InterRisk, jezeli sprawca

szkody jest osoba, z ktérg Ubezpieczajacy pozostaje we wspolnym gospodarstwie
domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslinie.

. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢ InterRisk informacji i pomocy,

dostarczy¢ dokumenty, o ktére InterRisk poprosit, a znajduja sie one w jego posiadaniu,
atakze umozliwi¢ prowadzenie czynnosci nie zbednych do skutecznego dochodzenia
roszczen regresowych przeciw osobom trzecim odpowiedzialnym za szkode.

Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie, w catosci lub w czesci,
bez zgody InterRisk, praw do roszczenia odszkodowawczego, przystugujacych
mu w stosunku do osoby odpowiedzialnej za szkode, InterRisk moze odmoéwic¢
wyptaty odszkodowania odpowiednio w catosci lub w czesci. Jezeli fakt ten zostanie
ujawniony juz po wyptacie odszkodowania, InterRisk moze zada¢ zwrotu catosci lub
czesci wyptaconego odszkodowania, w czesci w ktdrej Ubezpieczajacy/Ubezpieczony
zrzekt sie roszczenia. Sankcja ta nie ma zastosowania w Klauzuli nr 7 (ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej).

SKARGI | REKLAMACJE
§15

. Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu, uposazonemu lub uprawnionemu z umowy

ubezpieczenia przystuguje prawo do sktadania skarg i zastrzezer dotyczacych ustug
$wiadczonych przez InterRisk zwanych dalej facznie reklamacjami.

Reklamacje mozna ztozy¢ w kazdej jednostce organizacyjnej InterRisk obstugujacej
klientéw. Reklamacja moze by¢ ztozona:

a) w formie pisemnej - osobiscie lub za posrednictwem operatora pocztowego lub
kuriera;

b) ustnie - telefonicznie poprzez InterRisk Kontakt (nr tel.: 22 575 25 25) lub osobiscie
do protokotu w jednostce InterRisk obstugujacej klientow.

W celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamacji, reklamacje
dotyczace likwidacji szkdd powinno sktadac sie w formie pisemnej za posrednictwem
operatora pocztowego lub kuriera na adres do korespondencji wskazany w decyzji
o wyplacie lub odmowie wyptaty odszkodowania lub $wiadczenia lub innym
dokumencie, ktérego dotyczy reklamacja.

InterRisk udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.
Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji,
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony
do maksymalnie 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. InterRisk informujac o
przedtuzeniu terminu odpowiedzi na reklamacje wskazuje przyczyne opdznienia,
okolicznosci, ktére musza zosta¢ ustalone oraz okresla przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacji.

InterRisk udziela odpowiedzi na reklamacje w formie papierowej lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji. Odpowiedz na reklamacje osoby fizycznej moze
zostac¢ dostarczona pocztg elektroniczng wytacznie na wniosek tej osoby.

. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, uposazonemu i uprawnionemu z umowy

ubezpieczenia bedacemu osoba fizyczng przystuguje prawo skierowania wniosku
do Rzecznika Finansowego o podjecie czynnosci. Konsumentom przystuguje takze
prawo zwrdcenia sie 0 pomoc do miejskich i powiatowych rzecznikéw konsumenta.

. InterRisk podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego

POSTANOWIENIA MAJACE ZASTOSOWANIE DO UMOW UBEZPIECZENIA
NA ODLEGEOSC W ROZUMIENIU USTAWY O PRAWACH KONSUMENTA

§16

W przypadku gdy umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na odlegtos¢ w rozumieniu ustawy
o prawach konsumenta, do umowy maja zastosowanie nastepujgce postanowienia:
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Konsument, ktéry zawart na odlegtos¢ umowe ubezpieczenia, moze od niej odstapic¢
bez podania przyczyn, sktadajac oswiadczenie na pismie, w terminie 30 dni od dnia
zawarcia umowy lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39
ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za
zachowany, jezeli przed jego uptywem o$wiadczenie zostato wystane. W przypadku
odstapienia przez konsumenta od umowy ubezpieczenia InterRisk przystuguje
wyltacznie czes¢ sktadki obliczonej proporcjonalnie za kazdy dzien udzielania przez
InterRisk ochrony ubezpieczeniowej.

Umowa ubezpieczenia nie wigze sie z ryzykiem finansowym wynikajacym z jej
szczegolnych cech lub charakteru czynnosci, ktére majg by¢ wykonane, a sktadka
ubezpieczeniowa nie zalezy od ruchu cen na rynku finansowym.

Konsument ponosi koszty wynikajace ze srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé
wedtug taryfy operatora konsumenta.

Spory wynikajace z uméw zawartych pomiedzy konsumentami a InterRisk za
posrednictwem strony internetowej lub innych srodkéw elektronicznych moga
by¢ rozwigzywane przez wiasciwe organy za pomocg europejskiej platformy
pozasgdowego rozwiazywania sporéw dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/
consumers/ odr/.

Umowa ubezpieczenia nie jest objeta funduszem gwarancyjnym lub innym systemem
gwarancyjnym.

Jezykiem stosowanym w relacjach pomiedzy InterRisk a konsumentem jest jezyk
polski.

Prawem wiasciwym dla stosunkéw InterRisk z konsumentem przed zawarciem umowy
jak réwniez prawem wiasciwym dla zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia jest
prawo polskie.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§17
Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia ztozone przez Ubezpieczajacego,

Ubezpieczonego lub InterRisk w zwigzku z umowa ubezpieczenia (dotyczace zaréwno
wykonania jak i rozwiazania lub wystgpienia z umowy ubezpieczenia) powinny
by¢ ztozone na pismie pod rygorem niewaznosci, za wyjatkiem przypadku, gdy
podmioty te wyraza zgode na przekazywanie zawiadomien i oswiadczenn w formie
elektronicznej.

Strony s zobowiazane zawiadamia¢ sie o kazdorazowej zmianie siedziby lub adresu
odpowiednio w zaleznosci od tego czy strona jest osoba prawna lub fizyczna.

Powddztwo o roszczenie wynikajace zumowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogdlinej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogodlnej albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego
z umowy ubezpieczenia.

Wszelkie spory wynikajace z umowy ubezpieczenia lub powstajace w zwigzku z nig
moga by¢ przedmiotem rozstrzygniecia przez Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru
Finansowego. Powyzsze postanowienie nie stanowi zapisu na sad polubowny.

InterRisk zobowigzany jest na podstawie ustawy o pozasagdowym rozwigzaniu
sporéw konsumenckich do pozasagdowego rozwigzywania sporéw z konsumentami.
Podmiotem uprawnionym do pozasadowego rozwigzywania sporéw pomiedzy
konsumentami a InterRisk jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

Prawem wtasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych
OWU jest prawo polskie.

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone uchwata nr 01/20/03/2020
Zarzadu InterRisk TU S.A. Vienna Insurance Group z dnia 20.03.2020 r. i maja zastoso-
wanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 31 marca 2020 roku.

Integralna czescia niniejszych OWU sg nastepujace zatgczniki:
1) Zatacznik nr 1 - ubezpieczenie kosztow leczenia - Klauzula nr 1,
2) Zatacznik nr 2 - ubezpieczenie pomocy w podrézy - Klauzula nr 2,

3) Zatacznik nr 3 - ubezpieczenie kosztéw ratownictwa i poszukiwania - Klauzula nr
3,

4) Zatacznik nr 4 — ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw - Klauzula
nr4,

5) Zatgcznik nr 5 — ubezpieczenie bagazu podréznego - Klauzula nr 5,

6) Zatacznik nr6 — ubezpieczenie kosztéw zwigzanych z opdznieniem lotu - Klauzula
nre6,

7) Zafacznik nr 7 — ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej - Klauzula nr 7.

Cztonek Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu (
! o " . )/0/1
Jozef Winiarski Whodzimierz Wasiak
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ZALACZNIKNR 1

do Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia kosztéw leczenia za granicq ,BON VOYAGE”
KLAUZULA NR 1 - UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§1

Przedmiotem ubezpieczenia s niezbedne z medycznego punktu widzenia i udokumen-
towane koszty leczenia poniesione przez Ubezpieczonego podczas podrézy zagranicznej,
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub choroby, ktére wydarzyty sie w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§2
1. Zakresem ubezpieczenia objete sg koszty:

1) leczenia ambulatoryjnego;

)

2) hospitalizacji;

3) zakupu lekarstw i Srodkéw opatrunkowych przepisanych przez lekarza;

4) leczenia stomatologicznego jesli byto wynikiem ostrych stanéw bolowych

wymagajacych natychmiastowej pomocy, z zastrzezeniem, iz odpowiedzialnos¢
ogranicza sie do wysokosci 150 EURO dla wszystkich zachorowan wymagajacych
udzielenia natychmiastowej pomocy lekarskiej;

5) naprawy lub zakupu okularéw oraz naprawy protez, w przypadku gdy
ich uszkodzenie bylo zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem, objetym
odpowiedzialnoscia InterRisk.

2. InterRisk pokrywa koszty, o ktérych mowa w ust. 1 bezposrednio lub za posrednictwem
CENTRUM ASSISTANCE do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia (polisie) dla Klauzulinr 1.

OGRANICZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§3
1. InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty:

1) leczenia sanatoryjnego, kuracji w domach wypoczynkowych lub osrodkach
leczenia uzaleznien;

2) leczenia psychoanalitycznego lub psychoterapeutycznego;
3) operadji plastycznych lub zabiegéw kosmetycznych;
4) leczenia chordb przenoszonych droga ptciowa;

5 zabiegu usuwania cigzy niezwigzanego z nieszczesliwym wypadkiem lub
chorobg;

6) leczenia bezptodnosci, w tym sztucznego zaptodnienia, a takze zakupu srodkéw
antykoncepcyjnych;

7) leczenia stomatologicznego, jesli nie byto wynikiem ostrych stanéw bdlowych
wymagajacych natychmiastowej pomocy;

8) naprawy lub zakupu okularéw badZ naprawy protez, z wyjatkiem przypadku
okreslonego w §2 ust. 1 pkt 5.

2. InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty leczenia w odniesieniu do
Ubezpieczonego, co do ktérego istniaty przeciwwskazania lekarskie do odbycia
podrdzy zagranicznej.

3. InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty, ktérych taczna wysoko$¢ nie
przekracza 20 EURO (franszyza integralna).

4. InterRisk ponadto nie odpowiada za zdarzenia powstate w nastepstwie lub w zwigzku z:

1) umyslnym popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez
Ubezpieczonego;

2) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia samobdjstwa lub samookaleczenia
sie przez Ubezpieczonego;

3) uszkodzeniami ciata zdiagnozowanymi przed data objecia ochrong
ubezpieczeniowa Ubezpieczonego;

4) chorobami, ktére zostaly zdiagnozowane przed data objecia ochrona
ubezpieczeniowa Ubezpieczonego;

5) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedacego kierowcy pojazdu,
nieposiadajacego wymaganych zgodnie z przepisami prawa uprawniern do
prowadzenia danego pojazdu, chyba ze brak wymaganych uprawniers nie miat
wplywu na zajscie wypadku;

6) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedacego kierowca pojazdu, jezeli
pojazd byt niezarejestrowany lub nie posiadat waznego badania technicznego,
jezeli w odniesieniu do danego pojazdu istnieje wymaog rejestracji lub dokonania
okresowych badan technicznych, chyba ze brak zarejestrowania pojazdu lub stan
techniczny pojazdu nie miat wptywu na zajscie wypadku;

7) uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach,
jazdach treningowych lub imprezach sportowych jako kierowca pojazdu,
pomocnik kierowcy lub pasazer pojazdu w rozumieniu ustawy prawo o ruchu
drogowym;

8) bojka;

9) pobiciem, za wyjatkiem sytuacji, w ktérej Ubezpieczony wystepuje w charakterze
bronigcego sie;

10) choroba zawodowa, choroba psychiczna;
11) wadami wrodzonymi i ich nastepstwami;

12) wyczynowym uprawianiem sportu przez Ubezpieczonego; nie dotyczy przypad-
ku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia, o ktérym mowa w 84 ust. 2 niniejszych
owuy;

13) amatorskim uprawianiem narciarstwa, snowboardingu, narciarstwa wodnego
lub windsurfingu; nie dotyczy przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia,
o ktérym mowa w §4 ust. 3 niniejszych OWU;

14) zawatem serca lub udarem mdzgu; nie dotyczy przypadku rozszerzenia zakresu
ubezpieczenia, o ktérym mowa w §4 ust. 4 niniejszych OWU;

15) wykonywaniem pracy przez Ubezpieczonego; nie dotyczy przypadku rozszerzenia
zakresu ubezpieczenia, o ktérym mowa w §4 ust. 5 niniejszych OWU;

16) choroba przewlekty; nie dotyczy przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia,
o ktérym mowa w §4 ust. 6 niniejszych OWU;

17) uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka przez Ubezpieczonego;
18) omdleniem;

19) pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu ustawy o
przeciwdziataniu narkomanii, z wytaczeniem przypadkéw zazycia tych srodkow
zgodnie z zaleceniem lekarza, o ile pozostawanie Ubezpieczonego pod wptywem
alkoholu, srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw
zastepczych miato wptyw na zajscie nieszczesliwego wypadku lub choroby;

20) odpadami radioaktywnymi badz materiatami wybuchowymi;

21) dziataniami wojennymi, stanem wojennym, rozruchami i zamieszkami, a takze
aktami terroru;

22) korekta wad wzroku Ubezpieczonego;
23) sterylizacjg oraz antykoncepcja operacyjna;
24) chirurgia szczekowa, chirurgig zwiadowczg i eksperymentalna;

25) poronieniem samoistnym i sztucznym, za wyjatkiem przypadku poronienia
sztucznego, gdy cigza stanowi zagrozenie dla zycia i zdrowia;

26) leczeniem bezptodnosci;

27) operacja wtorna;

28) zylakami;

29) wykonywaniem profilaktycznych badan oraz niezaleconych przez lekarza;
30) zmiana ptci, chirurgia plastyczng i kosmetyczng;

31) Zespotem Nabytego Niedoboru Odpornosci (AIDS) i zwigzanymi z tym zespotem
zakazen oportunistycznych, nowotworéw, schorzen neurologicznych oraz innych
zespotéw chorobowych towarzyszacych AIDS, za wyjatkiem sytuacji, w ktérych
zakazenie wirusem HIV nastapito w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j
w wyniku transfuzji krwi lub w zwigzku z wykonywanym zawodem;

32) powstate w czasie petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach
zbrojnych jakiegokolwiek panstwa;

33) bedace nastepstwem poparzer stonecznych;

34) powstate w wyniku epidemii lub skazen, o ktérych wtadze docelowego kraju
podrézy poinformowaty w $rodkach masowego przekazu, o czym Ubezpieczony

mogt powzigé¢ informacje przed wyjazdem na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia;

35) powstate w zwigzku z podrézowaniem Ubezpieczonego w charakterze pasazera
statkiem powietrznym nienalezacym do zadnego towarzystwa lotniczego,
niezarejestrowanym i niedopuszczonym do odptatnego przewozu na regularnych
liniach lotniczych;

36) pandemia.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA ZDARZENIA OBJETEGO UBEZPIECZENIEM
54

1. W razie powstania zdarzenia, mogacego powodowac odpowiedzialno$¢ InterRisk,

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony obowiagzany jest skontaktowac¢ sie z CENTRUM
ASSISTANCE (adres, numer telefonu podany jest w umowie ubezpieczenia (polisie)
i przekazac nastepujace informacje:

1) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajacego;

2) imie i nazwisko Ubezpieczonego;
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3) adres zamieszkania Ubezpieczonego;
4) krotki opis zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy;
5) numer telefonu kontaktowego Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczony, na wniosek CENTRUM ASSISTANCE, zobowiazany jest przedstawic
lekarzom CENTRUM ASSISTANCE posiadane: zaswiadczenia medyczne, skierowania,
zwolnienia lekarskie, dokumenty medyczne, recepty, a takze okaza¢ oryginaty
rachunkéw lub faktur i dowody ich zaptaty, w zakresie, w jakim te dokumenty i
informacje sg niezbedne do ustalenia zakresu odpowiedzialnosci InterRisk.

3. W przypadku braku mozliwosci skontaktowania sie¢ z CENTRUM ASSISTANCE, w razie
powstania zdarzenia mogacego powodowac odpowiedzialnos¢ InterRisk, Ubezpie-
czajacy/Ubezpieczony obowiazany jest do:

1) niezwlocznego zgtoszenia sie do lekarza i zastosowania sie do jego zalecen;

2) zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowg jednostke
organizacyjna InterRisk, nie pdézniej niz w terminie 14 dni od daty powrotu
Ubezpieczonego do Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego obywatelstwo posiada
oraz kraju statego lub czasowego pobytu, o ile stan zdrowia mu na to pozwala;

3) poddania sie badaniu przez lekarza wskazanego przez InterRisk, celem
rozpoznania zgtaszanych obrazen ciafa. Koszt takich badan pokrywa InterRisk.

4. Zawiadomienie o zajsciu zdarzenia, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 2) powinno zawierac¢
ponizsze podstawowe informacje:

1) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajacego;

)
2) imie i nazwisko Ubezpieczonego;
3) adres zamieszkania Ubezpieczonego;
4) date zajscia nieszczesliwego wypadku oraz szczegétowy opis okolicznosci jego
zaistnienia;
5) date wystapienia choroby;

6) imie i nazwisko, adres $wiadkéw zdarzenia, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajacego
roszczenie.

ZGLOSZENIE ROSZCZENIA
§5

1. W celu ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk, Ubezpieczony zobowiazany jest
dostarczy¢ ponizsze podstawowe dokumenty, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajacego
roszczenie:

1) kopie zgtoszenia zdarzenia Policji, o ile byto zgtoszone;

2) dokumentacje z leczenia ambulatoryjnego, zawierajaca opis udzielonej pomocy
medycznej;

3) dokumentacje medyczng opisujaca rodzaj doznanych obrazen oraz zawierajacaq
doktadna diagnoze;

4) zaswiadczenia lekarskie z przebiegu procesu leczenia oraz zawierajace doktadna
diagnoze;

5) karte informacyjng ze szpitala, dokumenty stwierdzajace przyczyny i zakres
udzielonej pomocy medycznej;

6) oryginalne rachunki lub oryginalne dowody optat za udzielong pomoc lekarska,
pogotowia ratunkowego lub hospitalizacji oraz za zakupione lekarstwa i srodki
opatrunkowe;

7) dokumenty potwierdzajgce okres podrdzy zagranicznej;

8) inne dokumenty okreslone w postanowieniach dodatkowych lub odmiennych
od OWU wprowadzonych do umowy ubezpieczenia lub w pismie, o ktérym mowa
w §13 ust. 1i 2 niniejszych OWU.
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ZALACZNIKNR 2
do Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia kosztéw leczenia za granicq ,,BON VOYAGE”

KLAUZULA NR 2 - UBEZPIECZENIE POMOCY W PODROZY

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§1

Przedmiotem ubezpieczenia sa poniesione podczas podrdézy zagranicznej koszty
udzielenia przez InterRisk, za posrednictwem CENTRUM ASSISTANCE, natychmiastowej
pomocy w zakresie okre$lonym w §2 ust. 1, w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
lub choroby, ktére wydarzyly sie w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej.

Koszty udzielenia natychmiastowej pomocy InterRisk pokrywa pod warunkiem
istnienia odpowiedzialnosci z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia (Klauzula nr 1).

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§2
Zakresem ubezpieczenia objete sg koszty:

1) w przypadku koniecznosci hospitalizacji Ubezpieczonego lub jego transportu do
Rzeczpospolitej Polskiej, w zwigzku z choroba lub nie szczesliwym wypadkiem
objetym ochrong ubezpieczeniowa, InterRisk pokrywa koszty zakwaterowania
i wyzywienia jednej osoby towarzyszacej Ubezpieczonemu, jezeli jej obecnos¢
jest konieczna i zostata zalecona przez lekarza prowadzacego leczenie
Ubezpieczonego za granica z zastrzezeniem, iz odpowiedzialno$¢ ogranicza sie:

a) do pobytu do 7 dni w wysokosci do 100 EURO za jeden dzien pobytu,

b) do kosztéw odpowiadajacych kosztom podrézy powrotnej do Rzeczpospolitej
Polskiej, nie wiecej jednak niz do réwnowartosci 1.000 EURO;

2) w przypadku koniecznosci hospitalizacji Ubezpieczonego przez okres co najmniej
7 dni lub jego transportu do Rzeczpospolitej Polskiej, w zwiazku z chorobg lub
nieszczesliwym wypadkiem objetym ochrong ubezpieczeniowa oraz gdy z Ubez-
pieczonym nie odbywa podrézy osoba towarzyszaca, InterRisk pokrywa koszty
podrézy i pobytu jednej osoby bliskiej, jezeli jej obecnosc¢ jest konieczna i zostata
zalecona przez lekarza prowadzacego leczenie Ubezpieczonego za granicg z za-
strzezeniem, iz odpowiedzialno$¢ ogranicza sie:

a) do pobytu do 7 dni w wysokosci do 100 EURO za jeden dzier pobytu,

b) do kosztéw odpowiadajacych kosztom podrézy z Rzeczpospolitej Polskiej do
kraju hospitalizacji Ubezpieczonego i podrézy powrotnej do Rzeczpospolitej
Polskiej, nie wiecej jednak niz do réwnowartosci 2.500 EURO;

3) transportu Ubezpieczonego za granicg z miejsca wypadku lub choroby do
najblizszego szpitala lub placéwki medycznej;

4) transportu Ubezpieczonego do innego szpitala, jezeli placéwka medyczna,
w ktdrej Ubezpieczony zostat hospitalizowany nie zapewnia opieki medycznej
dostosowanej do jego stanu zdrowia, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza
prowadzacego leczenie;

5) transportu Ubezpieczonego do placoéwki medycznej do Rzeczpospolitej Polskiej
lub miejsca zamieszkania na terytoriom Rzeczpospolitej Polskiej, o ile wymaga
tego stan zdrowia Ubezpieczonego oraz gdy transport odbyt sie zgodnie
z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie. InterRisk zastrzega, iz
odpowiedzialno$¢ ogranicza sie do wysokosci ceny biletu klasy ekonomicznej
wedtug obowigzujacych taryf, najtariszego dostepnego srodka transportu, chyba
ze do transportu Ubezpieczonego, ze wzgledéw medycznych wymagany jest inny
srodek transportu i zostato to uzgodnione z InterRisk lub CENTRUM ASSISTANCE,
chyba ze uzgodnienie z InterRisk lub CENTRUM ASSISTANCE nie byto obiektywnie
mozliwe z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego;

6) transportu zwiok Ubezpieczonego do miejsca pochowku z zastrzezeniem, iz
odpowiedzialno$¢ ogranicza sie do wysokosci kosztow odpowiadajacych kosztom
transportu zwlok do Rzeczpospolitej Polskiej i transport zostat uzgodniony
z InterRisk lub CENTRUM ASSISTANCE, chyba Ze uzgodnienie z InterRisk lub
CENTRUM ASSISTANCE nie byto obiektywnie mozliwe;

7) zakupu trumny.

InterRisk pokrywa koszty, o ktérych mowa w ust. 1 bezposrednio lub za posrednictwem
CENTRUM ASSISTANCE do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia (polisie) dla Klauzuli nr 2.

Koszty transportu oraz koszty zakwaterowania okre$lone w ust. 1 pkt 1) i 2) pokrywane
sg przez InterRisk w przypadku, gdy powrdt nie mégt nastapi¢ przy wykorzystaniu
wczesniej zaplanowanego srodka transportu i zakwaterowania.

InterRisk pokrywa koszty transportu, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1) lit. b) oraz
w pkt 2) lit. b) do wysokosci biletu klasy ekonomicznej wedtug obowiazujacych taryf,
najtariszym dostepnym srodkiem transportu.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§3

InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia powstate w nastepstwie lub
w zwigzku z:

1) umysinym popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez
Ubezpieczonego;

2) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia samobdjstwa lub samookaleczenia
sie przez Ubezpieczonego;

3) uszkodzeniami ciata zdiagnozowanymi
ubezpieczeniowa Ubezpieczonego;

przed data objecia ochrong

4) chorobami, ktére zostaly zdiagnozowane przed datg objecia ochrong
ubezpieczeniowa Ubezpieczonego;

5) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedacego kierowcy pojazdu,
nieposiadajagcego wymaganych zgodnie z przepisami prawa uprawnien do
prowadzenia danego pojazdu, chyba ze brak uprawnien nie miat wptywu na
zajscie wypadku;

6) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedacego kierowca pojazdu, jezeli
pojazd byt niezarejestrowany lub nie posiadat waznego badania technicznego,
jezeli w odniesieniu do danego pojazdu istnieje wymag rejestracji lub dokonania
okresowych badan technicznych, chyba ze brak zarejestrowania pojazdu lub stan
techniczny pojazdu nie miat wptywu na zajscie wypadku;

7) uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach,
jazdach treningowych lub imprezach sportowych jako kierowca pojazdu,
pomocnik kierowcy lub pasazer pojazdu w rozumieniu ustawy prawo o ruchu
drogowym;

8) bdjka;

9) pobiciem, za wyjatkiem sytuacji, w ktérej Ubezpieczony wystepuje w charakterze
bronigcego sie;

10) choroba zawodowa, choroba psychiczna;

11) wadami wrodzonymi i ich nastepstwami;

12) wyczynowym uprawianiem sportu przez Ubezpieczonego; nie dotyczy przypadku
rozszerzenia zakresu ubezpieczenia, o ktérym mowa w §4 ust. 2 niniejszych
OoWU;

13) amatorskim uprawianiem narciarstwa, snowboardingu, narciarstwa wodnego
lub windsurfingu; nie dotyczy przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia,
o ktérym mowa w §4 ust. 3 niniejszych OWU;

14) zawatem serca lub udarem mézgu; nie dotyczy przypadku rozszerzenia zakresu
ubezpieczenia, o ktérym mowa w §4 ust. 4 niniejszych OWU;

15) wykonywaniem pracy przez Ubezpieczonego; nie dotyczy przypadku rozszerzenia
zakresu ubezpieczenia, o ktérym mowa w §4 ust. 5 niniejszych OWU;

16) choroba przewlekta; nie dotyczy przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia,
o ktérym mowa w §4 ust. 6 niniejszych OWU;

17) uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka przez Ubezpieczonego;
18) omdleniem;

19) pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu ustawy
o przeciwdziataniu narkomanii, z wylaczeniem przypadkéw zazycia tych srodkow
zgodnie z zaleceniem lekarza, o ile pozostawanie Ubezpieczonego pod wptywem
alkoholu, srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkow
zastepczych miato wptyw na zajscie nieszczesliwego wypadku lub choroby;

20) odpadami radioaktywnymi badz materiatami wybuchowymi;

21) dziataniami wojennymi, stanem wojennym, rozruchami i zamieszkami, a takze
aktami terroru;

22) korekta wad wzroku Ubezpieczonego;
23) sterylizacja oraz antykoncepcja operacyjna;
24) chirurgig szczekowa, chirurgig zwiadowcza i eksperymentalna;

25) poronieniem samoistnym i sztucznym, za wyjatkiem przypadku poronienia
sztucznego, gdy cigza stanowi zagrozenie dla zycia i zdrowia;

26) leczeniem bezptodnosci;

27) operacjg wtorng;

28) zylakami;

29) wykonywaniem profilaktycznych badan oraz niezaleconych przez lekarza;
30) zmiana ptci, chirurgia plastyczng i kosmetyczng;

31) Zespotem Nabytego Niedoboru Odpornosci (AIDS) i zwigzanymi z tym zespotem
zakazen oportunistycznych, nowotworéw, schorzen neurologicznych oraz innych
zespotdéw chorobowych towarzyszacych AIDS, za wyjatkiem sytuacji, w ktérych
zakazenie wirusem HIV nastgpito w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej
w wyniku transfuzji krwi lub w zwigzku z wykonywanym zawodem;

32) powstate w czasie petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach
zbrojnych jakiegokolwiek panistwa;

33) bedace nastepstwem poparzen stonecznych;

34) powstate w wyniku epidemii lub skazen, o ktérych wtadze docelowego kraju
podrézy poinformowaty w srodkach masowego przekazu, o czym Ubezpieczony

mogt powzig¢ informacje przed wyjazdem na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia;
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35) powstate w zwigzku z podrézowaniem Ubezpieczonego w charakterze pasazera
statkiem powietrznym nienalezacym do zadnego towarzystwa lotniczego,
niezarejestrowanym i niedopuszczonym do odptatnego przewozu na regularnych
liniach lotniczych;

36) pandemia.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA ZDARZENIA OBJETEGO UBEZPIECZENIEM
§4

1. W przypadku zgtoszenia do CENTRUM ASSISTANCE zdarzenia, mogacego powodowac
odpowiedzialno$¢ InterRisk, Ubezpieczajacy/Ubezpieczony obowigzany jest podac
nastepujace informacje:

1) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajacego;
2) imie i nazwisko Ubezpieczonego;

3) adres zamieszkania Ubezpieczonego;

4) krotki opis zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy;

5) numer telefonu kontaktowego Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczony, na wniosek CENTRUM ASSISTANCE, zobowiazany jest przedstawic¢
lekarzom CENTRUM ASSISTANCE posiadane: zaswiadczenia medyczne, skierowania,
zwolnienia lekarskie, dokumenty medyczne, recepty, a takze okaza¢ oryginaty
rachunkéw lub faktur i dowody ich zaptaty — w zakresie, w jakim te dokumenty
i informacje s niezbedne do ustalenia zakresu odpowiedzialnosci InterRisk.

3. W przypadku braku mozliwosci skontaktowania sie z CENTRUM ASSISTANCE,
w razie powstania zdarzenia mogacego powodowa¢ odpowiedzialno$¢ InterRisk,
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony obowigzany jest do:

1) niezwlocznego zgtoszenia sie do lekarza i zastosowania sie do jego zalecer;

2) zawiadomienia o zajéciu zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowg jednostke
organizacyjna InterRisk, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty powrotu
Ubezpieczonego do Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego obywatelstwo
Ubezpieczony posiada oraz kraju statego lub czasowego pobytu Ubezpieczonego,
o ile stan zdrowia mu na to pozwala;

3) poddania sie badaniu przez lekarza wskazanego przez InterRisk, celem
rozpoznania zgtaszanych obrazen ciata. Koszt takich badan pokrywa InterRisk.

4. Zawiadomienie o zajsciu zdarzenia, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 2) powinno zawierac¢
ponizsze podstawowe informacje:

1) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajacego;

)
2) imie i nazwisko Ubezpieczonego;
3) adres zamieszkania Ubezpieczonego;
4) date zajscia nieszczesliwego wypadku oraz szczegétowy opis okolicznosci jego
zaistnienia;
5) date wystapienia choroby;

6) imie i nazwisko, adres swiadkéw zdarzenia, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajacego
roszczenie.

ZGLOSZENIE ROSZCZENIA
§5

1. W celu ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk, Ubezpieczony zobowiazany jest
dostarczy¢ ponizsze podstawowe dokumenty, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajacego
roszczenie:

1) kopie zgtoszenia zdarzenia Policji, o ile byto zgtoszone;

2) dokumentacje medyczna opisujaca rodzaj doznanych obrazen oraz zawierajaca
doktadna diagnoze;

3) zaswiadczenia lekarskie z przebiegu procesu leczenia oraz zawierajace doktadna
diagnoze;

4) karte informacyjna ze szpitala;

5) dokumenty stwierdzajace przyczyny i zakres udzielonej pomocy medycznej;
oryginalne rachunki lub oryginalne dowody optat za udzielong pomoc lekarska,

pogotowia ratunkowego lub hospitalizacji oraz zakupione lekarstwa i $rodki
opatrunkowe;

6) oryginalne rachunki lub inne oryginalne dowody optat za transport Ubezpieczo-
nego do Rzeczpospolitej Polskiej lub transport zwtok Ubezpieczonego;

7) dokumenty potwierdzajgce okres podrdzy zagranicznej;

8) inne dokumenty okreslone w postanowieniach dodatkowych lub odmiennych od
OWU wprowadzonych do umowy ubezpieczenia lub w pismie, o ktérym mowa
w §13 ust. 1i 2 niniejszych OWU.
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ZALACZNIKNR 3
do Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia kosztéw leczenia za granicq ,BON VOYAGE”

KLAUZULA NR 3 - UBEZPIECZENIE KOSZTOW RATOWNICTWA | POSZUKIWANIA

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§1

Przedmiotem ubezpieczenia sa niezbedne i udokumentowane koszty ratownictwa
i poszukiwania poniesione przez Ubezpieczonego podczas podrézy zagranicznej, w
nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub choroby, ktére wydarzyty sie w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej.

1.

N

3.

-

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§2
Zakresem ubezpieczenia objete sg koszty:
1) poszukiwania i ratownictwa;
2) udzielenia pomocy medycznej na miejscu zdarzenia;

3) transportuzmiejscazdarzeniado najblizszej wymaganej stanem zdrowia placowki
medycznej, przy uzyciu specjalistycznych srodkéw transportu, posiadanych przez
stuzby ratownictwa goérskiego lub morskiego.

InterRisk pokrywa koszty, o ktérych mowa w ust. 1 bezposrednio lub za posrednic-
twem CENTRUM ASSISTANCE do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia (polisie) dla Klauzuli nr 3.

Zwrot kosztéow ratownictwa nastepuje pod warunkiem, Zze nie s one objete
ubezpieczeniem kosztow leczenia (Klauzula nr 1).

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§3

InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia powstate w nastepstwie lub
w zwigzku z:

1) umyslnym popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez
Ubezpieczonego;

2) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia samobdjstwa lub samookaleczenia
sie przez Ubezpieczonego;

3) uszkodzeniami ciata zdiagnozowanymi
ubezpieczeniowa Ubezpieczonego;

przed data objecia ochrong
4) chorobami, ktére zostaty zdiagnozowane przed data objecia ochrona

ubezpieczeniowa Ubezpieczonego;

5) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedacego kierowca pojazdu,
nieposiadajgcego wymaganych zgodnie z przepisami prawa uprawnien do pro
wadzenia danego pojazdu, chyba ze brak uprawnien nie miat wptywu na zajscie
wypadku;

6) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedacego kierowca pojazdu, jezeli
pojazd byt niezarejestrowany lub nie posiadat waznego badania technicznego,
jezeli w odniesieniu do danego pojazdu istnieje wymag rejestracji lub dokonania
okresowych badan technicznych, chyba ze brak zarejestrowania pojazdu lub stan
techniczny pojazdu nie miat wptywu na zajscie wypadku;

7) uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach,
jazdach treningowych lub imprezach sportowych jako kierowca pojazdu,
pomocnik kierowcy lub pasazer pojazdu w rozumieniu ustawy prawo o ruchu
drogowym;

8) bojka;

9) pobiciem, za wyjatkiem sytuacji, w ktérej Ubezpieczony wystepuje w charakterze
bronigcego sig;

10) choroba zawodowa, choroba psychiczna;
11) wadami wrodzonymi i ich nastepstwami;

12) wyczynowym uprawianiem sportu przez Ubezpieczonego; nie dotyczy przypad-
ku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia, o ktérym mowa w §4 ust. 2 niniejszych
Oowu;

13) amatorskim uprawianiem narciarstwa, snowboardingu, narciarstwa wodnego
lub windsurfingu; nie dotyczy przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia,
o ktérym mowa w §4 ust. 3 niniejszych OWU;

zawatem serca lub udarem mézgu;
wykonywaniem pracy przez Ubezpieczonego;
chorobg przewlekty;

14)
15)
16)
17) uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka przez Ubezpieczonego;
18) omdleniem;

19)

pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych,

substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu ustawy
o przeciwdziataniu narkomanii, z wytaczeniem przypadkéw zazycia tych srodkow
zgodnie z zaleceniem lekarza, o ile pozostawanie Ubezpieczonego pod wptywem
alkoholu, srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkow
zastepczych miato wptyw na zajécie nieszczesliwego wypadku lub choroby;

20) odpadami radioaktywnymi badz materiatami wybuchowymi;

21) dziataniami wojennymi, stanem wojennym, rozruchami i zamieszkami, a takze
aktami terroru;

22) powstate w czasie petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach
zbrojnych jakiegokolwiek panstwa;

23) bedace nastepstwem poparzen stonecznych;

24) powstate w zwigzku z podrézowaniem Ubezpieczonego w charakterze pasazera
statkiem powietrznym nienalezacym do Zzadnego towarzystwa lotniczego,

niezarejestrowanym i niedopuszczonym do odptatnego przewozu na regularnych
liniach lotniczych;

25) powstate w wyniku epidemii lub skazen, o ktérych witadze docelowego kraju
podrézy poinformowaty w $rodkach masowego przekazu, o czym Ubezpieczony
mogt powziaé¢ informacje przed wyjazdem na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia;

26) pandemia.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA ZDARZENIA OBJETEGO UBEZPIECZENIEM
§4

1. W przypadku zgtoszenia do CENTRUM ASSISTANCE zdarzenia, mogacego powodowac

odpowiedzialno$¢ InterRisk, Ubezpieczajacy/Ubezpieczony obowiazany jest podac
nastepujace informacje:

1) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajgcego;
2) imie i nazwisko Ubezpieczonego;

3) adres zamieszkania Ubezpieczonego;

4) krotki opis zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy;

5) numer telefonu kontaktowego Ubezpieczonego.

ZGLOSZENIE ROSZCZENIA
§5

1. W celu ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk, Ubezpieczony zobowigzany jest

dostarczy¢ ponizsze podstawowe dokumenty, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajacego
roszczenie:

1) kopig zgtoszenia zdarzenia Policji, o ile byto zgtoszone;

2) oryginalne rachunki lub inne oryginalne dowody optat za akcje ratowniczg lub
poszukiwawczg;

3) okaza¢ oryginalne rachunki lub inne oryginalne dowody optat za transport
Ubezpieczonego z miejsca zdarzenia do placéwki medycznej;

4) dokumenty potwierdzajace okres podrézy zagranicznej;

5) inne dokumenty okreslone w postanowieniach dodatkowych lub odmiennych
od OWU wprowadzonych do umowy ubezpieczenia lub w pismie, o ktérym mowa
w §13 ust. 1i 2 niniejszych OWU.
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ZALACZNIK NR 4
do Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia kosztéw leczenia za granicq ,BON VOYAGE”

KLAUZULA NR 4 - UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§1

Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa nieszczesliwego wypadku, ktéry wydarzyt sie
Ubezpieczonemu w okresie ubezpieczenia podczas podrézy zagranicznej.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§2

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje:

1) $mier¢ w nastepstwie nieszczedliwego wypadku;

2) uszczerbek na zdrowiu w nastepstwie nieszcze$liwego wypadku.

RODZAJE IWYSOKOSC SWIADCZEN
§3

1. W zwigzku z zaistniatym w okresie ubezpieczenia nieszczesliwym wypadkiem
objetym odpowiedzialnoscia InterRisk, na podstawie zawartej umowy ubezpieczenia
Ubezpieczony nabywa prawo do nastepujacych swiadczen:

1) w przypadku 100% uszczerbku na zdrowiu - $wiadczenie w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia (polisie) dla Klauzuli nr 4;

2) w przypadku uszczerbku na zdrowiu ponizej 100% - wysokos¢ $wiadczenia
okredlona jest w takim procencie sumy ubezpieczenia okre$lonej w umowie
ubezpieczenia (polisie) dla Klauzuli nr 4, w jakim Ubezpieczony doznat uszczerbku
na zdrowiu;

3) w przypadku $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczeéliwego wypadku,
jesli nastgpita ona w ciaggu dwodch lat od daty nieszcze$liwego wypadku —
Swiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia (polisie) dla Klauzuli nr 4.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§4

1. InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia powstate w nastepstwie lub
w zwigzku z:

1) umyslnym popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez
Ubezpieczonego;

2) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia samobojstwa lub samookaleczenia
sie przez Ubezpieczonego;

3) uszkodzeniami ciata zdiagnozowanymi
ubezpieczeniowa Ubezpieczonego;

przed data objecia ochrong

4) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedacego kierowca pojazdu,
nieposiadajagcego wymaganych zgodnie z przepisami prawa uprawnien do
prowadzenia danego pojazdu, chyba Zze brak uprawnien nie miat wptywu na
zajécie wypadku;

5) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedacego kierowca pojazdu, jezeli
pojazd byt niezarejestrowany lub nie posiadat waznego badania technicznego,
jezeli w odniesieniu do danego pojazdu istnieje wymog rejestracji lub dokonania
okresowych badan technicznych, chyba Ze brak zarejestrowania pojazdu lub stan
techniczny pojazdu nie miat wptywu na zajscie wypadku;

6) uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach,
jazdach treningowych lub imprezach sportowych jako kierowca pojazdu,
pomocnik kierowcy lub pasazer pojazdu w rozumieniu ustawy prawo o ruchu
drogowym;

7) bojka;

8) pobiciem, za wyjatkiem sytuacji, w ktérej Ubezpieczony wystepuje w charakterze
bronigcego sie;

9) chorobg zawodowa, choroba psychiczng;

10) wadami wrodzonymi i ich nastepstwami;

11) wyczynowym uprawianiem sportu przez Ubezpieczonego; nie dotyczy przypad-
ku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia, o ktérym mowa w §4 ust. 2 niniejszych
OwWu;

12) amatorskim uprawianiem narciarstwa, snowboardingu, narciarstwa wodnego
lub windsurfingu; nie dotyczy przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia,
o ktérym mowa w §4 ust. 3 niniejszych OWU;

13) zawatem serca lub udarem mdzgu; nie dotyczy przypadku rozszerzenia zakresu
ubezpieczenia, o ktérym mowa w §4 ust. 4 niniejszych OWU;
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14) wykonywaniem pracy przez Ubezpieczonego; nie dotyczy przypadku rozszerzenia
zakresu ubezpieczenia, o ktérym mowa w §4 ust. 5 niniejszych OWU;

15) choroba przewlekta;
16) uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka przez Ubezpieczonego;
17) omdleniem;

18) pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu ustawy o
przeciwdziataniu narkomanii, z wytaczeniem przypadkéw zazycia tych srodkéw
zgodnie z zaleceniem lekarza, o ile pozostawanie Ubezpieczonego pod wptywem
alkoholu, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkow
zastepczych miato wpltyw na zajscie nieszczesliwego wypadku;

19) odpadami radioaktywnymi badz materiatami wybuchowymi;

20) dziataniami wojennymi, stanem wojennym, rozruchami i zamieszkami, a takze
aktami terroru;

21) powstate w czasie petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach
zbrojnych jakiegokolwiek panstwa;

22) bedace nastepstwem poparzer stonecznych;

23) w charakterze pasazera statkiem powietrznym nienalezacym do Zadnego
towarzystwa lotniczego, niezarejestrowanym i niedopuszczonym do odptatnego
przewozu na regularnych liniach lotniczych;

24) powstate w wyniku epidemii lub skazen, o ktérych wtadze docelowego kraju
podrézy poinformowaty w $rodkach masowego przekazu, o czym Ubezpieczony
mogt powzig¢ informacje przed wyjazdem na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia;

25) pandemia.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA ZDARZENIA OBJETEGO UBEZPIECZENIEM
§5

. W razie powstania zdarzenia mogacego powodowa¢ odpowiedzialnos¢ InterRisk,

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony obowiazany jest do:
1) niezwtocznego zgtoszenia sie do lekarza i zastosowania sie do jego zalecen;

2) zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg jednostke
organizacyjna InterRisk, nie p6zniej niz w terminie 14 dni od daty powrotu Ubez-
pieczonego do Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego obywatelstwo posiada oraz
kraju statego lub czasowego pobytu, o ile stan zdrowia mu na to pozwala;

3) poddania sie badaniu przez lekarza wskazanego przez InterRisk, celem
rozpoznania zgtaszanych obrazen ciata. Koszt takich badan pokrywa InterRisk.

ZGLOSZENIE ROSZCZENIA
§6

Zawiadomienie o zajsciu zdarzenia powinno zawieraé ponizsze podstawowe
informacje:

1) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajacego;
2) imie i nazwisko, adres Ubezpieczonego;

3) date nieszczesliwego wypadku oraz szczegdtowy opis okolicznosci jego
zaistnienia;

4) imie i nazwisko, adres swiadkéw zdarzenia, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajacego
roszczenie.

2. W celu ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk, Ubezpieczony zobowigzany jest

dostarczy¢ ponizsze podstawowe dokumenty, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajacego
roszczenie:

1) kopieg zgtoszenia zdarzenia Policji, o ile byto zgtoszone;

2) dokumentacje medyczna opisujacg rodzaj doznanych obrazen oraz zawierajaca
doktadna diagnoze;

3) zaswiadczenia lekarskie z przebiegu procesu leczenia oraz zawierajace dokfadng
diagnozg, karte informacyjng ze szpitala;

4) w przypadku $mierci — akt zgonu, karte zgonu lub orzeczenie sadu uznajace
Ubezpieczonego za osobe zmarta;

5) dokumenty potwierdzajace okres podrdzy zagranicznej;

6) inne dokumenty okreslone w postanowieniach dodatkowych lub odmiennych
od OWU wprowadzonych do umowy ubezpieczenia lub w pismie, o ktérym mowa
w §13 ust. 11 2 niniejszych OWU.

USTALENIE | WYPLATA SWIADCZENIA W UBEZPIECZENIU NASTEPSTW
NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

§7

1. Z uwzglednieniem postanowien §13 niniejszych OWU, w przypadku ubezpieczenia

nastepstw nieszczesliwych wypadkow:
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1) stopien uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony niezwtocznie po
zakonczeniu leczenia z uwzglednieniem, zaleconego przez lekarza leczenia
powypadkowego, najpdzniej w 24 miesigcu od dnia nieszczesliwego wypadku;

2) przy ustaleniu stopnia (procentu) uszczerbku na zdrowiu, nie bierze sie pod uwage
charakteru czynnosci zawodowych wykonywanych przez Ubezpieczonego;

3) stopien uszczerbku na zdrowiu moze by¢ ustalany zaocznie przez lekarza zaufania
na podstawie zgtoszonego roszczenia i dostarczonej dokumentacji z przebiegu
leczenia lub na podstawie badania przeprowadzonego przez lekarza zaufania
z udziatem Ubezpieczonego;

4) stopien uszczerbku na zdrowiu ustalany jest na podstawie Tabeli Norm Uszczerbku
na Zdrowiu InterRisk udostepnianej Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu,
na kazdy ich wniosek, zgodnie z postanowieniami §12 ust. 4 pkt 5) niniejszych
Oowu;

5) w razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu, ktérych funkcje
przed wypadkiem byty juz uposledzone, co zostato potwierdzone dokumentacja
medyczng, $wiadczenie wyptaca sie z uwzglednieniem réznicy pomiedzy
stopniem (procentem) uszczerbku na zdrowiu wiasciwym dla danego organu,
narzadu lub uktadu po wypadku, a istniejacym bezposrednio przed wypadkiem;

6) sSwiadczenia z tytutu uszczerbku na zdrowiu wyptacane jest Ubezpieczonemu;

7) $wiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku wyptacane jest Uprawnionemu.
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ZALACZNIKNR 5
do Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia kosztéw leczenia za granicq ,BON VOYAGE”

KLAUZULA NR 5 - UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§1

Przedmiotem ubezpieczenia sa poniesione w okresie ubezpieczenia podczas podrézy
zagranicznej koszty zwigzane z opéznieniem dostarczenia oraz utrata, uszkodzeniem lub
zniszczeniem bagazu podréznego Ubezpieczonego, ktére Ubezpieczony zabrat w podréz
zagraniczna.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§2
1. Zakres ubezpieczenia obejmuje:

1) utrate, uszkodzenie lub zniszczenie bagazu podréznego wskutek zdarzen
losowych:

a) pozaru, huraganu, powodzi, uderzenia pioruna, wybuchu, deszczu nawalnego,
dymu i sadzy, gradu, huku ponaddzwiekowego, lawiny, trzesienia ziemi,
osuniecia sie ziemi, zapadania sie ziemi, upadku pojazdu powietrznego oraz
zalania,

b) akcji ratowniczej, prowadzonej w zwiazku ze zdarzeniami losowymi
wymienionymi w lit. a),

c) nieszczesliwego wypadku lub choroby Ubezpieczonego, w wyniku ktérej
Ubezpieczony pozbawiony byt mozliwosci zaopiekowania sie i zabezpieczenia
bagazu podréznego,

d) kradziezy z wkamaniem, jezeli Ubezpieczony umiescit bagaz podrézny:
- za pokwitowaniem w przechowalni bagazu,

- w zamknigetym pomieszczeniu zajmowanym przez Ubezpieczonego
w miejscu zakwaterowania (z wytaczeniem namiotu),

- w zamknietym indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu
(kolejowym, autobusowym, lotniczym),

- wzamknietym bagazniku lub zamknietym luku bagazowym zamknietego
samochodu,
- w zamknietej kabinie przyczepy lub jednostki ptywajacej,
e) kradziezy w przypadku, gdy przedmiot ubezpieczenia znajdowat sie pod
opieka przewoznika zawodowego, na podstawie dokumentu przewozowgo,

f) kradziezy w wyniku rabunku (rozboju), jezeli bagaz podrézny znajdowat sie
pod opieka Ubezpieczonego lub osoby przez niego upowaznionej;

2) udokumentowane koszty w zwigzku z opoznieniem dostarczenia bagazu
podréznego przez przewoznika zawodowego do miejsca pobytu Ubezpieczonego
podczas podrézy zagranicznej, poniesione przez Ubezpieczonego w celu zakupu
artykutéw pierwszej potrzeby, czyli wylacznie takich artykutow jak: odziez,
obuwie, przybory toaletowe.

2. InterRisk pokrywa koszty, o ktérych mowa w ust. 1 do wysokosci sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie ubezpieczenia (polisie) dla Klauzuli nr 5, z zastrzezeniem
postanowien §6 ust. 3 niniejszych OWU.

3. Aparaty fotograficzne i kamery video ubezpieczone sa od zdarzen okreslonych w ust. 1
pkt 1) lit.a)-c) i d) tiret 1i 2.

4. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sa:

1) karty ptatnicze, gotdwka, bilety podrézne, bony towarowe, ksiazeczki i bony
oszczednosciowe, papiery wartosciowe i klucze;

2) bizuteria, przedmioty z metali oraz kamieni szlachetnych;

3) dzieta sztuki, zbiory kolekcjonerskie i numizmatyczne, dokumenty i rekopisy,
instrumenty muzyczne;

4) bron wszelkiego rodzaju;

5) przedmioty stuzace do dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez
Ubezpieczonego;

6) akcesoria samochodowe, przedmioty bedace wyposazeniem przyczep
campingowych, poétciezaréwek campingowych i todzi;

7) sprzet komputerowy, programy komputerowe, nosniki danych i gry video,
telefony przenosne, sprzet stuzacy do nagrywania i odtwarzania dzwieku i obrazu,
z zastrzezeniem ust. 2;

8) sprzet rowerowy, namioty;
9) futra;

10) szkody powstate we wszelkiego rodzaju sprzecie sportowym (do rekreacyjnego
uprawiania sportu, wyczynowego uprawiania sportu lub sportéw wysokiego
ryzyka).
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WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§3

. InterRisk jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy wyrzadzit szkode
umyslnie. W razie razacego niedbalstwa odszkodowanie sie nie nalezy, chyba ze
wyptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.
InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone umysinie przez osobe,
z ktdéra Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym.

. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek postanowienia okreslone w ust. 1 stosuje
sie odpowiednio do Ubezpieczonego.

Ponadto umowa ubezpieczenia nie obejmuje i w zwigzku z tym InterRisk nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek:

1) zajecia, konfiskaty, wywiaszczenia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia, ktére
nastapity na mocy aktu prawnego (niezaleznie od jego formy) wydanego przez
uprawnione organy panstwa lub na podstawie decyzji administracyjnej;

2) strajkéw i niepokojoéw spotecznych;

3) dziataniami wojennymi, stanem wojennym, rozruchami i zamieszkami, a takze
aktami terroru;

4) dziatania promieniowania jonizacyjnego lub skazenia radioaktywnego, bez
wzgledu na zZrédto jego pochodzenia;

5) skazenia lub zanieczyszczenia $rodowiska lub ubezpieczonego mienia
bedacego bagazem podréznym odpadami w rozumieniu ustawy o odpadach
albo zanieczyszczeniami w rozumieniu ustawy Prawo ochrony srodowiska
emitowanymi do otoczenia;

6) powstate wskutek kradziezy przy uzyciu dorabianych kluczy;

7) powstate wskutek kradziezy dokonanej z luku bagazowego zainstalowanego na
samochodzie;

8) powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek ich wad lub dziatania
pradu elektrycznego podczas eksploatacji, chyba ze dziatanie pradu elektrycznego
spowodowato pozar;

9) powstate w wyniku epidemii lub skazen, o ktérych wtadze docelowego kraju
podrézy poinformowaty w srodkach masowego przekazu, o czym Ubezpieczony
mogt powzig¢ informacje przed wyjazdem na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia;

10) pandemia.

. Ponadto InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:
1) zaistniate podczas przeprowadzki;
2) wynikajace z wad ubezpieczonego przedmiotu;

3) bedace nastepstwem zwyktego zuzycia, uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotu
ubezpieczenia w zwiazku z jego uzytkowaniem.

Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamigtkowej;

2) kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA ZDARZENIA OBJETEGO UBEZPIECZENIEM
§4
. W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zobowiazany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania bagazu podréznego oraz
zapobiezenia szkodzie w bagazu podréznym lub zmniejszenia rozmiaréw szkody.
Jezeli Ubezpieczajacy umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie wykona
obowiazkéw okreslonych w niniejszym postanowieniu InterRisk jest wolny od
odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu;

2) w sytuadji, kiedy istnieje podejrzenie, ze popetniono przestepstwo, powiadomi¢
o szkodzie jednostke Policji, po uzyskaniu informacji o szkodzie zawiadomié
przewoznika zawodowego o wystapieniu szkody, ktéra powstata w bagazu
podréznym powierzonym do przewozu lub w czasie jazdy srodkami komunikacji
publicznej w przypadku, gdy bagaz podrézny znajdowat sie pod bezposrednia
opieka Ubezpieczonego i uzyskac pisemne potwierdzenie tego zawiadomienia;

3) po uzyskaniu informacji o szkodzie zawiadomi¢ kierownictwo hotelu, domu
wczasowego, kempingu lub innego miejsca zakwaterowania Ubezpieczonego
podczas podrdézy zagranicznej, o wystapieniu szkody w bagazu podréznym,
ktéry znajdowat sie w w/w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego lub
pomieszczeniu pozostajacym pod ich dozorem i uzyskac¢ pisemne potwierdzenie
tego zawiadomienia;

4) niezwlocznie po uzyskaniu informacji o szkodzie, jednak nie pézniej niz w ciggu 7
dni od daty powrotu Ubezpieczonego do Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego
obywatelstwo Ubezpieczony posiada oraz kraju statego lub czasowego pobytu
Ubezpieczonego, zawiadomi¢ na pismie o jej wystapieniu InterRisk. W razie
naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obowiazkéw okreslonych
W niniejszym postanowieniu InterRisk moze odpowiednio zmniejszy¢
odszkodowanie, jedli naruszenie to przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub
uniemozliwito InterRisk ustalenie okolicznosci i skutkdéw zdarzenia;

5) umozliwi¢ InterRisk dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci
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i wysokosci szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia, udzieli¢ wszelkiej
niezbednej pomocy, jak réwniez udzieli¢ InterRisk potrzebnych w tym celu
dodatkowych wyjasnien i informacji oraz przedstawi¢ dowody i dokumenty, jakie
odpowiednio do stanu rzeczy sa wymagane.

2. Ubezpieczajacy zobowigzany jest zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode w sposéb okreslony
w §14 ust. 3 niniejszych OWU.

3. Ponadto, w razie wystgpienia opdznienia dostarczenia bagazu podréznego
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zobowiazany jest do zgloszenia tego faktu
przewoznikowi zawodowemu i uzyskania od niego dokumentéw potwierdzajacych
opdznienie dostarczenia bagazu podréznego.

ZGLOSZENIE SZKODY
§5

1. Zawiadomienie o zajsciu zdarzenia powinno zawiera¢ ponizsze podstawowe
informacje:

1) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajacego;

)
2) imie i nazwisko, adres Ubezpieczonego;
3) date miejsca zaistnienia szkody i szczegotowy opis okolicznosci jej zaistnienia;
4) imie i nazwisko, adres swiadkéw zdarzenia, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajacego

roszczenie.

2. W celu ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk, Ubezpieczajacy/Ubezpieczony
zobowigzany jest dostarczy¢ ponizsze podstawowe dokumenty, o ile s3 w posiadaniu
zgtaszajgcego roszczenie:

1) kopie zgtoszenia zdarzenia Policji, o ile byto zgtoszone;

2) dowody pokwitowania dotyczace przekazania bagazu do przechowalni bagazu,
przewoznikowi zawodowemu;

3) dokumentacje medyczng opisujaca rodzaj doznanych obrazen, choroby oraz
zawierajacg dokfadng diagnoze, w przypadku, gdy do utraty, uszkodzenia lub
zniszczenia bagazu podréznego doszto w skutek zdarzen losowych, o ktérych
mowa w §2 ust. 1 pkt 1) lit. ¢) niniejszej Klauzuli;

4) doktadny opis utraconych, uszkodzonych lub zniszczonych przedmiotdw, z okre-
sleniem ich rodzaju, ilosci wartosci, miejsca i daty zakupu wraz z dokumentami
oraz wyjasnieniami dotyczacymi okolicznosci, charakteru i rozmiaru szkody;

5) dokumenty potwierdzajace zawiadomienie policji, przewoznika zawodowego
lub kierownictwa hotelu, domu wczasowego, kempingu, o wystapieniu szkody
w bagazu podréznym wraz z wyszczegdlnieniem utraconego, uszkodzonego lub
zniszczonego mienia;

6) oszacowanie wysokosci roszczenia z tytutu uszkodzonych lub zniszczonego
bagazu podréznego, sporzadzone na podstawie kosztéw naprawy;

7) okazac oryginalne rachunki lub inne oryginalne dowody zakupu przedmiotéw
wchodzacych w skfad bagazu podréznego, jezeli takowe dowody Ubezpieczony
posiada;

8) zaswiadczenie o przyczynie opoznienia dostarczenia bagazu wydane przez
przewoznika zawodowego;

9) faktury i rachunki bedace dowodami zakupu dokonanego w przypadku
opdznienia dostarczenia bagazu, jak réwniez dowdd opdznienia zawierajacy
numer lotu i miejsce opoéznienia;

10) dokumenty potwierdzajace okres podrézy zagranicznej;

11) inne dokumenty okreslone w postanowieniach dodatkowych lub odmiennych
od OWU wprowadzonych do umowy ubezpieczenia lub w pismie, o ktérym mowa
w §13 ust. 112 niniejszych OWU.

USTALENIE | WYPLATA ODSZKODOWANIA W UBEZPIECZENIU
BAGAZU PODROZNEGO

§6

1. Z uwzglednieniem postanowien §13 niniejszych OWU, w ubezpieczeniu bagazu
podréznego:

1) w przypadku uszkodzenia bagazu podréznego wysokos¢ odszkodowania ustala
sie wedtug wartosci kosztéw naprawy uszkodzonych przedmiotéw, pomniejszonej
o stopien zuzycia technicznego;

2) w przypadku zniszczenia lub utraty wysokos¢ odszkodowania ustala sie wedtug
wartosci rzeczywistej zniszczonego lub utraconego przedmiotu, tj. wedtug ceny
zakupu, kosztéw naprawy lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego
rodzaju, typu lub mocy oraz o tych samych parametrach, pomniejszonej o stopien
zuzycia technicznego;

3) w przypadku opdznienia dostarczenia bagazu podréznego wysoko$¢
odszkodowania ustala sie wedtug cen zakupu artykutéw pierwszej potrzeby, czyli
wyfacznie takich artykutéw jak: odziez, obuwie, przybory toaletowe;

4) InterRisk zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego rachunkéw, kosztoryséw i innych dokumentéw zwigzanych
z ustaleniem rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania;

5) postepowanie likwidacyjne w zakresie przyczyny powstania i rozmiaru szkody
przeprowadza InterRisk przy wspoétudziale Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego
lub 0s6b przez niego upowaznionych. Koszty zwigzane z ustaleniem przyczyny
powstania i rozmiaru szkody kazda ze stron ponosi we wiasnym zakresie;

6) w celu ustalenia przyczyny powstania i rozmiaru szkody oraz wysokosci
odszkodowania, kazda ze stron moze na wtasny koszt powotac rzeczoznawce;

7) InterRisk ma prawo wyznaczy¢ na wilasny koszt niezaleznego rzeczoznawce
w celu udzielenia Ubezpieczajagcemu/Ubezpieczonemu instrukgji i wskazéwek
dotyczacych postepowania zmierzajacego do ztagodzenia skutkdw wypadku lub
zminimalizowania rozmiaréw szkody;

8) wysokos¢ odszkodowania pomniejsza sie 0 wartos¢ pozostatosci, tj. niezniszczo-
nych i nieuszkodzonych elementéw, czesci, podzespotéw lub zespotdéw - posia-
dajacych wartos¢ handlowg oraz nadajacych sie do wykorzystania zgodnie z ich
przeznaczeniem;

9) odszkodowanie bedzie pomniejszone o franszyze redukcyjna wynoszaca 100 PLN;

10) jezeli nie umdwiono sie inaczej w umowie ubezpieczenia (polisie), wyptacane
odszkodowanie nie moze by¢ wyzsze od poniesionej szkody;

11) jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony
od tego samego ryzyka u dwdch lub wiecej Ubezpieczycieli na sumy, ktére
facznie przewyzszaja jego wartos¢ ubezpieczeniowa, Ubezpieczajacy nie moze
zadac $wiadczenia przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy Ubezpieczycielami
kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma
ubezpieczenia pozostaje do tacznych sum wynikajacych z podwdjnego lub
wielokrotnego ubezpieczenia;

12) w przypadku utraty bagazu podréznego odszkodowanie przystuguje
Ubezpieczonemu pod warunkiem, iz bagaz podrézny nie zostat przez
Ubezpieczonego odzyskany. W przypadku, gdy bagaz podrdzny, za ktéry zostato
wyptacone odszkodowanie zostanie przez Ubezpieczonego odzyskany, kwota
wyptaconego odszkodowania podlega zwrotowi w ciggu 14 dni od dnia jego
odzyskania.
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ZALACZNIKNR 6
do Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia kosztéw leczenia za granicq ,BON VOYAGE”

KLAUZULA NR 6 - UBEZPIECZENIE KOSZTOW ZWIAZANYCH Z OPOZNIENIEM LOTU

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§1

Przedmiotem ubezpieczenia sa koszty poniesione w okresie ubezpieczenia podczas
podrézy zagranicznej przez Ubezpieczonego w zwigzku z opdznieniem lotu, na ktéry
Ubezpieczony posiada wazny bilet lotniczy, o co najmniej 6 godzin w stosunku do jego
planowanego terminu w trakcie podrézy zagranicznej.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§2

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje udokumentowane i uzasadnione koszty w zwigzku
zopoéznieniem lotu podczas podrézy zagranicznej, poniesione przez Ubezpieczonego
w celu:

1) zakupu artykutéw pierwszej potrzeby tj.: odziez, obuwie, przybory toaletowe;
2) opfacenia dodatkowego noclegu.

2. InterRisk pokrywa koszty, o ktérych mowa w ust. 1 do wysokosci sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie ubezpieczenia (polisie) dla Klauzuli nr 6.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§3
InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek:

1) opodznienia lotu samolotu startujagcego z terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
kraju ktoérego obywatelstwo Ubezpieczony posiada oraz kraju statego lub
czasowego pobytu Ubezpieczonego, w zaleznosci od tego z ktérego z w/w krajéw
Ubezpieczony udaje sie w podrdz zagraniczng;

2) epidemii lub skazen, o ktérych wtadze docelowego kraju podrézy poinformowaty
w srodkach masowego przekazu, o czym Ubezpieczony mogt powzigé informacje
przed wyjazdem na dziers zawarcia umowy ubezpieczenia;

3) pandemii.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA ZDARZENIA OBJETEGO UBEZPIECZENIEM
§4

1. W razie wystapienia opdznienia lotu Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zobowiazany jest
do:

1) zgtoszenia przewoznikowi zawodowemu zaistniatego zdarzenia oraz uzyskac
potwierdzenie opdznienia lotu wraz z podaniem jego okresu i przyczyny;

2) zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa jednostke
organizacyjna InterRisk, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty powrotu
Ubezpieczonego do Rzeczpospolitej Polskiej, kraju ktérego obywatelstwo
Ubezpieczony posiada oraz kraju statego lub czasowego pobytu Ubezpieczonego,
o ile stan zdrowia mu na to pozwala,

ZGLOSZENIE SZKODY
§5

1. Zawiadomienie o zajsciu zdarzenia powinno zawiera¢ ponizsze podstawowe
informacje:

1) imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajacego;
2) imie i nazwisko, adres Ubezpieczonego;

3) date nieszczesliwego wypadku oraz szczegdtowy opis okolicznosci jego
zaistnienia;

4) imie i nazwisko, adres swiadkéw zdarzenia, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajacego
roszczenie.

2. W celu ustalenia odpowiedzialnosci InterRisk, Ubezpieczony zobowigzany jest
dostarczy¢ ponizsze podstawowe dokumenty, o ile s3 w posiadaniu zgtaszajacego
roszczenie:

1) szczegdtowy opis okolicznosci opdznienia lotu, zawierajacy przyczyne opoznienia
o ile jest mu znana, nazwe przewoznika zawodowego, trase lotu, planowang date
i godzine wylotu i przylotu, faktyczna date i godzine wylotu i przylotu;

2) kopie biletu lotniczego na opdzniony lot oraz inne dowody potwierdzajace
wystgpienie i okres trwania opdznienia lotu;

3) oswiadczenie przewoznika zawodowego potwierdzajace opoznienie lotu oraz
przyczyne i okres jego wystapienia lub kopie zgtoszonej reklamacji i odpowiedz
przewoznika zawodowego na ztozong reklamacje;

1.
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4) inne dowody potwierdzajgce wystapienie i okres trwania opoéznienia lotu;

5) okaza¢ oryginalne rachunki lub inne oryginalne dowody zakupu artykutow
pierwszej potrzeby, czyli wytacznie takich artykutow jak: odziez, obuwie, przybory
toaletowe, jezeli takowe dowody Ubezpieczony posiada;

6) dokumenty potwierdzajace okres podrézy zagranicznej;

7) inne dokumenty okreslone w postanowieniach dodatkowych lub odmiennych od
OWU wprowadzonych do umowy ubezpieczenia lub w pismie, o ktérym mowa
w §13 ust. 1i 2 niniejszych OWU.

USTALENIE | WYPLATA ODSZKODOWANIA W UBEZPIECZENIU KOSZTOW
ZWIAZANYCH Z OPOZNIENIEM LOTU

§6

Z uwzglednieniem postanowier §13 niniejszych OWU, w ubezpieczeniu kosztéw
zwigzanych z opdznieniem lotu:

1) wysokos¢ odszkodowania ustala sie wedtug cen zakupu artykutéw pierwszej
potrzeby tj.: odziez, obuwie, przybory toaletowe oraz wydatkéw poniesionych na
dodatkowe noclegi w zwigzku z opdznieniem lotu.
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ZALACZNIKNR 7
do Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia kosztéw leczenia za granicq ,BON VOYAGE”

KLAUZULA NR 7 - UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§1

Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego
za szkode osobowa lub rzeczowa wyrzadzong przez niego Poszkodowanemu czynem
niedozwolonym (odpowiedzialnos¢ deliktowa), w okresie ubezpieczenia podczas podrézy
zagranicznej, w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego.

1.

Y

§2
Pod pojeciem czynnosci zycia prywatnego rozumie sie czynnosci zwigzane z:

1) nad matoletnimi dzie¢mi lub osobami uposledzonymi umystowo bedacymi
osobami bliskimi Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego i zamieszkatymi z nim;

2) posiadaniem przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego zwierzat domowych,
z wyjatkiem zwierzat utrzymywanych w celach handlowych lub hodowlanych;

3) posiadaniem i/lub uzytkowaniem ruchomosci domowych i urzadzen gospodar-
stwa domowego;

4) posiadaniem i/lub uzytkowaniem roweréw i wézkéw inwalidzkich bez napedu
mechanicznego.

InterRisk obejmuje ochrona ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpie-
czajgcego/Ubezpieczonego oraz 0s6b bliskich Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego,
stale z nim zamieszkujacych pod tym samym adresem i prowadzacych wspdlne
gospodarstwo domowe.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§3

InterRisk jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy wyrzadzit szkode
umyslnie. W razie razacego niedbalstwa odszkodowanie sie nie nalezy, chyba ze
wyptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.
InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone umysélnie przez osobe,
z ktéra Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym.

W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek postanowienia okreslone w ust. 1 stosuje
sie odpowiednio do Ubezpieczonego.

Ponadto umowa ubezpieczenia nie obejmuje i w zwigzku z tym InterRisk nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek lub w zwiazku z:

1) wykonywaniem zawodu lub prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej;

2) ubezpieczeniami obowiazkowymi, ktére Ubezpieczajacy/Ubezpieczony miat
obowiazek zawrze¢;

3) zkorzystaniem ze sprzetu wodnego wyposazonego w silniki spalinowe badz
o dtugosci kadtuba przekraczajacej 10 metréw;

4) posiadaniem broni palnej oraz uczestnictwem w polowaniach;
5) wyczynowym uprawianiem sportu przez Ubezpieczonego;

6) oddzialywaniem energii jadrowej, skazeniem radioaktywnym, dziataniem
promieni laserowych, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego;

7) dziataniami wojennymi, stanem wojennym, rozruchami i zamieszkami, a takze
aktami terroru;

8) przeniesieniem przez Ubezpieczajagcego/Ubezpieczonego lub osoby bliskie
Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego choréb, w tym chordb zakaznych i wirusa HIV,
aw odniesieniu do pozostajacych pod opieka Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego
zwierzat domowych - choréb zakaznych;

9) zniszczeniem, uszkodzeniem lub utratg gotéwki, papieréw wartosciowych,
dokumentoéw, nosnikéw danych, plandw, bizuterii, metali szlachetnych, zbioréw
i kolekgji, dziet sztuki, a takze kart ptatniczych;

10) amatorskim uprawianiem narciarstwa, snowboardingu, narciarstwa wodnego
lub windsurfingu; nie dotyczy przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia,
o ktérym mowa w §4 ust. 3 niniejszych OWU;

11) naruszeniem dobr osobistych, za wyjatkiem ddbr osobistych objetych szkoda
osobowa;

12) naruszeniem praw wtasnosci intelektualnej;

13) natozonymi karami pienieznymi, grzywnami sadowymi lub administracyjnymi,
zadatkami, odszkodowaniami z tytutu odstgpienia od umowy, podatkami
publicznoprawnymi lub optatami manipulacyjnymi;

14) skazeniem lub zanieczyszczeniem srodowiska, drzewostanu laséw i parkéw;

15) posiadaniem przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego pséw, ktére w chwili
zdarzenia nie posiadaty aktualnego szczepienia przeciw wsciekliznie, jesli miato
to wptyw na rozmiar szkody;

16) powstate w wyniku epidemii lub skazen, o ktérych wiadze docelowego kraju
podroézy poinformowaty w $rodkach masowego przekazu, o czym Ubezpieczony
mogt powzigé¢ informacje przed wyjazdem na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia;

17) pandemia.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA ZDARZENIA OBJETEGO UBEZPIECZENIEM
54

1. W przypadku powziecia wiadomosci o szkodzie Ubezpieczajacy/Ubezpieczony

zobowigzany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie w mieniu zagrozonym lub zmniejszenia rozmiaréw
szkody;

2) w sytuacji, kiedy istnieje podejrzenie, ze popetniono przestepstwo, powiadomi¢
o szkodzie jednostke policji;

3) niezwlocznie po uzyskaniu informacji o szkodzie, jednak nie pdzniej niz w ciggu
7 dni, zawiadomi¢ na pismie o jej wystapieniu InterRisk. W razie naruszenia z winy
umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w niniejszym
postanowieniu InterRisk moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli
naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito InterRisk
ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku ubezpieczeniowego;

4) umozliwi¢ InterRisk dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci
i wysokosci szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia, udzieli¢c wszelkiej
niezbednej pomocy, jak réwniez udzieli¢ InterRisk potrzebnych w tym celu
dodatkowych wyjasnien i informacji oraz przedstawi¢ dowody i dokumenty, jakie
odpowiednio do stanu rzeczy s3 wymagane.

. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zobowigzany jest dostarczy¢ InterRisk wyroki i posta-
nowienia wydane w sprawach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 5, w takim terminie, aby
istniata mozliwos¢ wniesienia srodka odwotawczego, o ile dokumenty te sa w jego
posiadaniu.

. Jezeli przeciwko Ubezpieczajagcemu/Ubezpieczonemu zostato wszczete postepowanie
karne albo jezeli Poszkodowany wystapit z roszczeniem o odszkodowanie na droge
sadowa, Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomic
o tym InterRisk, chociazby zgtosit juz InterRisk fakt zaistnienia szkody.

. Przyjecie na siebie odpowiedzialnosci za szkode lub zaspokojenie roszczerr oséb
trzecich przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego, bez pisemnej zgody InterRisk nie
rodzi skutkéw dla InterRisk.

. Ubezpieczajacy zobowigzany jest zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode w sposdb okreslony
w par. 14 ust. 3 niniejszych OWU.

ZGLOSZENIE ROSZCZENIA
§5

Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczajacy/Ubezpieczony/Poszkodowany
moze ztozy¢ w kazdej jednostce organizacyjnej InterRisk.

. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony/Poszkodowany sktada wypetniony formularz zgtoszenia
szkody na druku obowiazujacym w InterRisk, do ktérego zatacza posiadane doku-
menty:

1) pisemne roszczenie Poszkodowanego, o ile zostato ztozone;

2) kopie zgtoszenia wypadku ubezpieczeniowego policji, strazy pozarnej, o ile
znajdujg sie w jego posiadaniu;

3) opis okolicznosci i przebiegu wypadku ubezpieczeniowego sporzadzony przez
Poszkodowanego, o ile wystapit on z roszczeniem, o ktérym mowa w pkt 1);

4) zeznania $wiadkdéw w sprawie zaistniatego wypadku ubezpieczeniowego (w formie
pisemnego oswiadczenia), o ile s3 w jego posiadaniu;

5) dane swiadkéw wypadku ubezpieczeniowego, o ile s3 w jego posiadaniu;

6) stanowisko Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego co do istnienia jego odpowie-
dzialnosci za powstata szkode;

7) w przypadku szkody osobowej - dokumentacje medyczng potwierdzajaca
zaistnienie szkody osobowej oraz poniesienie w zwigzku z nig kosztow na
leczenie i rehabilitacje, o ile Poszkodowany je poniost i o ile posiada dokumenty
potwierdzajace poniesienie tych kosztow;

8) w przypadku szkody rzeczowej - dokumentacje potwierdzajaca fakt zakupu
mienia nowego, o takich samych lub podobnych parametrach (rachunek, faktura)
lub kosztorys naprawy mienia.

Wykaz podstawowych dokumentéw moze zosta¢ uzupetniony w zawiadomieniu,
o ktérym mowa w §13 ust. 11 2 niniejszych OWU.
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USTALENIE | WYPLATA ODSZKODOWANIA W UBEZPIECZENIU
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE)J

§6
InterRisk ustala wysokos¢ naleznego odszkodowania wedtug zasad odpowiedzialnosci
cywilnej Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego, z uwzglednieniem zapiséw niniejszych
OWU oraz postanowien dodatkowych lub odmiennych, o ile strony wprowadzity je do
umowy ubezpieczenia.

-

L

InterRisk zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego, Poszkodowanego lub Uprawnionego rachunkéw, faktur, koszto-
ryséw i innych dokumentéw zwigzanych z ustaleniem rozmiaru szkody i wysokosci
odszkodowania.

w

Postepowanie likwidacyjne w zakresie przyczyny powstania i rozmiaru szkody
przeprowadza InterRisk przy wspoétudziale Ubezpieczajacego lub 0séb przez niego
upowaznionych. Koszty zwigzane z ustaleniem przyczyny powstania i rozmiaru
szkody kazda ze stron ponosi we wtasnym zakresie.

»

W celu ustalenia przyczyny powstania i rozmiaru szkody oraz wysokosci odszkodowania,
kazda ze stron moze na wtasny koszt powofac rzeczoznawce lub lekarza orzecznika.

v

W przypadku powstania szkody rzeczowej objetej odpowiedzialnoscig InterRisk
nalezne odszkodowanie zostaje pomniejszone o franszyze redukcyjna. Franszyza
redukcyjna w kazdej szkodzie rzeczowej wynosi 50 EUR.

Jesli czynnosci dystrybucyjne w zwiqzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia wykonuje pracownik InterRisk, pracownik otrzymuje z tego tytutu wynagrodzenie zasadnicze
lub zasadnicze oraz zmienne uwzglednione w kwocie sktadki ubezpieczeniowej.

W przypadku gdy czynnosci dystrybucyjne w zwigzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia wykonuje agent ubezpieczeniowy, agent jest zobowigzany poinformowac klienta
o charakterze otrzymywanego wynagrodzenia, a w przypadku gdy honorarium jest ptacone bezposrednio przez klienta — o jego kwocie.

InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group, KRS: 0000054136, Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy, NIP: 526-00-38-806,
Kapitat zaktadowy i kapitat wptacony: 137.640.100 PLN, Centrala, ul. Noakowskiego 22, 00-668 Warszawa, InterRisk Kontakt: 22 575 25 25, interrisk.pl
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